PITAGORAS

FACULDADE

BRUNA TORRES MANIGLIA

A IMPORTANCIA DO PRONTUARIO EM ODONTOLOGIA:
ASPECTOS LEGAIS, HISTORICOS CLINICOS E
PROFISSIONAIS

Imperatriz
2021



BRUNA TORRES MANIGLIA

A IMPORTANCIA DO PRONTUARIO EM ODONTOLOGIA:
ASPECTOS LEGAIS, HISTORICOS CLINICOS E
PROFISSIONAIS

Trabalho de Concluséo de Curso apresentado a
Faculdade Pitdgoras de Imperatriz, como
requisito parcial para a obtencdo do titulo de
graduado em Odontologia.

Orientador: Ana Lopes

Imperatriz
2021



BRUNA TORRES MANIGLIA

A IMPORTANCIA DO PRONTUARIO EM ODONTOLOGIA:
ASPECTOS LEGAIS, HISTORICOS CLINICOS E
PROFISSIONAIS

Trabalho de Concluséo de Curso apresentado a
Faculdade Pithgoras de Imperatriz, como

requisito parcial para a obtencdo do titulo de
graduado em Odontologia.

BANCA EXAMINADORA

Prof(a). Titulagdo Nome do Professor(a)

Prof(a). Titulacdo Nome do Professor(a)

Prof(a). Titulacdo Nome do Professor(a)

Imperatriz, 02 de junho de 2021



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus em primeiro lugar, aos meus pais sem 0s quais eu nao teria
me tornado o ser humano gue sou, aos professores com 0s quais contei com 0 apoio,

mentoria, e ensino durante essa fase da minha vida.



MANIGLIA, BRUNA TORRES. A IMPORTANCIA DO PRONTUARIO EM
ODONTOLOGIA: ASPECTOS LEGAIS, HISTORICOS, CLINICOS E
PROFISSIONAIS. 2021. Numero total de folhas. Trabalho de Conclusdo de Curso de
Odontologia — Faculdade Pitagoras de Imperatriz, Imperatriz, 2021.

RESUMO

A odontologia legal € um ramo de conhecimento que se atém basicamente as
guestbes legais que envolvem o reconhecimento de pessoas ap0s a morte e a
producdo, guardar e manutencdo do prontuério odontolégico. Sua area de atuacgéo
tem consequéncias além da odontologia, envolvendo ainda o direito civil, o
administrativo, o trabalhista e o penal. Dessa maneira a odontologia legal € um saber
interdisciplinar. Do ponto de vista historico, a odontologia legal tem suas origens desde
os primérdios da raca humana sobre a terra. Com seu comeco da civilizagcdo
Mesopotamica, passando pela Roma antiga, até chegar a figura de Oscar Amoedo.
Estando situada no ramo da medicina legal, a odontologia Legal esta fortemente
associada a questdo de pericia médico legal para fins de identificacdo de vitimas.
Outro aspecto desse saber € com relacdo ao prontuario odontologico, e o seu valor
clinico, técnico e legal, tanto para fins de identificacdo cadavérica, como também para
fins de odontologia defensiva. A pesquisa bibliogréfica foi realizada em repositorios
como a Revista Brasileira de Odontologia Legal (RBOL), biblioteca virtual, e livros.
Como critérios de inclusao dos artigos foi determinado que tivessem acesso aberto,
escritos em portugués, ou inglés que a partir da leitura do seu resumo tivessem
relevancia com relagdo a temética do trabalho. Foram utilizadas como palavras de
busca prontuério odontolégico, odontologia defensiva, legal, histéria e clinica, legal, e
ainda os seguintes termos em inglés, odontology, history, forensic dentistry.

Palavras-chave: Odontologia. Legal. Prontuario. Defensiva. Oscar Amoedo



MANIGLIA, BRUNA TORRES. THE IMPORTANCE OF DENTAL RECORDS:
LEGAL, CLINICAL, PROFESSIONAL ASPECTS AND HISTORIES. 2021. Total
number of sheets. Concluding work of the Dentistry Course - Pitagoras' College of
Empress, 2021.

ABSTRACT

Legal dentistry is a branch of knowledge that is basically concerned with legal issues
involving the recognition of people after death and the production, storage, and
maintenance of dental records. Its field of action has consequences beyond dentistry,
and also involves civil, administrative, labor, and criminal law. Thus, legal dentistry is
an interdisciplinary field of knowledge. From a historical point of view, legal dentistry
has its origins since the beginning of the human race on earth. With its beginnings in
the Mesopotamian civilization, through ancient Rome, to the figure of Oscar Amoedo.
Being situated in the branch of legal medicine, legal dentistry is strongly associated
with the issue of forensic medical expertise for the identification of victims. Another
aspect of this knowledge is related to dental records, and their clinical, technical, and
legal value, both for cadaveric identification and defensive dentistry purposes. The
bibliographical research was conducted in repositories such as the Brazilian Journal of
Legal Dentistry (RBOL), virtual library, and books. The inclusion criteria for the articles
were determined to be open access, written in Portuguese or English, and from the
reading of the abstract, relevant to the theme of the work. The search words dental
records, defensive dentistry, legal, history and clinic, legal, and the following terms in
English, odontology, history, forensic dentistry, were used as search words.

Keywords: Dentistry. Legal. Prontuario. Defensive. Oscar Amoedo
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1. INTRODUCAO

No atual contexto juridico, pode-se observar um aumento consideravel no
namero de ac¢des judiciais contra odontologistas, devido a qualquer servigo defeituoso
prestado. A atual Constituicdo Brasileira de 1988, assim como o Codigo de Defesa do
Consumidor de 1990 e o Cddigo Civil Brasileiro de 2002, conscientizaram mais a
sociedade brasileira de seus direitos em relacdo ao exercicio da cidadania.

Esta conjuntura propiciou o advento da odontologia defensiva. Essa area do
direito tem como objetivo defender o profissional odontoldgico, conferindo assim uma
nova dindmica a relacdo entre profissional e paciente. Diante disto, a odontologia
defensiva tem como objetivo a producdo de provas que beneficiem o profissional
odontologico, diante de possiveis causas em juizo, através da producdo de provas
antecipadas de boas praticas odontoldgicas.

A pratica da profissdo odontolégica tem como decorréncia aspectos legais,
profissionais e éticos, uma vez que cada paciente atendido no consultorio dentario
acaba produzindo prontuarios e informagdes, que tem grande relevancia ndo s6 do
ponto de vista do aspecto clinico, mas também no ambito vista juridico. Portanto, qual
€ a importancia da compreensdo dos aspectos legais, éticos e clinicos do
preenchimento correto do prontuario odontologico para o profissional dentista?

Com relacéo ao objetivos em um primeiro momento, este se trabalho se propos
a conhecer a importancia do prontuario clinico odontoldgico; posteriormente a isso, a
proposta foi a de: citar os aspectos historicos da Odontologia legal; relatar os aspectos
legais relacionados ao preenchimento do prontuario odontoldgico; investigar os
aspectos clinicos do correto preenchimento do prontuério clinico odontologico para o
profissional de odontologia;

A pesquisa bibliografica foi realizada em repositérios como a Revista Brasileira
de Odontologia Legal (RBOL), biblioteca virtual, e livros. Como critérios de incluséo
dos artigos foi determinado que tivessem acesso aberto, escritos em portugués, ou
inglés que a partir da leitura do seu resumo tivessem relevancia com relagdo a
tematica do trabalho. Foram utilizadas como palavras de busca prontuario
odontoldgico, odontologia defensiva, legal, historia e clinica, legal, e ainda os

seguintes termos em inglés, odontology, history, forensic dentistry.
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2. ODONTOLOGIA LEGAL: ASPECTOS LEGAIS PRELIMINARES

A odontologia legal, demanda a relagdo com outras &reas de conhecimento o
gue vai além da pratica clinica e odontolégica. Assim sendo, tanto a Odontologia como
o Direito tém algo em comum, que esta na relagdo entre o paciente e profissional

cirurgido-dentista o que acaba por se desdobra em varias perspectivas, dado que:

O exercicio da odontologia implica direitos e obrigacées nas mais distintas e
interligadas esferas: profissional, econémica, ética, moral e juridica. Na
relagdo entre paciente e cirurgido-dentista, esta implicito um acordo
contratual, o qual pode ser expresso (verbalmente ou por escrito) ou tacito

(do latim tacitus, que significa “calado”, “silencioso”). Dai a importancia dos
conhecimentos advindos da odontologia legal, ciéncia que faz a ligagédo entre
a odontologia e o direito e que também é conhecida como odontologia
forense, pericial, judiciaria, politica, dos tribunais, aplicada a medicina legal,
e ainda como jurisprudéncia odontolégica. (ROVIDA, GARBIN, 2013, p.11)

Contudo, Daruge (2017) em sua obra, conceitua a odontologia legal
demonstrando a abrangéncia deste saber, visto a sua relevancia para profissional de
Odontologia, tematica esta que envolve no campo das ciéncias forenses, bem como
conhecimentos odontolégicos cientificos, técnicos e éticos relacionados ao Direito, e
gue sao importantes em seus ramos administrativo, criminal, trabalhista e civil.

Para se compreender melhor, a Odontologia Forense, € necessario adentra no
campo da Deontologia que é uma disciplina do Direito e que tem por objeto de estudo
a conduta profissional em qualquer ramo de atividade profissional. Importante ainda é
o entendimento de que a Odontologia Legal ou Forense, em sentido estrito, € tida
como um dos ramos da Medicina Legal, colaborando com esta, e se valendo de
exames especializados relacionados a arcada dentario e do préprio prontuario
odontoldgico. (VANRELL, 2009; COSTA, 2013).

Deste modo, a odontologia forense tem um amplo campo de atividade, uma vez
gue este profissional pode trabalhar na ciéncia forense vinculada aos 6rgaos policiais
para ajudar no reconhecimento de achados cadavéricos e também pode atuar em
tribunais civis e trabalhistas, prestando seus conhecimentos na resolucao de disputas
litigiosas (LIMA; MEDEIROS, 2015).

Inclusive é importante destacar aqui 0 conceito trazido sobre odontologia legal
pelo Conselho Federal de Odontologia, que traz um enfoque mais especifico, visto

gue a odontologia legal lida com outras areas de conhecimento humano, para
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conforme Vanrell (2009) em sua obra, a odontologia legal é a area que tem como
finalidade a investigacdo de fenbmenos mentais, fisico-quimicos e bioldgicos capazes
de afetar ou ter afetado o ser humano, seja vivo, falecido ou ossificado, e ou ainda
fragmentos ou remanescentes do ser humano, provocado por traumatismos parciais
ou totais que possam ser reversiveis ou irreversiveis.

Com efeito, a odontologia legal € prospera ndo somente em suas possibilidades
de aplicacdo, como também em suas repercussdes sobre os fatos juridicos que
podem ocorrer tanto na vida do individuo vivo bem como nas vidas das pessoas
afetadas por crimes e situagdes juridicas das mais diversas naturezas (VANRELI,
20009).

Couto (2011) relata que do ponto de vista historico ja na Roma antiga foi onde
ocorreu o primeiro caso em que foi feita identificacdo de um individuo pelo exame da
arcada dentéaria. Trata-se de Agripina, made de Nero, que arquitetou a morte de Lolia
Paulina por achar que ela era uma ameaca ao seu casamento com Claudio, que
naguele momento era Imperador de Roma. Dessa maneira, a morte de Lolia Paulina
foi arquitetada, e foi pedido que a cabeca de sua rival fosse trazida, para se certificar
de que a mesma havia morrido. Contudo, devido ao estado avancado de putrefacéo,
0 reconhecimento foi possivel pelo exame nos dentes, 0s quais apresentavam
caracteristicas singulares.

Historicamente, a odontologia legal tem ajudado a esclarecer em nimeros fatos
ocorridos na historia como no caso do afundamento do Titanic Em que os corpos dos
Sobreviventes s6 poderao ser reconhecidos gracas ao exame das Arcadas dentérias,
ou ainda na Segunda Guerra Mundial no qual esse mesmo exame foi importante no
reconhecimento dos soldados mortos.

Rovida (2013) confirma que existem determinadas situacdes bioldgicas e legais
nas quais os métodos comumente usados no reconhecimento dos corpos ndo podem
aplicados. Nesse caso é€ utilizado a identificacdo das arcadas dentérias, visto que 0s
dentes estdo entre os 6rgaos do corpo humano gue por serem mais resistentes e por
terem mais minerais ndo se degradam apds a morte

Outro aspecto a ser salientado no contexto do Direito Brasileiro esta na relacéo
gue se configura entre paciente e o profissional dentista com relacdo a direitos e

deveres no Coédigo Civil brasileiro, dado que o primeiro € consumidor do servigo,



16

enquanto que o segundo é o fornecedor desse servico, pois, fornece o tratamento ao
paciente (DIAS et al., 2012)

Esse pressuposto legal abre brechas para lides juridicas que podem surgir a
partir de pacientes insatisfeitos com o tratamento ortodontico, ora por ndo conhecer
boas praticas de gestdo de prontuario, e pela negligéncia do profissional em manter
um registro de anamnese inicial, da assinatura de termo de termo de consentimento
livre e esclarecido, e do correto preenchimento do prontuario médico.

Oliveira, Oliveira e Furtado (2011), reportam também que é importante salientar
gue ndo existe nenhuma obrigacao legal no Cddigo Civil brasileiro no que concerne a
existéncia de um contrato formal entre o profissional de odontologia e paciente, o que
de certa desprotege este profissional em detrimento da tese da hipossuficiéncia do
consumidor.

Por conta disso, € preciso estar atento a responsabilidade civil do dentista no
exercicio da Odontologia, pois 0 mesmo esta sujeito a ser acionado tanto pelos 6rgaos
publicos, no tocante ao reconhecimento de pacientes post-mortem, visto que o mesmo
precisa lidar com diversos aspectos legais que giram em torno da importancia do
prontuério clinico do paciente. Mas, as obrigacfes legais vao além da relacéo entre
dentista e paciente, pois o profissional deve estar atento também as normas
preceituadas pelo servigo de vigilancia sanitaria, os Conselhos Federal e regional de
Odontologia.

Dessa forma, a odontologia legal é uma especialidade que lida com aspectos
periciais de individuos vivos ou mortos, englobando ainda os fendmenos bioldgicos,
fisicos e quimicos que ocorrem ou ocorreram no individuo a ser examinado. Suas
implicacdes recaem sob diversos técnico legais, podendo as consideracfes desse
profissional auxiliar nas decisdes judiciais ou administrativas.

Rovida e Garbin (2013) esclarecem que “a [...] odontologia legal € uma ciéncia,
porque coordena e sistematiza verdades gerais em um sistema ordenado; também é
arte, porque aplica técnicas, métodos e taticas com intuito de produzir provas para
esclarecer a verdade.”

Para Almeida et al., (2010) a odontologia legal (ou forense) é classificada como
ramo da medicina legal cujo o campo de atuacdo, do ponto de vista anatdmico se

restringe as regides do pescoco da cabeca, cuja pericias sdo realizadas em individuos
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vivos ou que foram mortos, o que inclui exames em ossadas, fragmentos 6sseos, e a
analise da efetividade do tratamento odontolégico

Como se pode perceber a Odontologia legal lida diretamente com o ser humano
gue é a finalidade da aplicacdo dos conhecimentos da especialidade odontoldgica,
uma vez que, o profissional atua na avaliagcéo, expertise e julgamento de ocorréncias
para fins de identificacdo de pessoas, na elaboracdo e exame de prontuarios
odontoldgicos que podem ajudar em uma investigacdo, bem como nos aspectos
deontolégicos e na assessoria para a atuacao profissional, entre outros temas
(BONECKER, 2015).

Como se pode perceber a importancia da deontologia legal se da por conta das
exemplificacdes juridicas que se originam com 0 nascimento, desenvolvimento e a
morte do individuo perante as instituicdes, uma vez que toda e qualquer alteracao
anatdmica referente acontecimentos fortuitos, relacionados a salude, da pessoa,
objeto da analise acabam por gerar direitos e obrigacdes, para o Estado, para as
familias, e o préprio individuo.

N&o obstante, o trabalho da odontologia legal se enquadra no ambito das
ciéncias forenses, e tem por responsabilidade a obtencdo, analise e producdo de
evidéncias odontolégicas diante da justica, sendo sua presenca até hoje embrionaria,
no quadro técnico clinico dos institutos médico-legais, o que gera laudos contraditorios
com as provas (SILVA; TERADA,; SILVA, 2015)

Entretanto, Vanrell (2009) aponta que € a odontologia legal tem entre as suas
utilidades e finalidades aspectos relacionados ao trabalho nos Institutos de medicina
legal, Atuar como testemunha no Conselho Regional de Odontologia seja pedido
deste 6rgédo ou ainda quando requisitado por colegas; E também quando hein querido
pelos tribunais de justica.

Na segunda parte deste trabalho foi citado de forma mais especifica 0s
aspectos legais, relacionados ao corretor preenchimento do prontuério clinico
odontoldgico, sua importancia, consequéncias de ndo preenchimento, sua
importancia legal como meio de prova nas situacdes em que o profissional odontdlogo

necessita de criar meios para a sua defesa.
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3. ASPECTOS HISTORICOS DA ODONTOLOGIA LEGAL

Para Couto (2011) e Rutzscher (2014), o primeiro registro histérico que faz
referéncia a Odontologia Legal esta no cédigo de Hamurabi quero apontado como o
primeiro cédice de Direito do mundo antigo. No texto do cddigo existe a seguinte
passagem “se alguém roubei um dente a um homem, seu proprio dente deve ser
rapido, quando ele foi escravo, devera pagar 3 minas de prata”. Aponta-se nesse caso
a importancia do elemento dentario com relagcdo a questao da reparacdo de andando
provocado por um ontem, apesar de nao ter ainda a figura do profissional cirurgido
dentista.

Daruge (2017), Balachander et al. (2015) e Schrader (2018) informam que na
Roma Antiga, no ano de 49 depois de Cristo, ocasido na qual a esposa do Imperador
de Roma, Agripina mandou matar sua rival Lollia Paulina (Figura 1). Ap6s a morte
desta foi trazida a sua cabeca que estava irreconhecivel. Por conta disso Agripina
examinou seus dentes para se certificar de que o povo pertencia realmente a sua
adversaria.

Figura 1 — Busto de Lollia Paulina

Fonte: COUTO (2011)

Historicamente, a odontologia Legal tem ajudado a esclarecer em numeros
fatos ocorridos na histéria como no caso do afundamento do Titanic em que 0S corpos
dos sobreviventes s6 poderdo ser reconhecidos gracas ao exame das arcadas
dentérias, ou ainda na Segunda Guerra Mundial no qual esse mesmo exame foi

importante no reconhecimento dos soldados mortos (DARUGE et al., 2017).
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Robvida (2013) confirma que existem determinadas situacdes bioldgicas e
legais nas quais os métodos comumente usados no reconhecimento dos corpos nao
podem aplicados. Nesse caso é utilizado a identificacdo das Arcadas dentarias, visto
gue os dentes estao entre os 6rgdos do corpo humano que por serem mais resistentes
e por terem mais minerais ndo se degradam apos a morte

Outro aspecto, a ser salientado dentro dos diplomas legais no Direito Brasileiro
esta na relacdo que se estabelece entre paciente e cirurgido dentista com relacéo a
direitos e obrigacbes dentro do Cddigo Civil brasileiro, dado que o primeiro é
consumidor do servi¢o, enquanto que o segundo é o fornecedor desse servico, pois,
fornece o tratamento ao paciente (DIAS et al., 2012)

Esse pressuposto legal abre brechas para lides juridicas que podem surgir a
partir de pacientes insatisfeitos com o tratamento ortoddntico, ora por ndo conhecer
boas préaticas de gestdo de prontuario, e pela negligéncia do profissional em manter
um registro de anamnese inicial, da assinatura de termo de termo de consentimento
livre e esclarecido, e do correto preenchimento do prontuario médico.

Vanrell (2019) cita como exemplo, da aplicacéo da odontologia legal, o incéndio
ocorrido em 1879 na cidade de Paris, no bazar de La Charité, local este bastante,
frequentado pela nobreza francesa da época. Nesse acontecimento, centenas de
pessoas foram vitimadas e ficaram carbonizados, tornando assim bastante dificultosa,
a identificacdo das vitimas. Nesse caso, a falta de identificacdo dos individuos
vitimados traria diversos problemas de ordem juridica no ambito do direito civil.

Para se solucionar essa questao, o consul do Paraguai que servia na cidade
de Paris, naguele momento, deu a sugestdo de que cirurgides-dentistas lancassem
mao de seu conhecimento para possibilitar a identificacdo das vitimas, uma vez que,
naquele momento historico, os tratamentos odontologicos apesar de serem restritos a
uma pequena parcela da sociedade, possibilitavam mediante os registros ainda a
identificacdo das vitimas, fato esse que se deu para 90% dos copos. Esse evento,
trouxe uma grande conta confiabilidade para a odontologia do ponto de vista legal
(VANRELL, 2019).

Balachander et al., (2015) informam ainda que na mesma Franca do século 18,
o principe Luiz 17 morreu na prisdo com a idade de 10 anos, ou seja, em 1795 devido
a um guadro de tuberculose linfatica. Apés a sua morte surgiram diversos boatos de

gue 0 mesmo, ainda estaria vivo e que outro corpo tinha sido enterrado no seu lugar.
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O fato s6 foi investigado novamente no século 19, em 1846 apos a reconstrugdo de
uma igreja onde foi encontrado o esqueleto de uma crianga, que se suspeitou ser do
principe morto. Nesse momento, foi chamado o médico francés Dr. Milicent para que
investigar o caso. Ele fez uma analise do corpo, e através do exame da arcada
dentéria concluiu que o corpo encontrado tinha por volta entre 15 e 16 anos de idade.
Posteriormente, foi achado outro corpo, que através do exame da arcada dentéria,
também néo tinha compatibilidade com o corpo do principe morto, pois nesse caso, a
idade estimada era entre 16 e 18 anos. Esse também foi um dos primeiros casos, na
gual a antologia legal utilizada para fins de reconhecimento.

Um dos primeiros casos de identificacdo a relacionado a odontologia legal no
ambito militar foi no século 19, pois visava a identificacdo de Joseph Warren que teve
o rosto desfigurado por um tiro quando estava em batalha. Joseph Warren (Figura 2)
foi enterrado como indigente até que foi solicitada uma pericia, realizada por Paul
Revere, que através dos registros odontoldgicos que identificou o cadaver como
sendo de fato do (SILVA et al., 2017).

Figura 2 — Retrato de Joseph Warren

Fonte: Couto (2011, p.12)

O marco inicial da odontologia legal, segundo Riaud (2017) e Lino-Junior et al.
(2015) com relacéo a teoria de identificacéo de vitimas, se deu através da publicacdo
em Paris ja no final do século 19 por Oscar Amoedo de sua tese “A arte dental na
medicina legal” para a obtencdo do titulo de Doutor de ensino. Esse trabalho foi
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considerado por outro Grande Mestre da época, professor Brouardel, uma espécie de
Tratado de Odontologia. Na Tese de Amoedo foram lancada fundamentacéo tedrica
da identificagdo forense e é considerada até hoje, como uma das fontes de uma
autoridade no assunto com relacao a identificacdo de vitimas. Ja no ano de 1899
Amoedo defendeu um outro trabalho perante a sociedade dental americana da Europa
(American Dental Society of Europe). Nessa obra de titulo “A identificagdo de
cadaveres pelo perito dental” (“The identification of corpses by a dental expert”),

também foi considerada outro marco tedrico, para area da odontologia legal.

Figura 3 — Amoedo e Familia

Fonte: Couto (2011, p.12)

Outras obras surgiram apos a publicacdo de Amoedo em tempos seguintes,
como por exemplo, em 1921 foi publicado o “Manual de Odontologia Forense com
Especial Consideracao de Técnicas Dentais e Sociais”, de autoria de Meier. Ja, entre
0s anos de 1925 e 1933, Misch publicou diversos artigos no Jornal Progresso em
Odontologia, sobre Odontologia forense. No ano de 1927, Paltaf publicou o “Manual
Scheffs de Odontologia”, livro no qual, o elemento dental era descrito a partir do ponto
de vista da odontologia forense, e que tem um capitulo intitulado “o dente apds a
morte” (RUTZSCHETr, 2014).

Ja em tempos mais recentes, relata-se que no ano de 1973 ocorreu na cidade
de Copenhague, no hotel Hafnia, um acidente onde morreram 35 pessoas. Isso levou

a constituicdo de uma equipe de oito peritos dentistas, que tinham a missdo de
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identificar os corpos, com o uso dos prontuarios odontoldgicos e fotos das arcadas
dentarias, procedendo-se a analise fotografica e radiogréfica. Assim, 74% das vitimas
foram reconhecidas através dessa metodologia (MORETTO et al. 2020).

Daruge (2017) informa ainda véarios outros acidentes que ocorreram nos quais
a Odontologia legal foi utilizada para reconhecimento das vitimas, dentre eles estéo a
colisdo entre dois avides Jumbo, no aeroporto de Tenerife, em 1977 (Figura 4). A
gueda do Boeing 737 no aeroporto de Manchester no ano de 1985, e o incéndio no

navio Scandinavia Star, ocorrido em 1990.

Figura 4 — Destrocos dos avides Jumbo, Tenerife 1977
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Fonte: Deutsche Welle (2021)

Nas trés situacdes, o reconhecimento das vitimas foi feito pelos peritos em
odontologia legal, com o uso radiografias presentes no prontudrio clinico odontolégico.
Ao todo foram examinados 367 corpos, com o reconhecimento de 90% das vitimas. E
apesar do grande sucesso no reconhecimento da utilizacdo de técnicas forenses, as
vitimas, no caso do acidente dos Escandinavia Star reportou-se que oito prontuarios
odontolégicos ndo eram legiveis, e duas fichas clinicas ndo permitiam e o
reconhecimento das vitimas. Nesse caso foi possivel o reconhecimento de 107
pessoas (COUTO, 2011; DARUGE et al., 2017)

4 ASPECTOS DA ODONTOLOGIA LEGAL

A odontologia legal € uma especialidade que lida com aspectos periciais de
individuos vivos ou mortos, englobando ainda os fendmenos bioldgicos, fisicos e

guimicos que ocorrem ou ocorreram no individuo a ser examinado. Suas implicacdes
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recaem sob diversos documentos técnico legais, podendo as consideracfes desse
profissional auxiliar nas decisdes judiciais ou administrativas.

Rovida e Garbin (2013) esclarecem que “a [...] odontologia legal € uma ciéncia,
porque coordena e sistematiza verdades gerais em um sistema ordenado; também &
arte, porque aplica técnicas, métodos e taticas com intuito de produzir provas para
esclarecer a verdade.”

Segundo Almeida et al. (2010) a odontologia legal é classificada como ramo da
medicina legal cujo o campo de atuacédo, do ponto de vista anatdmico se restringe as
regibes do pescoco da cabecga, cuja pericias sao realizadas em individuos vivos ou
mortos, 0 que inclui exames em ossadas, fragmentos 0sseos, e a andlise da
efetividade do tratamento odontologico.

Saliente-se ainda que, a odontologia legal lida diretamente com o ser humano
gue € o objeto da aplicacdo dos conhecimentos da especialidade odontoldgica, pois
segundo Bonecker (2015) o profissional atua tanto na investigacdo, na pericia e
avaliacdo de eventos para identificacdo humana, na redacao e andlise de prontudrios
odontoldgicos que ajudem na investigacdo, em questdes éticas e deontoldgicas, e na
assessoria para a pratica profissional, dentre outros assuntos.

A importancia da deontologia legal se d4 por conta das exemplificacfes
juridicas que se originam com o nascimento, desenvolvimento e a morte do individuo
perante as instituicdes, uma vez que toda e qualquer alteracdo anatbmica referente
acontecimentos fortuitos, relacionados a saude, da pessoa, objeto da analise acabam
por gerar direitos e obrigacdes, para o Estado, para as familias, o préprio individuo,
e também para o profissional cirurgido-dentista que pode ser ajuizado.

Apesar disso, o fato de que a odontologia legal pertence ao campo das ciéncias
forenses, e ser desse profissional a responsabilidade pela coleta, anélise e
apresentacao de provas odontolégicas perante a justica, a presenca do profissional
odontdlogo ainda incipiente, dentro do corpo técnico clinico dos institutos médicos
legais, 0 que ocasiona laudos inconsistentes com as evidéncias. (SILVA; TERADA;
SILVA, 2015)

Entretanto, Vanrell (2009) aponta que é a odontologia legal tem entre as suas
utilidades e finalidades aspectos relacionados ao trabalho nos Institutos de medicina

legal, dentre elas, atuar como testemunha no Conselho Regional de Odontologia seja
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pedido deste 6rgdo ou ainda quando requisitado por colegas, e também quando for
requerido pelos tribunais de justica.

A area de abrangéncia da odontologia legal vai muito além da questao de sua
pratica dentro da medicina legal, ela também engloba as préprias relacdes entre
paciente e profissional, visto certo na relagdo de consumo com direitos e obrigacoes
de ambas as partes.

Conforme Daruge (2017) informa a Odontologia € uma profissdo que tem como
intuito zelar pela saude publica da populacao, por causa do relacionamento entre o
profissional odont6logo e os pacientes, dar se origem a uma série de direitos e
obrigagdes, independentemente de tempo, se longo ou curto. Consequentemente,
isso gerara implicacdes nos campos ético-profissional, econdmico, juridico e moral e
até mesmo no relacionamento pessoal dada a natureza da prestacao de servico do
profissional liberal. Além do que esses também precisam estar atentos as normas
elaboradas pelos Conselhos Federal e Regionais de Odontologia, bem como ainda
pela vigilancia sanitaria.

Para se ter uma ideia a importancia da odontologia legal, Picoli et al. (2018) em
artigo publicado no Il Encontro Académico de Odontologia Legal relata um caso de
identificacdo de uma vitima que foi decapitada. A técnica utilizada para
reconhecimento do individuo se deu com o uso de tomografia computadorizada dos
seios da face frontal. A técnica utilizada so6 foi possivel porque os parentes da vitima
tinham em seu poder um exame de tomografia, realizado antes de sua morte.

O caso relatado acima serve para ilustrar a importancia da pericia odontologia
legal no reconhecimento de vitimas de crimes, ou até mesmo de acidentes veiculares.
N&o por acaso a lei 5081, no artigo 6°, inciso 1V, regulamenta que o exercicio da
profissdo de cirurgido dentista em todo o Brasil, e estabelece as competéncias que
podem ser exercidas por esse profissional. Conforme pode-se ler: “proceder a pericia
odontolegal em foro civil, criminal, trabalhista e em sede administrativa” (BRASIL,
1966).

A odontologia legal fornece assim o aparato técnico tedrico para que o
cirurgido-dentista possa exercer as suas funcdes perante os diferentes 6rgaos
publicos e esferas da sociedade bem como compreender as suas obrigacfes em
relacdo ao preenchimento de prontuario clinico, e também as implicac6es nos casos

de impericia imprudéncia e negligéncia no tratamento efetuado nos pacientes, bem
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como também meios de prover a defesa técnica do profissional cirurgido-dentista
perante a justica (COUTO, 2011).

O aumento das demandas Judiciais relacionados ao tratamento odontoldgico
levaram ao surgimento da “Odontologia defensiva”, que tem por finalidade a producéao
de documentacgdo odontoldgica no intuito gerir a defesa cirurgido dentista nos casos
em que este é acionado judicialmente (MINOSSI e SILVA, 2013).

Malacarne (2019) informa que Odontologia defensiva nasceu nos Estados
Unidos e que a sua prética no Brasil ainda é recente. A mesma tem como finalidade
prover 0s meios necessarios em caso de probabilidade de acionamento judicioso por
parte os consumidores, em decorréncia do exercicio profissional do profissional da
area de saude.

Onesti (2010) na tese publicada com titulo “Odontologia defensiva e pratica
clinica de baixo risco” atesta que a pratica da Medicina defensiva dentro da gestéo de
riscos, fez surgir, dois procedimentos para atendimento de pacientes conforme
podem-se lidos abaixo:

Vanrell (2019) cita que é a melhor forma de praticar Odontologia defensiva, vai
além das boas praticas profissionais, e da elaboracéo de documentos odontolegais, 0
gue incluem no prontuério Clinico do paciente, a ficha clinica, os atestados emitidos,
as copias das receitas prescritas, 0s exames complementares, desde que guardadas
com o prontuario clinico, que se constitui assim no principal instrumento de defesa do
profissional cirurgido dentista.

Onesti (2010) afirma inclusive que a Medicina Defensiva pode ser conceituada
como um conjunto de medidas de prevencdo usada pelos profissionais da area de
saude com intuito de impossibilitar ou até mesmo mitigar processos oriundos de
tratamentos, ou de procedimentos em casos de urgéncia e emergéncia.

Contudo, segundo Moraes e Cruz (2016) a questdao ndo se reduz apenas a
producdo de material de defensivo, pois é preciso estar atento também para outras
guestdes que extrapolam as esferas da elaboracdo da documentacéo do prontuario

clinico:

Diante de um caso concreto, em que se precisa aferir a
responsabilidade de determinado profissional liberal, ndo basta
consultar o Codigo Civil ou o Codigo de Defesa do Consumidor.
Ha que se considerar, ainda, a legislacdo especial, muitas vezes
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restrita a determinada classe de profissionais liberais, como a
regulamentacdo expedida pelo Conselho Federal de Medicina,
no caso dos médicos, e pelo Conselho Federal de Engenharia,
no caso dos engenheiros. Apesar das especificidades de cada
profissdo liberal, esses diversos diplomas legislativos
relacionam-se como partes de um sistema de regras e principios
gue regulam a responsabilidade dos profissionais liberais. (2016,
p.379)

Por isso é importante que o profissional esteja atento diante da laboracédo do
prontuario clinico do paciente, visto que a producdo desta documentacdo pode ser
decisiva e determinante em sua defesa perante o conselho de classe e ainda perante
a proépria Justica.

No artigo “Medicina defensiva: uma pratica necessaria?”, Minossi e Silva,
(2013) informam que estudo realizado na Inglaterra demonstrou que 63,8% médicos
se valiam da Medicina defensiva, fato este evidenciado pela préatica de solicitacdo de
exames complementares desnecessarios (59,6%), encaminhamento do paciente
para outros especialistas, e ainda com pedido de exames desnecessarios ( 63,4%).

Inegavelmente, a medicina defensiva ocorre quando o profissional requer
exames complementares para ter certeza da situacao atual da saude do seu paciente
de maneira ndo cometer erros de avaliagdo no seu diagndstico ou até mesmo seu
prognéstico por outro lado a medicina defensiva negativa acontecer acontecera todas
as vezes que o profissional se recusa a tratar determinado paciente por considerado
de risco considerando esse paciente passivel de mover uma a¢do de indenizacao
fazendo com que este seja portanto um paciente perigoso (MINOSSI, José Guilherme;
SILVA, 2013).

Malacarne (2019) enfatiza que os pacientes tendem a ter uma imagem negativa
dos servicos publicos de saude. Isso por conta da falta de recursos, o que faz do
profissional de satde, um refém desses fatores que estdo fora do seu controle, e muito
pelo fato de que hd uma despersonalizacdo da relagédo entre profissional de saude e
paciente, o que acaba por reforcar essa visao.

Em estudo de caso, apresentado no Il Encontro Académico de Odontologia
Legal da FO-UFG, cita que a presenca de cardiopatas nos consultérios dentarios
requer dos profissionais cirurgides dentistas, cuidados especializados no atendimento
dessas pessoas. Consequentemente, isso implica na responsabilidade civil no

exercicio da profissdo com relacdo esse tipo de paciente, bem como também na
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elaboracdo de um prontuério clinico voltado especificamente para esse tipo de
atendimento, com intuito de preservar o profissional de futuras demandas da Justica.
(ANAIS DO I ENCONTRO ACADEMICO DE ODONTOLOGIA LEGAL FO-UFG, 2018)

Em uma reviséo de literatura no qual foram analisados os casos de endocardite
bacteriana que resultaram em processos na justica, demonstrou-se que 0S
profissionais envolvidos, ndo fizeram a devida prescricdo com relacdo a terapia
antibiotica profilatica, escrevendo antibiéticos incompativeis com tipo de tratamento,
ou ainda durante um periodo de tempo aquém do necessario (TEIXEIRA et al. 2008).

Acontecimentos relacionados a um erro de prescricdo de medicagdo acabam
por levar a demandas judiciais, 0 que poderia ser evitado com a aplicacdo do
conhecimento farmacoterapéutico associado ao tratamento, evitando assim falhas e
também a falta de comprimento com cdédigo de ética odontologica (MALACARNE,
2019).

Com a Constituicdo de 1988, e posteriormente com o codigo de defesa do
consumidor houve um aumento das demandas de acdes ajuizadas por conta da
insatisfacao advinda das relacdes juridicas entre os devidos prestadores de servico e
tomadores de servigos (BRASIL, 2017).

5. ASPECTOS LEGAIS DO PRONTUARIO ODONTOLOGICO

Conforme pode se observar, a assunto é complexo, pois € necessario prestar
atencdo as exigéncias profissionais para o correto preenchimento do formulario
clinico, prestando atencdo a anamnese do paciente, doencas e condicbes
periodontais ja existentes, exames complementares, dentre tantas outras importantes
informacbes, e também ha um fator que também é desprezado pelos préprios
profissionais, a assinatura do termo de consentimento.

Oliveira e Yarid (2014) em artigo de titulo “Prontuario odontolégico sob a 6tica
de discentes de Odontologia”, e analisaram o conhecimento dos discentes, do curso
de Odontologia da, Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB), e chegaram
assim as seguintes conclusdes quantitativas. Pela analise estatistica, apenas 33% dos
entrevistados respondeu que o tempo de guarda do prontuario é “Ad eternum”,

pratica que é reconhecida, isso porque traz protecéo legal, para o odontologo.
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Pesquisa realizada 2005 apontou que a falha no preenchimento de prontuarios
ndo € exclusividade dos profissionais ja formados, pois o0 mesmo ocorre com
preenchimento das fichas Clinicas por parte de Estudantes que estavam cursando 0s
59, 6°, e 7° periodo do curso de odontologia da Universidade Estadual de Montes
Claros. (COSTA et al., 2009)

Em outra pesquisa realizada em 2014 entre os discentes da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, apds a analise de 2237 verificou-se que 51% desses
nao possuiam o plano de tratamento, e nem mesmo a assinatura do paciente no termo
de consentimento. E ainda em 37% dessas fichas verificou-se a auséncia as
radiografias realizadas na anamnese, com outras 57% sem a identificacdo do
paciente, sendo que 11% dessas traziam informacdes insuficientes que levasse a um
diagnostico. (JUNQUEIRA e colab., 2002)

Conforme Brito (2005) embora a importancia do prontuario ortodéntico seja
preconizada nos documentos técnicos legais, existem profissionais que ignoram o fato
de que estes documentos sdo condi¢cdo necesséria para defesa de seus direitos
perante a justica. Inclusive estes elaboram fichas que mais parecem a sintetizacéo da
vida do paciente, sem assinatura do mesmo, ou do seu responsavel legal, o que deixa
esse profissional mais exposto do ponto de vista odontolegal.

Outro aspecto negligenciado pelos profissionais € a assinatura do termo de
consentimento e do prontuario ortodéntico, pois o profissional precisa atentar para o
fato de que os documentos gerados confeccionados elaborados precisam estar
assinados pelo paciente. (OLIVEIRA; OLIVEIRA; FURTADO, 2011)

Nisso a tecnologia pode ajudar o ortodontista a cumprir com suas obrigacdes
técnico legais, por conta da implementacdo do consultério odontolégico eletrénico,
baseado na RESOLUCAO CF0-91, de 20 de agosto de 2009.

Importante destacar que os Estados Unidos ja utilizam o prontuério eletrdnico
desde os anos 60, o que de inicio ndo teve pronta adesdo por conta de fatores
relacionados a tecnologia e pessoais dos proprios profissionais da area de saude.
(SANTOS e CARVALHO, 2014)

Segundo Maciel et al. (2003) no Brasil a legislacdo exige que o prontuario
clinico odontoldgico seja feito em papel, sendo que toda documentacao elaborada
precisa estar preenchida de forma legivel e escrita a tinta. Dado isso, se ver a

importancia do prontuario clinico, armazenado em meio eletrénico para a odontologia,
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pois 0 mesmo permite 0 armazenamento em meio digital ou na nuvem, permitindo a
impressao, e a diminuicdo do volume de papel guardado

Outrossim, o0 exercicio da profissdo do ortodontista traz diversas
responsabilidades do ponto de vista juridico, fato este que envolve as resolucdes do
Conselho Federal de Odontologia, o codigo de ética profissional, e de bioética. Além
disso o ortodontista precisa estar atento as expectativas do paciente quanto sucesso
do tratamento, informando ao paciente informacfes claras e precisas sobre as
consequéncias o0s procedimentos clinicos cirdrgicos que serdo utilizados no
tratamento. Mesmo assim esse profissional corre o risco de ser interpelado por acdes
recorrentes na justica e tem que arcar com custos de danos morais (HOLANDA et al.,
2010).

A bibliografia consultada apresenta em artigos relacionados ao percentual de
cirurgides-dentistas e ornitdlogos, e em especial os ortodontista que tiveram que
responder perante a justica e foram condenados por n&o se atentar a uma ou a outros
aspectos relacionados a elaboragdo, correto preenchimento do prontuério e guarda
deste tdo importante documento para defesa odontologico deste profissional.

Por fim, observa-se um crescente nimero de processos civeis e administrativo
entre colegas. Essas se devem principalmente ao ndo cumprimento de préticas
previstas no CFO como irregularidades na comunicacdo e publicidade, na falta de
ética ao criticar o trabalho de colegas ausente, no desvio de pacientes e outras
praticas de concorréncia desleal.

Bouchardet et al. (2013), por exemplo, analisou 76 processos no Tribunal de
Justica de Minas Gerais, entre 0os anos de 2009 a 2012, cita que houve condenacéo
em 53,9% (41) dos casos estudados. Este mesmo autor chegou também as seguintes
constatacOes diante dos 76 casos concretos estudados: desse total de 76 casos
analisados, na maioria em que o profissional foi absolvido, (85%), havia o pedido de
dano moral e material. J& o dano estético foi pedido apenas dois casos.

Em publicacdo da “Revista Brasileira de Odontologia Legal — RBOL”
apresentada nos “ANAIS DO XIV CONGRESSO BRASILEIRO DE ODONTOLOGIA
LEGAL E Il CONGRESSO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA FORENSE,” foram
publicados varios trabalhos voltados para de odontologia legal e dentre ele chama
atencao os trabalhos publicados sobre casos na justica contra cirurgides dentistas.
Dentre os trabalhos publicados, um artigo, “A OBRIGACAO DE RESULTADO COMO
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REGRA NAS ACOES DE REPONSABILIDADE CIVIL DO CIRURGIAO-DENTISTA
NO BRASIL”, chama atencdo pois, 0s autores analisaram as decisfes judiciais de
diversos Estados, proferidas em primeira e segunda instancias (XIV CONGRESSO
BRASILEIRO DE ODONTOLOGIA LEGAL E Il CONGRESSO NACIONAL DE
ANTROPOLOGIA FORENSE., 2018).

Os autores concluiram que os tribunais de justica tém decidido pela
condenacdo do cirurgido-dentista com obrigacdo de fazer, salientando-se ainda
apresentacao de culpa, com estes tendo de provar que os problemas que surgiram
advindos durante o periodo de tratamento no qual houve relacao entre profissional e
paciente sado oriundos de fatores fora do alcance do cirurgido-dentista, ou seja,
estranhos a sua pratica profissional (XIV CONGRESSO BRASILEIRO DE
ODONTOLOGIA LEGAL E Il CONGRESSO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA
FORENSE, 2018).

Em sintese, dos trabalhos pesquisados 29 que apresentaram a palavra Justica
no resumo apresentados, destes 10 tratavam de assuntos relacionados a Odontologia
Legal, Odontologia Defensiva, pericia Criminalistica, e do Direito do Trabalho. Sendo
gue quatro trabalhos versavam sobre a sobre Odontologia legal como meio de defesa,
com a analise de casos levantados em Tribunais de Justica por conta do acionamento
do cirurgido-dentista (XIV CONGRESSO BRASILEIRO DE ODONTOLOGIA LEGAL
E Il CONGRESSO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA FORENSE, 2018).

Desta maneira percebe-se pela qualidade e quantidade dos artigos
apresentados neste congresso A preocupacdo crescente voltada para a tematica da
odontologia defensiva, seja por conta do numero crescente de processos e que
envolvem os profissionais, seja por conta de amar conscientizacdo da classe
profissional da ordem consequéncia das decisdes judiciais tomadas nos tribunais.

O “Manual De Odontologia Legal’ que foi apresentado para a sociedade
Americana Odontologia Legal tem um um capitulo relacionado a prova odontoldgicas
em meio judicial, reiterando, portanto, a importancia da elaboracdo e guarda o
prontuario clinico, ainda durante a fase de anamnese do paciente de modo que néo
ocorram falhas e assim se abram brechas na justica para que o profissional seja
imputado. (RAMOS, 2005)

Onesti (2010) cita que a bibliografia sobre a Odontologia defensiva ainda é

bastante incipiente, poies € esta de aplicacdo bastante recente do Brasil. Contudo a
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mesma autora chama atenc¢ao para o fato de que o resto do mundo ela encontra cada
vez mais adesdo. Ainda mais nos Estados Unidos, visto que la as demandas relativas
a processos por dano moral e material sdo comuns.

Silva e Beaini (2014) advertem que entre a ciéncia do Direito e a Odontologia
ocorrem muito desacertos. Do lado do Direito, isso se dar por conta das decisdes
tomadas pelos juizes, e por conta dos casos contenciosos representados por
advogados que nao orientam seus clientes. Decerto que grande parte dos equivocos
se dao por conta da falta de conhecimento das envolvidas nas nuances do exercicio
da profissédo cirurgido-dentista.

Visto o que os profissionais de Direito tém o interesse no ganho de honorarios,
independentemente do conhecimento da profissdo do cirurgido-dentista, e que o Juiz
de Direito tende a autotutela com relacdo aos pacientes, vendo os como a parte mais
fragil da relacdo juridica. Existe a tendéncia de que as decisdes favoregcam os
pacientes, o que acaba em por trazer prejuizo nas esferas da imagem, da moral e do
financeiro dos profissionais cirurgides-dentistas.

E importante conhecer as expectativas dos pacientes, pois estas estdo
relacionadas diretamente com o grau de satisfacdo pés-operatéria. Fatores como
pessimismo, ansiedade e pacientes com pobre suporte social apresentam maiores
riscos de complica¢gfes. Quanto menos ansioso for o paciente, maior sera a chance
de sucesso e satisfacdo. (RIBAS et al., 2005)

Portanto, como lembra Garbin (2009) assim como em outras profisses, é
importante lembrar que o resultado final do tratamento odontolégico nem sempre
depende de fatores ligados ao profissional, uma vez que existe a responsabilidade cm
relacdo os resultados do tratamento. Lembrando que cirurgido dentista € responsavel
pelos seus atos, visto que no direito brasileiro, quando ha a presenca do dano, a
obrigacao de reparacao, o que muitos fazem aos busca a judicializacao.

Segundo Neville et al. (2004) em casos de identificacdo, a principal vantagem
da evidéncia dentaria é a preservacao, geralmente indefinida apés a morte. Apesar
das caracteristicas dos dentes de uma pessoa mudar no decorrer da vida, a
combinacdo dos dentes cariados, ausentes e restaurados é reprodutivel e pode ser
comparada em qualquer tempo. Deste modo, assim como a comparacdo de
caracteristicas singulares em uma impressao digital, uma andlise cientifica e objetiva

das variacdes dentais ante mortem e post mortem pode ser obtida.
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Ademais, como relata Neville et al. (2004), a principal vantagem das provas
odontoldgicas nos casos de identificacdo € sua preservagdo, que normalmente é
indefinida depois a morte. Embora as caracteristicas dos dentes de um individuo
sofram alteracbes com o tempo, a variedade de dentes com caries, perdidos
(extraidos) e restaurados ndo muda, possibilitando a comparacdo em tempos futuros
assim, semelhante a comparacéo de propriedades unicas de uma impressao digital,
tendo validade objetiva e cientifica pode ser obtida, no apds a morte.

Para garantir a confiabilidade de um procedimento de identificacdo, certos
parametros biolégicos e técnicos devem ser cumpridos. Dentre os parametros
biolégicas estédo a singularidade ou individualidade, que € a condi¢do de tais tracos
nao serem replicados em outro individuo; a imutabilidade, que € a condicdo de esses
tracos permanecerem inalterados durante toda a vida ou por um certo tempo; e a
perenidade, que é a capacidade dos elementos dentais de resistirem ao tempo. As
exigéncias técnicas incluem a praticabilidade, o que significa que o procedimento pode
ser feito por outro especialista da mesma area; e a Ultima é a classificabilidade, o que
significa dizer que os achados podem ser localizados e armazenados quando
necessario (VANRELL, 2019).

6. ASPECTOS LEGAIS PARA O PROFISSIONAL DE ODONTOLOGIA

No Brasil, ndo ha lei especifica no que se refere aos direitos do paciente.
Aplicam-se os Caédigos Civil, de Processo Civil, de Defesa do Consumidor e de Etica
Odontologica. Os processos de responsabilidade civil contra Cirurgides-Dentistas sdo
julgados em primeira instancia por um juiz monocratico e, caso haja recurso, 0
processo € julgado pelo Tribunal de Justica de cada Estado da Federagdo composto
por trés juizes. (ZANIN et al., 2015)

O grande contraponto € que muitos profissionais de odontologia ndo procuram
se resguardar em relagcdo a sua prestacao de servi¢co deixando assim brechas legais
gue podem ser exploradas judicialmente e acabam por acarretar processos judiciais
gue trazem desgaste econémico-financeiro e para a imagem do profissional. Além do
gue, os artigos 186 e 927 do Cddigo Civil no tocante ao conceito de responsabilidade
civil preveem que caso, o cirurgido dentista venha no exercicio de sua profissao

cometer ato de imprudéncia, negligéncia ou omissdo voluntaria com relacdo ao



33

paciente tratado ou em tratamento, 0 mesmo cometera ato ilicito, e tem o dever de
reparar o dano ao paciente (BARBOSA; ARCIERI, 2002).

Daruge (2017, p.19) adverte que do ponto de vista juridico fatos juridicos em
sentido amplo ou seja fatos humanos, classificam-se em atos ilicitos e licitos, que no
sentido Stricto Sensu se déao de forma unilateral, mas quando se trata de relacbes de
consumo e prestacdo de servico (bilaterais) sdo denominados negdcios juridicos.

Para ampliar o entendimento sobre a responsabilidade civil, e as
consequéncias disso no contexto do exercicio profissional do cirurgido-dentista
Robvida (2013, p.37) esclarece que:

A responsabilidade civil nada mais € do que o dever de uma pessoa de reparar
o dano causado a outra, em decorréncia de culpa ou dolo no ato que causou o prejuizo
a outrem. Essa reparagdo, em regra, sera financeira e obrigara o responsavel a
reparar monetariamente o ofendido, indenizando-o na proporgao da extensdo do
prejuizo causado. A lesdo causada podera ser de ordem fisica, psiquica, moral ou
mesmo atingir os bens da pessoa lesada (SILVA et al. 2009).

Como se pode verificar a responsabilidade civil tem um amplo leque de
consideracdes relacionadas a pessoa do individuo naquilo que cabera ao cirurgido-
dentista reparar, considerando ainda os aspectos subjetivos da pessoa que se diz
afetada pelo ato ilicito, nos casos em que o profissional cirurgido dentista é adicionado
perante a justica (ROBVIDA, GARBIN, 2013).

E importante ressaltar que o odontélogo é um profissional extremamente
gualificado, pois possui formac&o superior, profissdo essa reconhecida diante da
legislacdo brasileira, visto que esse profissional amealhou uma gama de
conhecimentos técnicos e cientificos um pré rogativa do exercicio da profissédo, que
se pode se dar tanto na esfera publica como privada mediante o livre exercicio da
profissdo (ROBVIDA, GARBIN, 2013)

Este profissional precisa ter em mente este serd arguido quanto a questéo do
ressarcimento financeiro para com paciente, tendo em vista que isso tem um suposto
objetivo de fazer justica quanto aos prejuizos supostamente sofridos. O prontuério
ortodontico desempenha um importante papel na defesa do ortodontista no caso de
demandas na justica com relacdo ao exercicio profissional. para tanto € importante

estar atento a elaboragcdo do prontuario como também ao seu preenchimento,
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respeitado aquilo que é normatizado no cbédigo de ética odontolégico,
independentemente de ser pessoal juridica ou fisica (SILVA et al. 2009).

Proffit (2013) relata que o correto diagnostico em todas as especialidades
odontoldgicas é muito importante, pois é a fase em que os dados basicos do paciente
séo coletados, que torna possivel posteriormente analise o registro, de informacdes
de forma concisa, relatando os problemas apresentados pelo paciente, bem como
também as solugdes aplicaveis ao caso clinico Odontolégico.

Como em toda profissdo, cabe também ao cirurgido-dentista analisar e adotar
medidas de seguranca para o seu exercicio profissional. Nesse aspecto, o prontuério
odontologico € seu grande aliado, porquanto, a elaboracdo do prontuario esti
determinada no Cédigo de Etica Odontoldgica como um dever de todo aquele que
presta assisténcia odontologica, seja pessoa fisica ou juridica.

Benedicto et al., (2010) informa da importancia do prontuério odontoldgico pois
gue este representa a vida clinica do paciente, e corresponde a todos os documentos
gerados durante o tempo de relacionamento deste com o cirurgido-dentista. Por isso
0 prontuario odontologico € um conjunto de documentos que constituem o registro da
vida do paciente.

Obrigatoriamente segundo a resolugao 118/2012, do Conselho Federal de
Odontologia, e que sao elementos essenciais no prontuario. Dentre eles estdo a
identificacdo do paciente e do profissional executante dos procedimentos, incluindo
essencialmente a anamnese e a ficha clinica, exames de raio-x, receitas, atestados,
avaliacdo do tratamento, esses Ultimos se constituem em documentos auxiliares.
(CFO, 2012)

A importancia da manutencéo de toda documentacdo atualizada é uma parte
importante na relacao cirurgido-paciente, pois a mesma serve de prova nos casos do
profissional cirurgido dentista se acionado na justi¢a, ou ainda caso haja necessidade
de identificacdo cadavérica.

Vanrell (2019) relaciono quais 0s itens essenciais importantissimos, que devem
estar presentes no prontuario clinico do paciente, que nesse sdo os documentos
abaixo relacionados:

v Ficha clinica odontoldgica

v' «Documentacao radiografica
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v' *Documentagdo fotografica, opcional, mas necessaria em certas
especialidades, como, por exemplo, Ortodontia, Dentistica
Embelezadora, Cirurgia Bucomaxilofacial, entre outras

*Documentacéao histopatoldgica (quando existente)

*Tracados ortoddnticos

sInstrucdes de higienizagéo

*Fichas de indice de placa

*Recomendacgbes pods-operatorias

AN N N NN

*Esclarecimentos sobre limitagcdes para a realizacdo de determinados
trabalhos, técnicas e/ou procedimentos

\

*Cépia do Termo de Consentimento Esclarecido

<

*Cépia do Contrato de Prestacdo de Servicos Profissionais

v/ +Copia de quaisquer documentos fornecidos ou emitidos em favor do
paciente (atestados, declaragbes, recibos etc.), cada um com a sua
assinatura de conhecimento ou sua anuéncia.

v +Copia dos orgamentos, devidamente anuidos pelo paciente

<

*Cédpia das moldagens em gesso eventualmente tomadas do paciente.

v' Como pode-se perceber a documentacdo exigida para que o cirurgido
dentista posso se resguardar no ano de uma defesa odontoldgica é
complexa e vasta, o que quer dizer profissional a atencdo ndo apenas a
elaboracdo, mas também na guarda de toda a documentacao referente

ao tratamento do paciente.

Por conseguinte, o periodo em que o0s registros odontologicos devem ser
mantidos é outro aspecto importante ao qual o profissional deve prestar atencao,
conforme estipulado no Cédigo de Defesa do Consumidor, Artigo 27, que estabelece
gue este documento deve ser mantido por todo o tempo em que o cirurgido dentista
exerce sua profissdo (BRASIL, 2017).

Vanrell (2019) informa que a questéo do tempo de guarda do prontuario medico
engloba envolve diversos diplomas legais o que acaba por englobar nove diferentes
Documentos legais que tratam do tempo de arquivamento e manutencdo da
documentagdo. Os documentos pesquisados pelo autor incluem as Resolugbes do

Conselho Federal de Odontologia, o Cadigo Civil, o Cddigo Processo civil, o Cédigo
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de Defesa do Consumidor, o codigo de processo penal, o Codigo Penal, a Resolucéo
CFM no 1.331/89, do Conselho Federal de Medicina, o Parecer CFM, Consulta no
1.443/95, que fala sobre o prontuario eletronico e que trata do Resolugcdo CFO-179,
de 19 de dezembro de 1991.

Depreende-se da leitura do texto acima que a guarda do prontuario ortodéntico
€ bastante complexa e abrange ndo apenas as consideracdes resolugbes do
Conselho Federal, em outros diplomas legais do direito brasileiro, justamente por isso
0 ortodontista precisa se atentar mais ainda a sua responsabilidade para com
paciente e para com a justica fazendo com que o mesmo seja guardado durante todo
o tempo do exercicio de sua profissao.

Cabe ao ortodontista criar consciéncia de sua responsabilidade enquanto
profissional liberal, procurando em sua funcdo, atitudes éticas, comportamentos
morais, atualiza¢des cientificas constantes, um relacionamento amistoso com seus
pacientes, explicando-lhes sobre plano, riscos, beneficios e custos do tratamento,
bem como a elaboracdo, anuéncia e guarda da documentacdo ortodéntica séo
fundamentais na prevencdo de litigios judiciais. A conduta profissional deve ser
embasada (OLIVEIRA; OLIVEIRA; FURTADO, 2011).

Meneghim et al.,, (2007) em artigo publicado com titulo “Prontuario
Odontoldgico e o Servigo Publico: Aspectos Legais”, verificou questdes pertinentes a
legislacdo pertinente ao prontuario médico. Com relacdo a guardar do prontuario
55,5% dos entrevistados citaram que o tempo de guarda deve ser por toda a vida.
Com 47,06% respondendo que a entrega do prontuario quando requisitada é
obrigacao legal do cirurgido-dentista; 61,11% citaram ter conhecimento em relacao a
responsabilidade do preenchimento do prontuério.

Ainda, nesse estudo Meneghim et al.,, (2007) concluiram que ha
desconhecimento por parte dos profissionais de saude com relacdo aos aspectos
técnicos legais pertinentes, ao prontuério ortodéntico, bem como a falta de um
procedimento padréo de preenchimento tanto em casos comuns como 0s casos de
emergéncia odontoldgica.

Por essa e outras razdes é importante que o profissional se resguarde pois
segundo Garbin (2009) para se prevenir dos processos, 0 profissional deve seguir
algumas recomendacgdes: as fichas de anamnese devem conter levantamento dos

problemas de saude; histérico de doencas hereditarias; guardar copia da receita caso
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seja feita prescricdo de medicacao; arquivamento de radiografias, orientagéo escrita
para pos-operatorio e instrucdes de higienizacao; registro de datas e horarios dos

procedimentos realizados; registro do plano de tratamento.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A tematica do prontuario clinico Odontolégico revela-se ao mesmo tempo
desafiadora e importante para os profissionais da area, tendo em vista que esse
documento é de grande importancia tanto para o paciente como também para o
cirurgido dentista.

Nisso, a Odontologia legal € o fundamento ao qual os profissionais cirurgiao
dentista recorrem com intuito buscar em conhecimento técnico legal tanto para o
exercicio célere da profissdo quanto para se proteger futuras demandas judiciais.

Também vale destacar o importantissimo papel que o cirurgido-dentista exerce
como perito legal perante a justica, quando acionado no reconhecimento de restos
mortais, exercendo assim a sua profissdo com urbanidade, ética, preparo técnico e
diligéncia.

Apesar disso infelizmente, as referéncias bibliograficas demonstram que
existem profissionais que ndo se atentam para o preenchimento correto do prontuario
clinico, deixando assim brechas para futuras demandas na justica, o que poderia ser
evitado com a aplicagdo do conhecimento dos diplomas legais, Codigo Civil, por
exemplo, e também com a observacdo do Codigo de Etica Odontologica e das
resolucdes do Conselho Federal de Odontologia.

A bibliografia consultada revela uma crescente preocupacao por parte dos
profissionais odontélogos em relacdo a judicializacdo da Salde e nesse caso
especifico aqueles casos relacionados aos cirurgides-dentistas, que ndo cumprem
com o preceitua a legislacdo. Por isso € preciso estar cada vez atentos as normas
legais, e também ao seu relacionamento um paciente.

Percebe-se a crescente importancia do tema no Brasil principalmente porque
na area da saude ha um movimento de judicializacdo nas quais as pessoas recorrem

aos tribunais para assegurar direitos que estdo na constituicdo federal de 1988
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