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AQUINO, Jodo Américo Tomaz de. O processo de implantacéo e aceitacdo do uso
de tecnologiadigital de informagé&o e comunicagao por professores do Curso de
Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual de Londrina - 142 f. (Tese em
Metodologias para o Ensino de Linguagens e suas Tecnologias) — Universidade
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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo geral descrever e analisar o processo de
implantacdo e aceitacdo do uso de TDIC (Tecnologia Digital de Informacéo e
Comunicacéao) no curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual de Londrina.
Dentre os objetivos especificos pretendeu-se: descrever aspectos histéricos sobre o
processo de evolucdo das Universidades no Brasil; abordar o processo de
implantacdo das aulas remotas na universidade publica, local dessa pesquisa, por
meio das normas juridicas; descrever a formacao de professores do curso de Ciéncias
Contabeis no Brasil; abordar pressupostos teoricos da teoria de aceitacdo da
tecnologia; descrever o processo de implantacdo do sistema de aulas remotas no
curso de Ciéncias Contabeis; identificar aspectos facilitadores e desafiadores na
implantacdo de sistema de aulas remotas na perspectivas de professores; identificar
a aceitacao de tecnologia por docentes do ensino superior de Ciéncias Contabeis de
uma Universidade publica. Para atender aos objetivos propostos realizou-se um
estudo de caso. Foram analisados 39 documentos publicos sobre a implantacdo do
sistema de aulas remotas e aplicou-se um questionario com 53 perguntas abertas e
fechadas respondido por professores. O instrumento versou sobre o perfil
sociodemogréfico, formacao dos professores, nivel de conhecimento para o uso da
TDIC. O instrumento de coleta de dados, especialmente construido para este estudo,
foi adaptado dos estudos de Nganga (2015) e Cogo et al. (2013). O questionario foi
respondido por 31 professores que ministram aula no curso (representando 83,78%
da populacdo que poderia participar da pesquisa). Foi possivel verificar que foram
ofertados mais de 10 cursos para que os professores pudessem utilizar as TDIC
durante a pandemia do Covid-19. Os professores demostraram estar adaptados e
conectados ao uso das TDIC, com relagéo ao uso dos aplicativos e ferramentas do
Google Meet, Google Classroom e Moodle empregados no sistema de aulas remotas,
principalmente no que se refere as tecnologias de uso comum do dia a dia para
desenvolvimento das aulas, dos contetdos propostos e atividades de estudos que séo
postados no Classroom, remessa de materiais para estudos e exercicios de fixacao,
com retorno de tais atividades desenvolvidas pelos estudantes e contatos pessoais, a
fim de esclarecer duvidas sobre conteudos académicos e profissionais. Com relagéo
ao constructo, parte da teoria de aceitacao da tecnologia, ‘expectativa de uso futuro’
que diz respeito as questbes respondidas: “pretendo explorar ao maximo a
tecnologia”: Os professores séo favoraveis a continuidade do uso das tecnologias
empregaveis no sistema de ensino com nivel de aderéncia “muito alto”, confirmado
por 93% dos professores participantes da pesquisa.

Palavras-chave: Ciéncias Contabeis. Professores. Tecnologia digital. Teoria de
Aceitacdo da tecnologia.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to describe and analyze the process of
implementing and acceptance the use of TDIC (Digital Information and Communication
Technology) in the accounting sciences course at the State University of Londrina.
Among the specific objectives it was intended to: describe historical aspects about the
evolution process of Universities in Brazil; to approach the process of implementation
of remote classes in the public university, place of this research, through the legal
norms; to describe the training of teachers of the accounting sciences course in Brazil;
address theoretical assumptions of technology acceptance theory; describe the
implementation process of the remote classroom system in the accounting sciences
course; to identify facilitating and challenging aspects in the implementation of a
system of remote classes from the perspective of teachers; to identify the acceptance
of technology by professors of higher education in Accounting Sciences at a public
university. To meet the proposed objectives, a case study was carried out. 39 public
documents on the implementation of the remote classroom system were analyzed and
a questionnaire with 53 open and closed questions answered by teachers was applied.
The instrument dealt with the sociodemographic profile, teacher training, level of
knowledge for the use of TDIC. The data collection instrument, specially built for this
study, was adapted from the studies by Nganga (2015) and Cogo et al. (2013). The
guestionnaire was answered by 31 professors who teach the course (representing
83.78% of the population that could participate in the research). It was possible to verify
that more than 10 courses were offered so that teachers could use the TDICs during
the Covid-19 pandemic. Teachers showed to be adapted and connected to the use of
TDIC, in relation to the use of Google Meet, Google Classroom and Moodle applications
and tools used in the remote classroom system, especially with regard to the
technologies of common day-to-day use for the development of classes, proposed
content and study activities that are posted in the Classroom, sending materials for
studies and fixing exercises, with feedback from such activities developed by students
and personal contacts, in order to clarify doubts about academic and professional
content. Regarding the construct, it starts from the theory of acceptance of technology,
‘expectation of future use’, which concerns the questions answered: “| intend to make
the most of technology”: Teachers are in favor of continuing to use technologies that
can be used in the education system with a “very high” level of adherence, confirmed
by 93% of the teachers participating in the survey.

KEYWORDS: Accounting Sciences. teachers. Digital technology. Technology
Acceptance Theory.
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APRESENTACAO

A minha experiéncia inicial como professor foi logo apés a conclusédo do curso
de Bacharel em Ciéncias Contabeis pela Universidade Estadual de Londrina — UEL
em 1985. Participei do processo seletivo simplificado (PSS) do Estado do Parana
para dar aulas para os alunos da sexta série do ensino fundamental a partir do més
de fevereiro de 1986. Como tinha pretensédo de seguir na carreira académica, fiz o
Curso de Licenciatura Plena com carga horéria de 1.030 horas na Faculdade de
Formacéo de Professores de Disciplinas Especializadas de Presidente Prudente —
SP., mantida pela Associa¢céo Prudentina de Educacéo e Cultura — APEC.

Com o diploma de Licenciatura Plena participei do concurso publico para
professores para ministrar aulas no segundo grau no Curso de Técnico em
Contabilidade no ano de 1988. S0 existia uma vaga para a cidade de Londrina — Pr, e
como tive a felicidade de passar em primeiro lugar no referido concurso, fui nomeado
no més de agosto de 1988. Fui lotado no Colégio Instituto Estadual de Educacéo de
Londrina — IEEL, permanecendo la por cinco anos.

No ano de 1992 participei do concurso publico da Universidade Estadual de
Londrina para ministrar aulas no curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis. Como
ja tinha experiéncia profissional na area contabil, era contador de uma empresa em
Londrina, além da carreira de professor em nivel de segundo grau, com vasta
experiéncia na area contabil, novamente fui aprovado em primeiro lugar no concurso
e a homeacdo para a cadeira de docente do Curso de Ciéncias Contabeis - UEL
ocorreu em 03 de agosto de 1993 onde permaneco até os dias atuais.

Paralelamente a carreira de docente continuei trabalhando na iniciativa
privada na area contabil e gestdo de empresas por varios anos, sempre buscando
cursos de aperfeicoamento em nivel de especializacdo em contabilidade e gestdo
empresarial.

A oportunidade para retornar aos estudos, estando eu voltado para a carreira
docente, ocorreu no ano de 2016, quando fui convidado pela professora Dr2. Eliza
Adriana Sheuer Nantes, que além de colega de trabalho na instituicdo UEL, foi minha
grande incentivadora e fez o convite para participar do processo de sele¢do no
programa Stricto Sensu em nivel de mestrado em Metodologias para o Ensino de
Linguagens e suas Tecnologias, da Universidade Pitagoras Unopar Anhanguera. O



curso teve duracao de dois anos e a defesa da dissertacdo do mestrado, intitulada “O
Dominio das Tecnologias Digitais na percepcao de alunos ingressantes e concluintes
do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual de Londrina” ocorreu em
06 de setembro de 2018. Durante esses dois anos comecei a dar 0s primeiros passos
como pesquisador no uso de tecnologia voltada para o processo de ensino e
aprendizagem de estudantes de curso superior e, consequentemente busquei o
aprimoramento da minha carreira de docente.

A dissertacdo de mestrado propiciou a publicacdo de dois artigos cientificos
em revistas renomadas no cenario nacional e um capitulo de livro no e-book da
Unopar, em parceria com a minha orientadora no mestrado, professora Dr2. Bernadete
Lema Mazzafera, outra grande incentivadora do meu crescimento como pesquisador.

Com esses requisitos e 0 desejo de dar continuidade no meu aprimoramento,
enguanto professor e pesquisador, participei do processo de selecao para o doutorado
na mesma area de concentracao e na mesma instituicdo de ensino, e agora pretendo
investigar o processo de implantacdo e aceitacdo de uso de tecnologia por
professores que ministram aulas no curso superior, intitulado “O processo de
implantacdo e aceitacdo do uso de tecnologia digital de informacéo e comunicacgéo
por professores do curso de Ciéncias Contabeis da universidade estadual de
londrina”.

Esse breve relato conta parte da minha historia com relacdo as carreiras que
abracei para o desenvolvimento da minha vida profissional na iniciativa privada,
trabalhando por mais de 40 anos, assumindo funcbes de destaque em empresas
como contador, controller, diretor administrativo financeiro e gestor de negocios e,
principalmente, nessa nobre profissao de professor, atuando por mais de 37 anos em
cursos em escolas publicas e na Universidade Estadual de Londrina — UEL.
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1 INTRODUCAO

Economias e sociedades estdo passando por transformacdes digitais que
trazem oportunidades e desafios na preparacdo dos paises para aproveitar 0s
beneficios de um mundo digital o que depende em grande parte das habilidades de
sua populacdo (OCDE, 2019, traducdo nossa). As novas tecnologias digitais,
principalmente com o uso da internet, revolucionaram o mundo dos negocios na
prestacdo de servicos, no comércio e inddstria, transformaram o agronegécio no
mundo e no Brasil, possibilitaram até mesmo aos produtores rurais acesso as novas
tecnologias, informacgdes em tempo real, para acompanhar os precos das comodities.
Essas mesmas tecnologias podem promover oportunidades e revolucionar 0 ensino
no Brasil e 0 aperfeicoamento e acesso ao ensino com a aplicacdo de metodologias
ativas de aprendizagem, contribuindo assim com os alunos no desenvolvimento de
novas habilidades para o século XXI. A Internet, videos e aplicativos facilitaram o
acesso ao conhecimento e mudaram a maneira como as pessoas aprendem em casa,
no trabalho e nas escolas.

Os acontecimentos que surpreenderam o mundo no inicio de ano de 2020,
em decorréncia da COVID — 19, exigiram tomadas de deciséo rapidas de todas as
empresas, inclusive nas atividades de ensino, principalmente nas instituicbes de
ensino presencial. Seus impactos serdo sentidos por muito tempo nos diversos
setores da economia e no cotidiano das pessoas. A solucdo encontrada foi buscar no
processo de ensino a distancia (EaD), os elementos e recursos necessarios para o
desenvolvimento de um sistema de aulas remotas (conectadas) para atender os alunos
do ensino presencial, agora de forma remota por meio da internet, mediante uso de
aplicativos disponibilizados pelas grandes corpora¢des que atuam no seguimento de
tecnologia. O professor transferiu a aula que daria pessoalmente, em um ambiente
fisico, sala de aula, para o universo digital em um curto espaco de tempo, tendo que se
preparar e se adaptar rapidame/nte para essa nova realidade apresentada.

Em tempos de pandemia, o uso da tecnologia foi necesséario para o
desenvolvimento das atividades de ensino. As instituicdes, desde o fundamental ao
superior, precisaram-se valer da tecnologia para dar sequéncia ao aprendizado por
meio de sistema de aulas remotas mediante uso de aplicativos e softwares amigaveis

para a producéo e criacdo de conteudos de acordo com a faixa etéria dos estudantes.
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Profissionais de diferentes areas necessitam, em seu exercicio profissional,
do dominio de tecnologias digitais de informacdo e comunicag¢do (TDIC). Em sua
formacao, além das disciplinas especificas para a formacao do bacharelado, também
devem constar da estrutura curricular as disciplinas voltadas para area de tecnologias
digitais necessarias ao exercicio profissional. Em pesquisas anteriores conduzidas
pela orientadora e este pesquisador, em parceria com outros professores do programa
de Mestrado e Doutorado em Metodologias para o Ensino de Linguagens e suas
Tecnologias, foram encontrados dados que demonstraram que esta é uma
competéncia imprescindivel para o exercicio profissional. (SUGUIMOTO et al., 2017,
AQUINO; MAZZAFERA, 2018). Além disso, alguns problemas puderam ser
detectados, propostas foram desenvolvidas e justificam o prosseguimento das
pesquisas na area. (AQUINO; MAZZAFERA, 2020; HELAL; MAZZAFERA; ROLIM;
BENATTI, 2020; MAZZAFERA; BIANCHINI, 2020). Desta forma, justifica-se um
estudo que explore a utilizacdo de tecnologias por professores. Esta pesquisa busca
investigar o aproveitamento das novas oportunidades proporcionadas pelas
tecnologias empregaveis no ambiente académico, afinal “O simples acesso néo
garante que a informacdo seja processada, assimilada, e que se transforme em
conhecimento” (BARBOSA, 2010, p. 15).

Segundo Hadgraft e Holecek, (1995), Soares e Araujo, (2008) o curso de
bacharelado em Ciéncias Contdbeis tem como principal objetivo preparar os
estudantes para ingressarem no mercado de trabalho, estando aptos a enfrentar as
diversas situacdes que envolvem as mudancas no cenario politico, socioecondmico e
cultural. As exigéncias legais, sociais e profissionais do contador para com a gestao
empresarial demandam que esse profissional apresente competéncias que vao além
do dominio do conhecimento técnico-cientifico da area contabil, como a capacidade
de solucionar problemas, o exercicio do pensamento critico-reflexivo e a criatividade
para identificar os pontos fortes e fracos de uma determinada organizacao.

Nesse contexto, destaca-se que um dos principais desafios das Instituices
de Ensino Superior (IES) devera ser o aprimoramento da construgédo do conhecimento
dos docentes e discentes para pratica do sistema de aulas remotas — conectadas,
mediante uso da TDIC. No Brasil, ao ofertar para a sociedade o curso de bacharelado
em Ciéncias Contabeis, as IES tém a responsabilidade de formar profissionais

dotados de competéncias para atuar no mercado de trabalho. Assim sendo, 0 ensino
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de contabilidade precisa abordar outras competéncias que estejam além do processo
de escrituracédo e emissao de relatorios, pois os profissionais da area estdo cada vez
mais inseridos no processo de gestdao empresarial (MEDEIROS; MIRANDA,
MIRANDA, 2010; OLIVEIRA; GOMES; RAUSCH; CUNHA, 2011). Além disso, a
sociedade exige das IES e dos profissionais formados uma preocupacdo com a
cidadania, solucbes de problemas sociais e uma integracdo entre a ciéncia e 0s
interesses cotidianos da populagdo (ARAUJO; ARANTES, 2009).

Nota-se que se a educacao escolar nas IES continuar com as abordagens
tradicionais ha, segundo Xavier (2011), uma grande probabilidade de levar o aluno ao
tédio, desestimulando-o, diminuindo consequentemente seu rendimento intelectual e
que as praticas pedagdgicas dos docentes precisam corresponder as expectativas da
Geragles Y e Z quanto a dinamica, a flexibilidade e a inovacao

Desta forma, as IES estdo buscando novos métodos e metodologias para
aprimorar o conhecimento dos professores a usarem novas ferramentas que
possibilitem o uso do sistema de aulas remotas para ensinar aos alunos as
competéncias necessarias para atender as necessidades atuais dos professores e
alunos aos anseios da sociedade contemporanea.

A incorporacéo das tecnologias digitais de informacéo e comunicacédo (TDIC)
na educacdo pode possibilitar melhorias no processo de ensino. Em estudo anterior
realizado por este pesquisador (AQUINO; MAZZAFERA, 2022) conduzido com
estudantes universitarios. A utilizacdo de diferentes tecnologias de comunicacéo e
informacdo por ingressantes e concluintes do curso de Ciéncias Contabeis da
universidade publica onde atua esse professor ficou demonstrada no estudo realizado.
Em relacdo a tecnologia de &audio e video, que se tornou essencial durante a
pandemia, apenas 12,9% dos ingressantes e 13,4% dos concluintes ndo a utilizavam
em 2017 e 2018, momento da coleta de dados da pesquisa. A partir dessas
colocacgdes surgiram os questionamentos que deflagram a presente pesquisa. Como
tem sido a utilizac&o e aceitacdo das TDIC pelos professores desse curso? Como se
deu a implantacao e efetiva utilizacdo das TDIC em uma universidade publica que nao
tinha tradicdo de utilizd-las de forma efetiva? Houve preparo e aceitacdo dos
professores para a utilizacao dessas tecnologias?

Portanto, o objetivo geral deste estudo é: descrever e analisar o processo de
implantacdo e aceitacdo do uso de TDIC no curso de Ciéncias Contabeis da
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Universidade Estadual de Londrina. Dentre os objetivos especificos delimitados a
partir do objetivo geral, pretende-se: a) descrever aspectos historicos sobre o
processo de evolucdo das Universidades no Brasil; b) abordar o processo de
implantacdo das aulas remotas na universidade publica, local dessa pesquisa, por
meio das normas juridicas; c) descrever a formacdo de professores do curso de
Ciéncias Contabeis no Brasil; d) abordar pressupostos teoricos da teoria de aceitacao
da tecnologia; e) a partir da pesquisa de campo, descrever o processo de implantacéo
das aulas remotas no curso de Ciéncias Contébeis; f) identificar aspectos facilitadores
e desafiadores na implantacdo de sistema de aulas remotas na perspectivas de
professores; g) identificar a aceitacdo de tecnologia por docentes do ensino superior.
Para responder as questdes propostas, realizou-se pesquisas bibliograficas e uma
pesquisa de campo, descritiva, analitica com andlise qualitativa dos dados?

Assim, este estudo esta estruturado em seis se¢fes além desta introducao.
Aborda-se, na secdo dois, intitulada evolu¢cdo do ensino superior no Brasil, 0s
aspectos histéricos do surgimento das Universidades no Brasil, desde o periodo do
Brasil império aos dias atuais; na secgéo trés, intitulada sistemas de aulas remotas,
discorre-se sobre os pressupostos tedricos que justificam e fundamentam o estudo
referente ao uso de tecnologia no processo de ensino e aprendizagem na aplicacao
do sistema de aulas remotas; na secdo quatro, intitulada formacédo de professores, é
relatado o percurso da formacdo do professor bacharel em Ciéncias Contabeis; na
secdo cinco, aborda-se o método utilizado e apresenta-se a forma como foram
construidas e respondidas as questdes do estudo; na secao seis apresentam-se 0s
resultados das discussdes dos dados que sdo apresentados compilando-se as
tematicas que emergem das questdes provenientes do instrumento de coleta de
dados e finalmente, na secéo sete, apresentam-se as consideracdes finais sobre os

achados deste estudo e as recomendacfes para estudos futuros.

1 A pesquisa de campo pressupde, como designado por Marconi e Lakatos (2005, p. 188), o uso de
documentacao direta “que constitui-se, em geral, no levantamento de dados no préprio local onde o
fendbmeno ocorre”.
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2 EVOLUCAO DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

Nesta secdo sdo apresentados aspectos histéricos do surgimento das
Universidades no Brasil desde o periodo do Brasil império aos dias atuais; criacao da
Universidade Estadual de Londrina — UEL e implantagcdo do Curso de Ciéncias
Contéabeis.

O surgimento da universidade no Brasil apresenta, inicialmente, consideravel
resisténcia, seja de Portugal, como reflexo de sua politica de colonizacdo, seja da
parte de brasileiros, que nao viam justificativa para a criagcdo de uma instituicao desse
género na Colbdnia, “considerando mais adequado que as elites da época procurassem
a Europa para realizar seus estudos superiores” (MOACYR, 1937, p. 580). A coroa
portuguesa, de certa forma, ndo apoiou a iniciativa jesuita de, ainda no século XVI,
tentar criar essa instituicdo na Colénia. Em decorréncia, os alunos graduados nos
colégios jesuitas iam para a Universidade de Coimbra ou para outras universidades
europeias, a fim de completar seus estudos.

Entre as tentativas de criacdo de universidade no Brasil, ao longo dos anos,
registra-se, no nivel das inten¢des, a que constava da agenda da Inconfidéncia
Mineira. Tentativas, sem éxito, continuam por mais de um século. Uma delas coincide
com a transferéncia da sede da Monarquia para o Brasil. Portanto, ndo seria exagero
inferir que Portugal exerceu, até o final do Primeiro Reinado, grande influéncia na
formacdo de nossas elites. Todos os esfor¢cos de criagdo de universidades, nos
periodos colonial e monarquico, foram malogrados, 0 que denota uma politica de
controle por parte da Metropole de qualquer iniciativa que vislumbrasse sinais de
independéncia cultural e politica da Colénia (FAVERO, 2000).

O Brasil consegue apenas o funcionamento de algumas escolas superiores de
carater profissionalizante. Ou seja, "0 novo ensino superior nasceu sob o signo do
Estado Nacional® (CUNHA, 1980, p. 62). A partir de 1808, sdo criados cursos e
academias destinados a formar, sobretudo, profissionais para o Estado, assim como
especialistas na producdo de bens simbdlicos, e num plano, talvez, secundario,
profissionais de nivel médio (CUNHA, 1980).

Segundo Favero (2006), no ano da transmigracdo da Familia Real para o
Brasil é criado, por Decreto de 18 de fevereiro de 1808, o Curso Médico de Cirurgia
na Bahia e, em 5 de novembro do mesmo ano, é instituida, no Hospital Militar do Rio
de Janeiro, uma Escola Anatomica, Cirdrgica e Médica. Em 1810, por meio da Carta
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Régia de 4 de dezembro, € instituida a Academia Real Militar, inaugurada em abril do
ano seguinte. Foi nessa Academia que se implantou o nucleo inicial da atual Escola
de Engenharia da UFRJ. Algumas modificagbes mais significativas parecem ocorrer
com a criagdo dos cursos juridicos, em 1827, instalados no ano seguinte: um em 01
de marco de 1828, no Convento de S&o Francisco, em Sao Paulo, e outro no Mosteiro
de Sdo Bento, em Olinda, em 15 de maio daquele ano. Segundo Jodo Roberto
Moreira, esses dois cursos passam a ter grande influéncia na formacéao de elites e na
mentalidade politica do Império. “Constituem, sem duvida, centros de irradiacdo de
novas ideias filosoéficas, de movimentos literarios, de debates e discussdes culturais
gue interessavam a mentalidade da época”. E mais, tornam-se provedores de quadros
para as assembleias, para o governo das provincias e, também para o governo central
(MOREIRA, 1960, p.53).

Outros atos sdo sancionados e contribuem para a instalacdo, no Rio de
Janeiro e na Bahia, de dois centros médico-cirurgicos, matrizes das atuais Faculdades
de Medicina da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e da Universidade
Federal da Bahia (UFBA) em 1948.

Segundo Saviani (2010), ainda que alguns dos colégios jesuitas no periodo
colonial mantivessem cursos de filosofia e teologia, o que da respaldo a tese de que
ja existia ensino superior nessa época no Brasil, 0s cursos superiores propriamente
ditos comecaram a ser instalados no Brasil a partir de 1808, com a chegada de D.
Joao VI. Surgiram, entdo, os cursos de engenharia da Academia Real da Marinha
(1808) e da Academia Real Militar (1810), o Curso de Cirurgia da Bahia (1808), de
Cirurgia e Anatomia do Rio de Janeiro (1808), de Medicina (1809), também no Rio de
Janeiro, de Economia (1808), de Agricultura (1812), de Quimica (quimica industrial,
geologia e mineralogia), em 1817 e o Curso de Desenho Técnico (1818). Vé-se que
se tratavam de cursos superiores isolados, isto €, ndo articulados no ambito de
universidades.

Apoés a independéncia, por decreto de D. Pedro | de 11 de agosto de 1827,
foram criados os Cursos de Direito de Sdo Paulo e de Olinda, sendo que este ultimo
foi transferido para o Recife em 1854. Esse dois cursos vieram a constituir,
respectivamente, a Faculdade de Direito do Largo de Séao Francisco, em S&o Paulo,
e a Faculdade de Direito do Recife. Em 1934, com a fundacdo da Universidade de
Séo Paulo, a Faculdade de Direito do Largo de S&o Francisco a ela foi incorporada,
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o mesmo tendo ocorrido com a Faculdade de Direito do Recife que se incorporou a
Universidade Federal de Pernambuco, criada em 1946. De modo geral aos cursos
criados por D. Jodo VI e as duas mencionadas faculdades se resume o ensino superior
no Brasil até o final do Império. Duas caracteristicas sdo comuns a todos eles:
tratavam-se de cursos ou faculdades isoladas e eram todos eles publicos mantidos,
portanto, pelo Estado. Mas ja no final do império ganhou forca o movimento pela
desoficializacdo do ensino, que era uma bandeira dos positivistas, e pela defesa da
liberdade do ensino, uma bandeira dos liberais, a qual se associou o “ensino livre”,
proclamado no decreto N° 7.247, de 19 de abril de 1879 - Reforma do ensino primario
e secundario no municipio da Corte e o superior em todo o Império, a chamada
Reforma Lebncio de Carvalho. Com o advento da Republica, sob influéncia do
positivismo, essa tendéncia foi ganhando espaco, o que se evidenciou na visdo mais
radical como a de Julio de Castilhos, no Rio Grande do Sul, cuja Constituicdo suprimiu
o ensino oficial decretando a liberdade das profissées. E mesmo o governo federal,
ainda que sob a influéncia mais moderada de Benjamin Constant, ndo deixou de
advogar em favor das faculdades livres.

Nas primeiras décadas republicanas arrefeceu-se a iniciativa oficial e surgiram
faculdades e também esbocos de universidades no ambito particular. Uma delas foi a
Universidade do Parana que, fundada em 1912, iniciou seus cursos em 1913 e, em
1920, por indugéo do governo federal, foi desativada e passou a funcionar na forma
de faculdades isoladas (Direito e Engenharia, reconhecidas em 1920 e Medicina,
reconhecida em 1922) até ser reconstituida em 1946 e federalizada em 1951, dando
origem a atual Universidade Federal do Parana.

Essa Universidade do Parang, fundada em 1912 pertencia ao grupo que Luiz
Antonio Cunha denominou de “universidades passageiras” (CUNHA, 1986), no qual
se incluem, também, a Universidade de Manaus, criada em 1909, e a Universidade
de S&o Paulo, fundada em 1911.

A de Manaus, surgida com a prosperidade da borracha, foi dissolvida em 1926
com a crise econdmica representada pelo esgotamento do ciclo da borracha. Das
faculdades que a integravam sobreviveu apenas a Faculdade de Direito, que foi
federalizada em 1949 e depois incorporada a Universidade do Amazonas, criada por
lei federal de 1962 e instalada em 1965.
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A Universidade Federal do Rio Grande do Sul remonta a Escola de Farmécia
e Quimica, criada em 1895 e a Escola de Engenharia, fundada em 1896. A essas se
seguiram em 1900 as faculdades de Medicina e de Direito. Em 1934 essas escolas,
acrescidas das Faculdades de Agronomia e Veterinaria, de Filosofia, Ciéncias e Letras
e do Instituto de Belas Artes, constituiram a Universidade de Porto Alegre,
transformada, em 1947, na Universidade do Rio Grande do Sul, que foi federalizada
em 1950.

A de Minas Gerais surgiu em 1927 por iniciativa privada, contando com
subsidio do governo estadual, vindo a ser federalizada em 1949, dando origem a atual
Universidade Federal de Minas Gerais.

A Universidade do Rio de Janeiro foi constituida em 1920 pela reunido da
Faculdade de Medicina originaria da Academia de Medicina e Cirurgia fundada por D.
Jodo VI em 1808, da Escola Politécnica, cuja origem remonta a 1792 com a fundacéo
da Real Academia de Artilharia, Fortificacdo e Desenho, e da Faculdade Nacional de
Direito, criada em 1882 e restabelecida em 1891 as quais foram acrescidas
posteriormente a Faculdade Nacional de Belas Artes e a Faculdade Nacional de
Filosofia. Em 1937 ela passou a se chamar Universidade do Brasil e em 1965 recebeu
o nome atual de Universidade Federal do Rio de Janeiro

A Universidade da Bahia foi constituida em 1946, incorporando a Escola de
Cirurgia, criada em 1808, Farmacia (1832), Odontologia (1864), Academia de Belas
Artes (1877), Direito (1891) e, Politécnica (1896), acrescidas da Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras criada em 1941. Em 1950 ela foi federalizada
transformando-se na atual Universidade Federal da Bahia.

Foi apés a Revolucdo de 1930 que se retomou o protagonismo do Estado
nacional na educacdo com a criacdo, jA em outubro desse ano, do Ministério da
Educacdo e Saude Publica e com os decretos da chamada Reforma Francisco
Campos em 1931, entre 0os quais se situam o0 que estabeleceu o Estatuto das
Universidades Brasileiras e o que reformou a Universidade do Rio de Janeiro.

Em 1934, ocorreu a fundacéo da Universidade de Sao Paulo, mantida pelo
governo do estado de S&o Paulo, e em 1935, a criagdo da Universidade do Distrito

Federal, mantida pelo governo da cidade do Rio de Janeiro, a época, capital do pais.
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Ao longo das décadas de 1940 e 1950 ocorreram as federalizacdes do ensino
superior, estendendo-se pelas décadas de 1960 e 1970 o processo de criacdo das
universidades federais, de modo geral nas capitais dos estados federados.

Segundo Saviani (2010), o ensino superior no Brasil teve origem a partir de
1808 na forma dos cursos avulsos criados por iniciativa de D. Jodo VI, sendo somente
a partir das primeiras décadas do século XX que aparecem algumas iniciativas de
organizagéo de universidades.

As instituicbes de ensino superior comecaram a se caracterizar mais
claramente a partir do Decreto N°. 19.851, de 11 de abril de 1931 que estabeleceu o
Estatuto das Universidades Brasileiras, seguido do Decreto N°.19.852, da mesma
data, dispondo sobre a organizacéo da Universidade do Rio de Janeiro.

Nesse contexto foi criada, em 1934, a Universidade de S&o Paulo e, em 1935,
a Universidade do Distrito Federal, por iniciativa de Anisio Teixeira, que teve duracao
efémera, tendo sido extinta pelo Decreto N° 1063 de 20 de janeiro de 1939, ocasido
em que seus cursos foram incorporados a Universidade do Brasil, que havia sido
organizada pela Lei N°. 452, de 5 de julho de 1937, por iniciativa do ministro da

educacao, Gustavo Capanema.

2.1 CRIACAO DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA — UEL?2

A autorizacao de criacao da Universidade Estadual de Londrina (UEL) deu-se
no ambito do sistema estadual por meio da Lei N° 6.034, de 06 de novembro de 1969
(publicada no DOE-PR n° 209, paginas. 1 e 2, de 10 de novembro de 1969).

A Universidade Estadual de Londrina (UEL) foi criada pelo Decreto N° 18.110,
de 28 de janeiro de 1970 (publicado no DOE-PR n° 275 péaginas 1 e 2, sua criacao
sob a forma de Fundacéo, a partir da juncdo de cinco Faculdades. O projeto inicial
agregou em Departamentos os varios professores e disciplinas dos Cursos ofertados
na época em Departamentos congregando areas afins, dentro do sistema de créditos
entdo vigente. Os Departamentos afins, por sua vez, foram reunidos em Centros de

Estudos.

2 Toda essa secdo baseia-se no portal da Universidade Estadual de Londrina. Disponivel em
https://portal.uel.br/home/ Acesso 9 nov. 2022
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A UEL Iniciou suas atividades com um total de 13 cursos de graduacéo:
Historia, Geografia, Letras Anglo-Portuguesas e Letras Franco-Portuguesas,
Pedagogia, Ciéncias (1° Grau), Direito, Odontologia, Medicina, Farmacia e
Bioquimica, Ciéncias Biomédicas, Ciéncias Econémicas e Administragéo.

No dia 07 de outubro de 1970, a UEL foi oficialmente criada. Foi reconhecida
por meio do Parecer n°® 592, de 18 de agosto de 1971, publicado na Documenta n°
130, pagina 246-9, MEC-Céamara de Ensino Superior (2° Grupo), e do Decreto Federal
n°® 69.324, de 07 de outubro de 1971, publicado no DOU de 08 de outubro de 1971 —
Secdao | — Parte I).

A pos-graduacdo também teve inicio na Instituicdo na década de 70 com o
retorno dos docentes que se encontravam em capacitacdo, sendo implantado, em
1972, o Curso de Especializacdo em Odontopediatria, seguido, no ano de 1973, pela
implantacdo de 6 areas de Residéncia Médica e pelos Mestrados em Ciéncias de
Alimentos (1975) e em Direito (1978).

Enquanto Fundacdo Estadual contou com recursos provenientes da
contribui¢cdo do alunado e do Governo do Estado. Em 1987 foi implantado o ensino
gratuito no nivel de graduacéo, sendo transformada em Autarquia pela Lei Estadual
9.663, de 16 de julho de 1971, publicada no Diario Oficial n°® 3.555, de 16 de julho de
1971. A universidade possui autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao
financeira e patrimonial, mas € dependente financeiramente do Governo Estadual, de
onde se origina a maior parte dos recursos que asseguram sua operagao e
manutencao.

Em 2005, no Processo Seletivo Vestibular, adotou o sistema de cotas para
estudantes que se autodeclaram negros e para os estudantes oriundos de escolas
publicas. A partir de 2010, utiliza os resultados do ENEM para preenchimento das
vagas remanescentes.

Atualmente a UEL é hierarquicamente organizada de modo a regular as
funcdes e atribuicbes de cada unidade, assegurando a eficiéncia das atividades com
vistas a realizacdo de sua finalidade. Tal constituicdo objetiva, primordialmente, a
gualidade do ensino, da pesquisa e da extensao.

Os Orgdos Executivos da Administracdo Superior congregam funcées
burocraticas e administrativas da Universidade e todos os 0rgdos estdo agregados,

direta ou indiretamente, a Reitoria. Sao eles: Gabinete da Reitoria; Secretaria Geral
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dos Orgédos Colegiados Superiores; Assessoria de Auditoria Interna; Assessoria de
Relacfes Internacionais; Assessoria de Tecnologia de Informacéo; Procuradoria
Juridica; seis (06) Pré Reitorias: de Graduacao; de Pesquisa e P6s-Graduacéo; de
Extensao; de Administracéo e Finangas; de Recursos Humanos e de Planejamento,
além da Prefeitura do Campus Universitario; Coordenadoria de Processos Seletivos e
Coordenadoria de Comunicacao Social.

Os nove (09) Centros de Estudos e os cinquenta e sete (57) Departamentos
constituem as Unidades de ensino, pesquisa e extensao da UEL, sendo responsaveis
pela organizacdo dos cursos de graduacdo e de pés-graduacéao e dos projetos de
pesquisa em ensino, de pesquisa e de extensao.

A Universidade conta ainda com quinze (15) Orgdos Suplementares com
finalidade social, cientifica, cultural, técnica e esportiva, subordinados
administrativamente a Reitoria e vinculados academicamente aos Centros de
Estudos, para fins de integracdo de suas atividades com a comunidade interna e com
a sociedade. S&o eles: Museu Histérico de Londrina Padre Carlos Weiss; Museu de
Ciéncia e Tecnologia de Londrina; Escritério de Aplicacdo de Assuntos Juridicos;
Escritorio de Aplicacdo de Assuntos Socioecondmicos; Clinica Psicoldgica; Hospital
Universitario; Clinica Odontolégica Universitaria; Clinica de Especialidades Infantis
(Bebé Clinica); Laboratério de Medicamentos; Casa de Cultura; Colégio de Aplicacao
Pedagdgica da UEL Professor José Aloisio Aragdo — Educacédo Infantil, Ensino
Fundamental, Médio e Profissional; Televisdo Cultural e Educativa da UEL; Radio FM
UEL,; Hospital Veterinario; e Fazenda Escola.

Além destes, possui seis (06) Orgdos de Apoio: Biblioteca Central — com
outras 03 setoriais; Laboratério de Tecnologia Educacional; Servico de Bem-estar a
Comunidade; Editora; Sistema de Arquivos da UEL; e Agéncia de Inovacéo
Tecnologica, com a finalidade de atender a comunidade da UEL e a sociedade,
constituindo campo de estagio para estudantes de graduacao e de pés-graduacéo.

Em seu aspecto deliberativo, estrutura-se por meio do Conselho Universitario,
instancia maxima, composto pelas Camaras de Legislacéo e Recursos, e de Financas
e Orcamento; do Conselho de Administracao; e, do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, composto pelas Camaras de Graduagédo, de Pos-Graduacao, de Pesquisa,

e de Extensao.
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Em 2003, foi criado, por meio da Resolucdo n° 18 de 2003, do Conselho
Universitario, o Conselho de Interacdo Universidade e Sociedade (CIUS), 6rgao
consultivo e propositivo, constituindo-se um espaco privilegiado de interlocucéo da
Universidade com os varios setores da sociedade.

A representacao politica dos estudantes no ambito da Instituicdo, em especial
nas instancias superiores, ou seja, nos 6rgaos colegiados superiores — Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensédo (CEPE) — Conselho de Administracdo - (CA) Conselho
Universitario (CU), se da por intermédio de indicacdes e ou escolha pelo Conselho
Deliberativo do Diretério Central dos Estudantes — DCE, que € o 6rgdo de maxima
representacdo estudantil. O DCE é formado por uma diretoria eleita pelos estudantes,
cabendo aos préprios estudantes a organizacao da eleicdo. Articula-se com todos os
Centros Académicos — CA dos cursos de graduacdo, que se constituem em rico
espaco de convivéncia e de discussdes. Por representar o conjunto dos estudantes
da Universidade, o DCE, além de indicar a representacdo estudantil nos conselhos
superiores, € constantemente convidado para participar de importantes instancias de
deliberacéo politica da UEL e mesmo da comunidade externa.

O vestibular é realizado pela Coordenadoria de Processos Seletivos - COPS
obedecendo aos dispositivos fixados, anualmente, pelo Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensao - CEPE e divulgado amplamente no site da UEL e em Jornais de Londrina
e regiao.

Em 1987 foi implantado o ensino gratuito no nivel de graduacdo, sendo
transformada em Autarquia pela Lei Estadual 9.663 de 16 de julho de 1991. Como
autarquia a UEL tem autonomia didatico cientifica, administrativa, de gestéo financeira
e patrimonial em politica educacional, mas é dependente financeiramente do Governo
Estadual, de onde se origina a maior parte dos recursos que asseguram sua operagao

€ manutencao.

2.2 EDUCACAO A DISTANCIA NA UEL

A UEL, na década de 1970 e 1980, demonstrava grande preocupa¢do com 0s
avancos tecnoldgicos e as mudancas sociais. Ela esteve envolvida em atividades e
programas educacionais que utilizavam a metodologia do ensino a distancia. Suas

acOes, nesse periodo, estavam relacionadas a participacdo em programas do governo
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federal que visavam ao aperfeicoamento de professores universitarios. Compdem
esses programas o Programa de Apoio e Desenvolvimento do Ensino Superior
(PADES), o Programa de Integracdo Universitaria e Teleducacdo Capricérnio
(PIUTEC), o projeto Video Universitario pelo IPAL/UNESCO, o Consoércio
Interuniversitario de Educacdo Continuada e a Distancia (BRASILEAD), além de
acOes isoladas de departamentos, em que professores utilizavam tal metodologia com
seus alunos, entre estes, destaca-se o departamento de Matematica. (SANTOS,
2013).

Em meados do ano 2000, o governo do Parana fomentava a implantacédo da
Educacao a Distancia nas IES publicas e por meio da Secretaria de Estado da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior do Parana — SETI - a UEL foi convidada a implantar a
EAD na instituicdo. O entéo vice-reitor Marcio Almeida convocou os representantes
dos departamentos da UEL para discutirem a abertura de um curso para a formacao
de nivel superior aos professores da rede publica de ensino na modalidade a distancia.
Apds amplos debates, decidiu-se pela néo participacao da UEL. (SANTOS, 2013)

Mesmo sem a vinculacgdo institucional a proposta da SETI para a UEL, acdes
isoladas de parte dos professores optaram pelo prosseguimento das praticas de EAD
na UEL. Dentre essas acdes destacam-se, 0os programas de capacitacdo pela escola
de Governo para profissionais envolvidos com a EAD, por realizacdes de palestras e
cursos. No ambito interno foi promovido o 1° Seminério sobre EAD da UEL, em 2008.
As articulacbes realizadas e as parcerias estabelecidas para a concretizagcdo do
pioneiro processo educacional de cursos na modalidade Educacéo a Distancia (EaD)
da Universidade Estadual de Londrina (UEL). (SANTOS, 2013).

O processo pioneiro de formacéo de professores na modalidade a distancia
da UEL ocorreu no periodo de agosto a dezembro de 2014. Faz-se necessario realizar
uma breve retrospectiva histérica da instituicdo e das parcerias realizadas ao longo
desses anos, que culminaram, apds exaustivos esfor¢os, no oferecimento de trés
cursos na modalidade EaD: Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Tutoria em EaD
e Material Didatico em EaD. (FUJITA et al.,2015)

Desde a segunda metade da década de 1970 até 2001, a UEL participou de
diversos programas nacionais relacionados a Educacdo Continuada e a Distancia,
entre eles: Programa de Apoio ao Desenvolvimento do Ensino Superior (PADES);
Moédulos para a formacdo de docentes do Ensino Superior na area de saude
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Consoércio Interuniversitario, além de outras iniciativas internas provenientes dos
diversos Centros de Estudos. Em 2002, o CEPE deliberou que a UEL néo ofereceria
cursos de Graduacdo e Pdés-graduacdo Stricto Sensu a Distancia. Tal diretriz foi
modificada pela Resolucdo do Conselho Universitario (CU) N°. 154 de 2008 e,
posteriormente, o CEPE, por meio da Resolucédo 03 de 2009, regulamentou a oferta
de atividades académicas de forma Semipresencial. O retorno efetivo da UEL ao
EaD deu-se pela criacdo do Nucleo de Educacgdo a Distancia (NEAD), por meio da
Resolucdo CA/CU 69 de 2009 e do Regimento do NEAD. Com a criacdo do NEAD-
UEL, vinculado a Reitoria, houve o estabelecimento formal do l6cus capaz de articular
as acoes institucionais relacionadas ao EaD, com o0s objetivos de: a) - oportunizar a
democratizacdo do conhecimento, por meio do acesso ao saber académico; b) -
estimular e apoiar agdes de Educacéao a Distancia; c) - incentivar o uso de ferramentas
e Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao (TDIC), visando a melhoria da
gualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo; d) - propor politicas de estimulo a
producdo cientifica e buscar parcerias e recursos para o desenvolvimento de
Educacao a Distancia.

Juntamente com o NEAD, esta o Laboratério de Tecnologias Educacionais
(LABTED). Ambos articulam as principais acfes institucionais relacionadas a essa
modalidade de ensino e seus aparatos, visando atender as propostas de demanda
referente as necessidades formativas dos profissionais da comunidade interna da
UEL, assim como a comunidade externa. (FUJITA et al.,2015)

O LABTED dispde de setores de: producédo, arte, videoteca, pedagogico e
operacdo que atuam em concomitancia com o objetivo de apoiar, planejar e
desenvolver cursos, palestras, orientacdo individual ou em grupo, suporte técnico,
fornecimento de material de apoio ou recursos pedagogicos, tanto para alunos,
docentes, pesquisadores da UEL e de outras instituicdes. (FUJITA et al.,2015).

De maio até novembro de 2009, a UEL promoveu capacitacdes presenciais
em EaD, como resultado dos esfor¢cos conjuntos da Pro-Reitoria de Recursos
Humanos (PRORH) e da Escola de Governo do Parana. Dessa iniciativa, nove cursos
foram realizados: Moodle - sistema de gerenciamento de cursos; Planejamento,
Design, Producao e Avaliagdo de Programas de Educacdo On-line; Gestdo do E-
learning; Producéo e Avaliacdo de material didatico; Educacéo a distancia: entre leis
e perspectivas; Video na Rede; Elaboracdo de projetos em EaD; Direitos Autorais; e
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Capacitacao de Instrutores; totalizando mais de 140 horas de capacitacdo com temas
voltados para a EaD. (FUJITA et al.,2015).

No campo de novas tecnologias educacionais, a Capes vem, h4 algum tempo,
investindo fortemente na pesquisa e no aprimoramento de metodologias heuristicas e
no desenvolvimento de estratégias metodoldgicas que atendam a essa demanda.
Dentre essas acoes, pode-se citar o Programa de Apoio a Pesquisa em Educacéo a
Distancia (PAPED), articulacéo realizada entre a Capes com a extinta Secretaria de
Educacao a Distancia (SEED), que prevaleceu de 1999 a 2005. (FUJITA et al.,2015)

A Universidade Aberta do Brasil (UAB), propriamente dita, foi instituida pelo
Decreto 5.800, de junho de 2006, tendo como objetivo o desenvolvimento da
modalidade EaD. Sua operacionalizagéo ficou a cargo da Diretoria de Educacdo a
Distancia (DED) da Capes e transferida posteriormente para a SEED, pela Portaria
MEC 318, de 2 de abril de 2009. Essa portaria tem como objetivo integrar todas as
IES que ofereciam cursos de nivel superior, voltadas principalmente para camadas da
populacdo com possuem dificuldades de acesso a formacgéo universitaria, por meio
da modalidade de Educagéo a Distancia. Seus eixos principais se baseiam: a) - na
expansao publica da educacao superior; b) - no aperfeicoamento de processos de
gestdo das IES; c) - no financiamento dos processos de implantacdo, execucao e
formacdo em recursos humanos em EaD na Educacéo Superior. (FUJITA et al.,2015)

Como forma de articular e avancar nas questdes ligadas ao EaD, o Edital
CAPES 15/2010 teve como intencdo fomentar o uso das TDIC nas Instituicbes
Publicas de Ensino Superior (IPES), pertencentes ao Sistema da UAB, cujo objeto era
a integracdo e a convergéncia entre Educacéo Presencial e a Distancia, por meio do
uso disseminado das TDIC, em especial no universo educacional dos cursos de
Graduacao convencionais. (FUJITA et al.,2015).

Esse breve relato histérico sobre a Capacitacdo em Educacao a Distancia na
UEL, mediante o uso das TDIC, em conjunto com a criagdo do NEAD e LABTED foi
mais uma forma de ensino que possibilitou o processo de educacédo continuada para
promover o aperfeicoamento dos professores, alunos e demais membros da
comunidade universitaria. Cabe ressaltar os professores que fazem parte corpo
docente da UEL e que prestaram servicos relevantes na criagdo e manutencéo dos
orgaos ligados ao ensino a distancia na instituicdo: professor Dr. Oscar Massaru

Fujita, Colaborador NEAD - UEL e Consultor Educacional em Projetos EaD; professor
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Dr. Pedro Paulo Ayrosa, Coordenador NEAD - UEL e UAB — UEL; professor Dr.
Ronaldo José Nascimento, Coordenador PACC - UEL e professor Dr. Dirceu Moreira
Guazzi Colaborador NEAD — UEL.

2.3 IMPLANTACAO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS - UEL3

O Curso de Graduacdo em Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual de
Londrina € um curso da area de Ciéncias Sociais Aplicadas e oferece 120 vagas
anuais, sendo 80 vagas no noturno e 40 no matutino.

O curso foi criado pela Resolucdo da CEPE N.° 53 de 26 de outubro de 1971
e teve inicio em 17 de fevereiro de 1972, ofertando duas turmas no periodo noturno,
com o total de 80 vagas. O Curso teve o seu reconhecimento pelo Decreto Federal
N.° 78.469 de 27 de setembro de 1976, publicado em 28 de setembro de 1976. Da
data da implantac&o até os dias de hoje, o Curso de Ciéncias Contabeis ja teve varias
alteracdes e modificagbes no seu Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).

De 1972 a 1991, o Curso de Ciéncias Contébeis era ofertado no regime de
crédito semestral. A Resolucdo CEPE N.°1.837 de 19 de dezembro de 1991 implantou
um novo curriculo, que passou a vigorar a partir do ano de 1992, com regime seriado
anual. A partir do ano de 1994, o Curso passou a ofertar, também, uma turma no
matutino com 40 vagas.

A Resolugdo CEPE N.° 3.057 de 26 de setembro de 1996 estabeleceu um
novo PPC, implantado a partir do ano de 1997, e a Resolucdo CEPE N.° 103/2001 de
31 de agosto de 2001, passando a vigorar a partir do ano 2002. A Resolucdo CEPE
N.° 27 de 05 de abril de 2002, antecipou a oferta do curriculo implantado em 2002,
para alunos matriculados na 22 série no ano letivo de 2002. O PPC sofreu alteracdes
em 2004, 2005 e 2008, sendo reformulado pela Resolucdo CEPE N.° 268 2009 para
implantagdo em 2010, que vigorou até o ano de 2017.

Em 2017 o PPC do Curso de Ciéncias Contabeis foi novamente reformulado
por meio da Resolugdo CEPE N.°131/2017 de 18 de outubro de 2017 a ser implantada
no ano de 2018 com o objetivo de atender as demandas da sociedade e seguimentos

empresariais, estando em vigor atualmente.

3 Toda essa secdo baseia-se no portal da Universidade Estadual de Londrina. Disponivel em
https://portal.uel.br/home/ Acesso 9 nov. 2022
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A Universidade Estadual de Londrina, atravées do Curso de Ciéncias
Contabeis, tem contribuido com a cidade de Londrina e a Regido Metropolitana por
meio da formacdo de Profissionais com a mesma qualidade que tem conseguido as
melhores instituicdes de ensino do Pais. Neste sentido o Curso de Ciéncias Contébeis
desenvolve, seus programas de ensino, pesquisa e extensdo buscando a interacéo
com a comunidade, direcionados para as relacfes entre a ciéncia, a tecnologia e a
sociedade, observando as caracteristicas e as peculiaridades do estigio de
desenvolvimento da cidade, de seu entorno, da regido, do Estado, e do Pais.

O Curso se preocupa em formar profissionais aptos a atender as
necessidades da regido, que promovam mudancas nas relagées entre individuos, e
entre estes e a sociedade em geral ja que é funcdo de uma instituicdo de ensino
superior ao lado de seu carater académico, a busca do conhecimento, o ideal de
promocdo da criatividade, uma funcdo explicita de colaboracdo para o
desenvolvimento e a solucéo dos problemas nacionais.

A promulgacéo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao - LDB (Lei N.©9.394
de 20 de dezembro de 1996) foi um marco na sociedade brasileira. A LDB deu inicio
a um processo de transformacdo no cenario da educacdo superior, inclusive com
mudancas na composicao e no papel do Conselho Nacional de Educacéo.

A flexibilizacdo curricular, permitida e incentivada pela LDB, liberou as
instituicbes de ensino superior € 0S CUrsos para exercerem sua autonomia e
criatividade na elaboracdo de propostas especificas, capazes de articular as
demandas locais e regionais de formacéo profissional com os recursos humanos,
fisicos e materiais disponiveis. Além disto, também possibilitou que as instituicdes de
ensino superior fixem curriculos para seus cursos e programas, desde que
observadas as diretrizes gerais pertinentes.

Neste contexto, as instituicbes sdo primordiais para a sociedade, visto que
gualificam profissionais para atender as demandas sociais e de mercado por meio da
aplicacado de solucdes inovadoras. A educacdo de nivel superior desempenha um
papel essencial no desenvolvimento de uma sociedade, pois neste ambito, por meio
das atividades de pesquisas séo tratadas as informacdes, tecnologias e metodologias
gue vém estabelecendo novos paradigmas de desenvolvimento da humanidade.

O ensino, a pesquisa e a extensao universitaria sGo 0s mecanismos de

insergéo dos resultados obtidos na sociedade. No caso das universidades publicas, a
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responsabilidade de que essa funcdo seja desempenhada adequadamente é ainda
maior, pois nesse caso, 0S resultados sdo esperados como retorno de um
investimento feito pela sociedade, concorrendo até mesmo, com outros investimentos
em servicos fundamentais como saude, infraestrutura e outros. Portanto, a
qualificacdo do trabalho nas universidades publicas, visando um retorno com
qualidade maxima para a sociedade que a sustenta, deve ser uma meta de cada
individuo do meio académico.

Na Universidade Estadual de Londrina, o Curso de Ciéncias Contabeis, além
de propiciar o aprendizado técnico e cientifico com embasamento teorico-pratico,
também desenvolve habilidades de iniciativa, criatividade, trabalho em equipe e
lideranca ao novo profissional. Assim, o contador formado € preparado para ser
dindmico, adaptavel e flexivel as mudancas, apresentando também conhecimento
adequado sobre relacdes humanas, meio ambiente, mercado, financas e aspectos
juridicos.

E necessario que se propicie formacdo da referida consciéncia durante o
processo educativo e qualificar os futuros profissionais para a superagao dos atuais
desafios impostos na area de atuacdo. Para tanto, deve-se buscar a formacéo de
individuos capazes, com base no constante exercicio da percepcao de seu papel com
relacdo ao meio, de agirem de forma proativa para o desenvolvimento social, levando
em conta 0 espectro de atuacdo que sua condicdo permite como profissional e
cidadéo.

E evidente que a educac&o superior deve se revitalizar a cada dia, inclusive
no amadurecimento das suas estratégias de ensino, o que reflete diretamente na
formacao profissional, especialmente na formacdo de um profissional da area de
Contabilidade, o qual estd imerso em um mundo extremamente dinamico.

Durante os anos de 2016 e 2017 o Colegiado de Curso de Ciéncias Contabeis,
em conjunto com o Nucleo Docente Estruturante (NDE), verificou a necessidade de
revisdo do Projeto Pedagdgico do Curso, melhorando e atualizando o Projeto
Pedagogico. Inicialmente desenvolvido para atender as Diretrizes Curriculares
Nacionais para o Curso de Graduacao em Ciéncias Contébeis, bacharelado, conforme
dispbe a Resolucdo do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) e Camara de
Educacao Superior (CES) N.° 10, de 16 de dezembro de 2004.
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Nesta revisao, além de adaptacdo da carga horaria em algumas disciplinas,
proveu-se a revisao do ementario, bem como a introducgéo de disciplinas voltadas ao
desenvolvimento do intelecto, indo além da preparacdo técnica, buscando
efetivamente o desenvolvimento de competéncias do aluno para o conhecer, fazer,
ser e conviver, nas competéncias cognitivas, atitudinais e operacionais, com foco no
aluno como pessoa e na sua atuacao na sociedade. Assim, o curso pretende levar os
alunos a serem, além de especialistas em contabilidade, futuros formadores de
opinido e empreendedores em um mundo cada vez mais exigente e seletivo.

No aspecto geral, o método didatico trata do ensino e da aprendizagem,
traduzindo objetivos sociais e politicos em objetivos de ensino, selecionando,
organizando e orientando os contetdos, 0s procedimentos de ensino, os métodos e
as técnicas, 0os materiais e a avaliacdo. Assim, as préaticas adotadas pelo Curso de
Ciéncias Contabeis — UEL, procuram, dentre outros aspectos: a) Dialeticidade entre
a teoria e a pratica, ou seja, a reflexdo tedrica e as praticas devem estar presentes
concomitantemente, nos trabalhos desenvolvidos pelos docentes e alunos; b)
Construcao trans e interdisciplinar do conhecimento devera balizar a acao coletiva
para a consecucao dos objetivos de formacgao profissional, em que se reconhece a
autonomia relativa de cada disciplina e a necessaria inter-relacao e dialogo entre elas
na construcao do conhecimento; c) Integracéo horizontal e vertical das disciplinas nos
diversos eixos de formacao reforga o sentido de organizacao transversal do curriculo.
As disciplinas de um mesmo periodo letivo se interigam em seus conteudos,
complementam-se, justificam-se e se exemplificam, em termos de sua importancia
singular, mas com seu sentido sistémico. A integracdo também se da no sentido
vertical, entre disciplinas de periodos letivos sequenciais. O objetivo € associar 0s
conteudos entre si, evitar superposicdes, dar ao estudante uma visao abrangente do
curso de modo a integrar o trabalho docente; d) Construcdo da polivaléncia do
conhecimento na busca de compreenséo da totalidade da realidade social. O aluno
deve ter base cientifica suficientemente aprofundada para fundamentar o trato
profissional de forma globalizada; e) Pesquisa vista como a capacidade de questionar
e reconstruir conhecimentos. Docentes e discentes devem perceber que o espirito
investigativo e a busca do conhecimento critico e inovador sdo a alavanca para o
processo de ensino-aprendizagem. O docente deve ter a pesquisa como atitude

cotidiana, néo se tornando apenas recitador das ideias dos outros, mas deve construir
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novos saberes a respeito do que ensina. O aluno, por sua vez, com a pesquisa propria,
deixa de ser objeto de ensino e torna-se sujeito participativo do processo. Portanto, o
questionamento reconstrutivo deve ser tomado como um desafio comum na pratica
pedagdgica; f) Monitoramento constante do Projeto Pedagdgico, isto é, o curriculo
proposto deve ser monitorado de tal forma que estd permanentemente aberto a
atualizacdo, a incorporacdo de inovacdes, correcdo de rumos, em sintonia com as
transformacdes regionais e nacionais, derivadas da investigacdo de novos
conhecimentos, da presenca na vida comunitaria e da oitiva da sociedade. Estes
principios sdo viabilizados em duas etapas. A primeira quando se organiza o Projeto
Pedagogico do Curso, definindo seus obijetivos, o perfil do egresso e a organizacao
curricular. A segunda etapa cabera ao Nucleo Docente Estruturante, juntamente com
o0 Colegiado do Curso de Ciéncias Contabeis, que tem por objetivo articular tais
principios no desenvolvimento e avaliacdo das disciplinas ou atividades do curso.

O Curso de Graduacao em Ciéncias Contabeis da UEL oferece ao estudante
a oportunidade de ter uma solida formacéo basica e profissional, preparando-o para o
exercicio da profissdo em condi¢des de enfrentar os desafios das rapidas e constantes
transformacdes sociais, econdmicas e tecnoldgicas atuais.

O Curso possibilita que os seus formandos tenham multiplas oportunidades
na sua area de trabalho em empresas publicas e privadas, ensino e profissional
autbnomo, como por exemplo: controller, contador geral, auditor interno e/ou
independente, analista financeiro, analista de custo, planejador tributario, consultor,
empresario contabil, perito, parecerista, pesquisador, conferencista entre outros.

Portanto, no Curso de Ciéncias Contabeis procura privilegiar o processo de
ensino e aprendizagem que estimule o corpo discente a participar ativamente de todos
0s processos envolvendo a discussao do contetdo teérico de cada disciplina, estudos
de caso, exercicios apropriados para tornar a pratica mais proxima da teoria,
preparando o aluno para a rotina do ambiente de trabalho. Uso de softwares por meio
da disciplina Laboratério de Praticas Contabeis — (LPC), bem como, o Estagio
Supervisionado — (ES) de forma sistematica que tem proporcionado ao processo de
ensino e aprendizagem uma maior consisténcia entre a abordagem pratica e a teoria

discutida e exercitada em sala.



38

3 SISTEMAS DE AULAS REMOTAS

Nesta secao serd abordado o percurso de implantagdo do sistema de aulas
remotas na instituicAo de ensino e 0s pressupostos tedricos que justificam e
fundamentam o estudo referente ao uso de tecnologia no processo de ensino e
aprendizagem na aplicacdo do sistema de aulas remotas na UEL (Universidade
Estadual de Londrina) e no departamento de Ciéncias Contabeis. Cabe destacar que
sao diversas as terminologias utilizadas em relacdo ao ensino remoto emergencial.

Na instituicdo pesquisada, as aulas foram intituladas, nesse periodo, como
Atividade pedagogica remota (APR)*. Essa terminologia apresenta similaridade com
o Ensino Remoto Emergencial (ERE), “O ERE como estratégia de ensino temporaria,
ndo deve se sobrepor ou se confundir quer com o EaD, quer com o Ensino Hibrido”
(SILVA, 2022, p. 27).

3.1 IMPLANTACAO DO SISTEMA DE AULAS REMOTAS NA INSTITUICAO — UEL

No final do ano de 2019 o mundo foi alertado sobre uma ameaca a saude
coletiva com a identificacdo e registro do novo Coronavirus — COVID-19 em territorio
asiatico. Desde sua identificacdo e registro, uma crise sanitaria se instalou em todo o
mundo, com a rapida proliferacdo e transmissibilidade do virus. Em 30 de janeiro de
2020, a Organizacao Mundial de Saude (OMS) declarou situacdo de emergéncia de
salde publica de importancia internacional em decorréncia do surto da doenca
causada pelo novo Coronavirus. Com a progressao dos casos em escala mundial de
contaminagdo por transmissdo comunitaria, em 11 de marco de 2020 a OMS
caracterizou a situagdo como pandemia.

Em decorréncia dessa situacdo, no Brasil foi publicada a Lei Federal N.°

13.979, em 6 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para enfrentamento

40 ERE (Ensino Remoto Emergencial), a despeito de também estar suportado por uma plataforma tecnoldgica
robusta que garanta um sem ndmero de acessos em simultaneo, permitindo a interagcdo entre estudantes e
professores, demanda que a transmissdo das aulas ocorra em tempo real. Deste modo, ndo possui o estudante
flexibilidade de horarios para cumprimento das diversas componentes curriculares (MERCALI; COSTA, 2020
apud SILVA, 2022). “o Ensino Hibrido objetiva integrar [...] modos de ensinar e precipuamente de aprender,
estando ele incorporado por modelos de rotagao por estagdes em cenario distintos de préaticas, sala de aula invertida,
estabelecendo, assim, um modelo de ensino inovador e sustentado no hibridismo, isto €, momentos de ensino
presencial, momentos de ensino remoto e compartilhamento de inimeros objetos de aprendizagem e oportunidades
personalizadas de aprendizagem, singularizando o ensino, & medida das capacidades e necessidades singulares do
estudante.” (SILVA, 2022, p. 28)
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da emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do
Coronavirus, e o Ministério da Saude publicou o Plano de Contingéncia Nacional para
Infeccdo Humana pelo Novo Coronavirus através da Portaria N.° 356, de 17 de margo
de 2020.

Desde entdo, medidas de contencdo para diminuir a possibilidade de
contaminacdo foram e estdo sendo tomadas pelos agentes governamentais dos
governos Federal, Estadual, Municipal e Instituicbes de ensino.

No campo da educacao, as medidas de contencgao e prevengao se deram pela
suspensao das atividades presenciais como forma de impedir a aglomeracéo e de
incentivar o distanciamento, isolamento social. Essa medida provocou diferentes
acOes por parte das instituicbes publicas e privadas de educac¢éo basica e superior.

As acdes foram de suspensédo de calendarios académicos, ndo permitindo a
realizacdo de atividade alguma, seja presencial ou ndo presencial, ou a manutencao
dos calendarios, reorganizando as atividades presenciais para sua oferta nao
presencial, utilizando recursos tecnoldgicos que permitem a atividades de ensino nao
presencial. A diversidade de procedimentos adotados gerou intensa discussao e
mobilizacdo de grupos favoraveis e contrarios a essa modalidade, intensificando a
cobranca as Instituicbes para que dessem uma resposta a demanda criada pela
suspensao das atividades presenciais.

Atendendo as recomendacdes da OMS, o governo federal estabeleceu
normas e critérios por meio de Leis, Decretos e Portarias para o enfrentamento da

pandemia. O quadro 1, a seguir, demonstra a sintese da legislacéo federal.

Quadro 1 - Normas Federais: Sintese das normativas relacionadas ao ensino
superior no periodo de pandemia — COVID 19

Normas Datas Disposicoes legais:

Dispbe sobre as medidas de enfrentamento
Lei Federal 06-02- 2020 da emergéncia de saude publica de
N.° 13.979 importancia internacional decorrente do

Coronavirus responsavel pelo surto de 2019.
Portaria  N.° 343: Autoriza a substituicdo das disciplinas
Dispbe sobre a presenciais, em andamento, por aulas que

T 17-03-2020 o : . ) »

substituicéo das utilizem meios e tecnologias de informagéo e
aulas presenciais por comunicacao, nos limites estabelecidos pela
aulas em meios legislacédo em vigor

digitais

Conselho Nacional de Educagao aprovou a
reorganizacdo do Calendario Escolar e da
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Decreto possibilidade de computo de atividades ndo
Legislativo N.° 6, 20-03-2020 presenciais para fins de cumprimento da
carga horaria minima anual, em razdo da
Pandemia da COVID-19;
As instituicbes de educacdo superior ficam
Medida Provisoria N.° dispensadas, em carater excepcional, da
934: Estabelece obrigatoriedade de observancia ao minimo
normas excepcionais de dias de efetivo trabalho académico, nos
sobre 0 ano letivo da 01-04-2020 termos do disposto no caput e no 8§ 3o do art.
educacao basica e do 47 da Lein®9.394, de 1996, para o ano letivo
ensino superior afetado pelas medidas para enfrentamento
da situacéo de emergéncia de saude publica
de que trata a Lei n°® 13.979, de 2020,
observadas as normas a serem editadas
pelos respectivos sistemas de ensino.
Conselho Nacional de Educacgao aprovou a
28-04-2020 reorg_a_n_izagéo do Calendario Es_colar e da
Parecer CNE/CP possibilidade de computo de atividades néo
N.° 05 presenciais para fins de cumprimento da
carga horaria minima anual, em razdo da
Pandemia da COVID-19.

Fonte: elaborado pelo autor (2022) - legislagédo governo federal.

No Parand, foi publicado o Decreto Estadual N.° 4.230, em 16 de marco de
2020, que dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de saude
publica decorrente da COVID-19. Esse Decreto Estadual foi alterado, entre outros,
pelo Decreto Estadual N.° 4.258, de 18 de marco de 2020, que dispbds sobre as
medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia

internacional decorrente do Coronavirus COVID-19, regulando em seu artigo 8.° que:

as aulas presenciais em escolas estaduais publicas e privadas, inclusive nas
entidades conveniadas com o Estado do Parand, e em universidades publicas
ficam suspensas a partir de 20 de margo de 2020. Paragrafo Gnico: o periodo
de suspensdo podera ser compreendido como antecipacdo do recesso
escolar de julho de 2020, a critério da autoridade.

O quadro 2, a seguir, demonstra a sintese da legislacdo estadual que
estabeleceu os critérios e a¢cdes a serem adotadas no ensino estadual, nas escolas e
universidades, suspendendo as aulas presenciais a partir de 20 de margco de 2020,
ficando proibido a reunido de individuos, em local fechado, com aglomeracao acima
de cinquenta pessoas para evitar o aumento da contaminacdo das pessoas pelo

coronavirus.
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Quadro 2- Normas Estaduais: Sintese das normativas relacionadas ao ensino
superior no periodo de pandemia — COVID 19

Normas Datas Disposicdes legais:
Decreto N.° Determina, a partir de 16 de marco de 2020, a
4.230/2020: suspensao de eventos abertos ao publico, de
Dispbe: sobre as qualquer natureza, com aglomeragao acima de
medidas para | 16-03-2020 | cinquenta pessoas; Suspensdo das aulas em
enfrentamento da escolas e universidades publicas estaduais a
emergéncia de partir de 20 de marco de 2020.
saude publica
decorrente da
COVID-19
Altera dispositivos do Decreto n° 4.230, de 16
Decreto 17-03-2020 de marco de 2020, que dispbde sobre as
N.° 4.258/2020: medidas para enfrentamento da emergéncia de
saude publica de importancia internacional
decorrente do Coronavirus — COVID-19.
Institui o regime  especial para o
desenvolvimento das atividades escolares no
ambito do Sistema Estadual de Ensino do
Parana em decorréncia da legislacéo especifica
Deliberacao sobre a pandemia causada pela COVID-19.
CEE/CP Retroativo a 20/03/2020 e sera
N.° 01/2020 - automaticamente finalizado por meio de ato do
interessado: Governador; institui o regime especial para o
: 31-03-2020 ) i
sistema estadual desenvolvimento das atividades escolares no
de ensino do ambito do Sistema Estadual de Ensino do
estado parana Parana em decorréncia da legislacéo especifica
sobre a pandemia; Indica como atividades néo
presenciais aquelas utilizadas pelo professor
para a interacdo com o estudante, de maneira
remota e sem a presenca do professor e do
estudante no mesmo espaco
Recomenda ensino ndo presenciais até o dia
Parecer CEE/CES 31/12/20, podendo haver alteracdo de acordo
N.° 122/2020 com as orientagOes das autoridades estaduais
Altera a | 09-07-2020 | e municipais; Autoriza estagios dos cursos de
Deliberacao licenciatura e praticas educacionais de estagios
CEE/CP N.° e de laboratérios de forma ndo presencial,
01/2020 seguindo as DCN, devendo constar nos planos

de trabalhos especificos, aprovados, no ambito
institucional, pelos colegiados de cursos e
apensados ao PPC. Indica responsabilidade
das instituicdes a definicdo dos componentes
curriculares que podem ser ministrados
remotamente durante o periodo que perdurar o
regime especial de atividades escolares, bem
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como a realizacdo de avaliagbes durante o
periodo da autorizacéo.

Deliberacéo Normas para o retorno das aulas presenciais no
CEE/CP N.° Sistema Estadual de Ensino do Parana, no ano
05/2020: sistema letivo de 2020.

estadual de ensino | 04-09-2020

do estado do

parana
Estabelecer de forma excepcionalissima o

Resolugdo SESA 28-09-2020 retorno das atividades letivas de cursos

A -09- s : .

N.©1173 técnicos e superiores da salude ante a
emergéncia de saude publica decorrente da
pandemia de COVID-109.

Regulamenta o disposto no § 2° do art. 2°, do
Decreto Estadual n° 5.692, de 18 de setembro
Resolucdo SESA | 09-10-2020 | de 2020, que altera do art. 8° do Decreto n°

N.°© 1231

4230, de 16 de marco de 2020 para
implementagédo e manutencdo das medidas de
prevencdo, monitoramento e controle da
COVID-109.

Fonte: elaborado pelo autor (2022) - legislagdo do governo do Parana

Em 31 de marco de 2020 foi publicada a Deliberagdo 01/2020 do Conselho

Estadual de Educacdo do Paranad (CEE) que instituiu o regime especial para o

desenvolvimento das atividades escolares no a&mbito do Sistema Estadual de Ensino

do Parana, em decorréncia da legislacdo especifica sobre a pandemia causada pelo

novo Coronavirus — COVID-19. Nos seus artigos 2° e 3°, assim se pronuncia:

Art. 2.° Fica autorizada as instituicdes de ensino credenciadas e cursos
modalidades ja autorizados e/ou reconhecidos de Educacdo Basica e
Educacao Superior, com excec¢do para a educacao infantil, a oferta de
atividades nao presenciais.

§ 1.° A autorizacdo de que trata o caput deste artigo ndo se aplica as
praticas educacionais, de estagios e de laboratérios.
§ 2.° Especificamente para o curso de Medicina, a autorizagédo de que trata

o caput deste artigo aplica-se apenas as disciplinas teérico-cognitivas
do primeiro ao quarto ano do curso.

§ 3.° A autorizagdo prevista no caput deste artigo esta concedida somente
durante o periodo de regime especial previsto no Art. 1.° desta Deliberacéo.
Art. 3.° Fica sob a responsabilidade das dire¢cSes das instituicdes e redes
de ensino, em comum acordo com suas mantenedoras, a decisdo de
manter a suspensao do calendario escolar durante o periodo de regime
especial ou pela continuidade das atividades escolares no formato ndo
presencial. Paragrafo Unico. As instituicdes de ensino deverdo comunicar
a decisdo tomada a comunidade escolar, particularmente aos pais ou
responsaveis, quando o estudante for menor de 18 anos, e aos demais
estudantes, utilizando meios de comunica¢@o de maior abrangéncia.
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Na Universidade Estadual de Londrina as atividades académicas presenciais
foram suspensas pelo Ato Executivo 022/2020, no dia 17 de marco, indicando a
suspensao até o dia 12 abril, periodo prorrogado pelo Ato Executivo 027/2020
estendendo a suspensédo até dia 03 de maio. No caso especifico da graduacéo, o
calendario das atividades académicas foi suspenso pelas Resolu¢bes CEPE 02/2020
do dia 17 de marco e 04/2020 de 23 de marco, que suspendeu as atividades do
Internato de Medicina, por tempo indeterminado, a ser avaliado a partir das mudancas
nas condicbes sanitarias. A suspensdo da atividade na graduacdo impede a
realizacdo de qualquer atividade seja presencial ou a distancia.

O quadro 3, a seguir, demonstra a sintese das normas e resolucdes expedidas

pela - UEL. Atendendo as legislacdes federal e estadual.

Quadro 3 - Normas da Instituicdo de Ensino Superior - UEL: Sintese das
normativas relacionadas ao ensino superior no periodo de pandemia — COVID
19 - prograd/uel/2020

Normas Datas Disposicdes legais:

Suspende o Calendario das Atividades de
Ensino dos Cursos de Graduacgéo para 0 ano

Resolugéo CEPE letivo de 2020 da Universidade Estadual de

N.° 02/2020 17-03-2020 | Londrina, enguanto perdurarem as
excepcionalidades decorrentes da pandemia
COVID-19,

Regulamenta as atividades académicas de
Resolucdo CEPE 24-06-2020 graduacéo, enguanto perdurarem as
N.° 22/2020 excepcionalidades decorrentes da pandemia
COVID-19, vinculadas aos Projetos
Pedagdgicos de Cursos (PPC) na UEL
Readequou o Calendario das Atividades de
Resolucdo CEPE 24-06-2020 Ensino dos Cursos de Graduacao, prevendo o
N.° 23/2020 retorno de aulas ndo presenciais a partir de
29/06/2020.

Regulamenta as atividades académicas de
Resolucdo CEPE 30-07-2020 graduacdo ndo presenciais, ensino remoto
N.° 27/2020 emergencial, em decorréncia da pandemia
COVID-19, nos Projetos Pedagogicos de
Cursos (PPC) na UEL

Resolucdo CEPE Estabelece o Calendario das Atividades de
N.° 23/2021 29-04-2021 | Ensino dos Cursos de Graduacéo para 0 ano
letivo de 2021.

Regulamenta o Retorno Presencial das
atividades académicas de  Graduagéo,
previstas nos Planos Especiais de Matriz
Resolucdo CEPE 25-11-2021 | Curricular (PEMC) dos Cursos de Graduacao
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N.° 85/2021 da Universidade Estadual de Londrina, durante
o periodo de excepcionalidade, provocado pela
pandemia COVID-19, e da outras providéncias

para o segundo semestre do ano letivo de 2021.
Fonte: elaborado pelo autor (2022) — normas UEL

A Universidade, por sua propria natureza, tem um papel de destaque a
desempenhar nas respostas as demandas educacionais colocadas pela sociedade,
pois tem a possibilidade de desenvolver e articular conhecimentos, metodologias e
espacos diferenciados de aprendizagem que, ao serem vivenciados, ativam o
potencial transformador dos sujeitos implicados, devendo possibilitar acdes que visem
propiciar ao estudante uma formacao sélida de conhecimentos basicos de sua area
de estudo, pautada pelos principios da democracia, do respeito a pluralidade de
ideias, a diversidade politica, cultural e cientifica, possibilitando meios para a reflexao
sobre o processo de construcdo do conhecimento, bem como do seu uso no mundo
do trabalho, entendido como espaco das relagdes do ser humano. Deve garantir que
as necessidades académicas da graduacao, sejam contempladas prioritariamente e
que as politicas administrativas institucionalizadas sejam meio para tal finalidade.
Para tanto € imprescindivel que se garanta o acesso a formacéo de qualidade a todos
a ela vinculados, preservando o principio da inclusédo social e académica no limite das
forgas institucionais

Assim, para que a resposta aos diferentes setores pudesse ser dada,
considerando o principio da incluséo, do respeito a diversidade de posicionamentos,
da garantia do espaco democratico de discussdo e a manutencao da qualidade de
exceléncia dos cursos de graduacdo da UEL, a Pré-Reitoria de Graduacao
(PROGRAD) e as coordenacgdes de Colegiados de cursos propuseram um estudo com
0 objetivo de realizar um mapeamento para subsidiar a decisdo coletiva da Camara
de Graduacgédo, sobre a manutencdo da suspensao ou retomada do calendéario, com
continuidade das atividades no formato ndo presencial, motivado pela Deliberacéo
01/2020 do CEE-PR, para o periodo especial de pandemia e enfrentamento do Novo
Corona virus COVID- 19,

Para responder as inquietagbes da PROGRAD e dos Colegiados de Cursos
sobre o levantamento de informacdes para subsidiar a decisdo coletiva da Camara de
Graduacéao sobre o retorno das aulas, os Diretores dos diversos Centros de Estudos

da UEL se reuniram com os chefes de departamentos, Coordenadores de Cursos e
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Nucleo Docente Estruturante (NDE) nos seus respectivos Centros de Estudos para
deliberar sobre a continuidade da suspensao ou retomada das aulas pelo formato ndo
presencial, mediante uso de ferramentas e aplicativos tecnoldgicos para viabilizar o
sistema de aulas remotas por meio da rede mundial de comunicacdo conectado a
internet.

Ficou estabelecido na reunido, conduzida pela direcdo do CESA em conjunto
com os membros do Conselho de Centro que os Coordenadores de Cursos em
conjunto com o NDE poderiam propor os critérios e regras para o retorno das aulas
no formato Atividade Pedagogica Remota (APR), por meio da construcdo de um novo
Plano Especial da Matriz Curricular (PEMC), pelo respectivos colegiados. Na sec¢éo
seis (resultado e discussédo dos dados), sera retomada a implantacéo do sistema de

aula remota no Curso de Ciéncias Contabeis.
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4 FORMACAO DE PROFESSORES DO ENSINO SUPERIOR E ACEITACAO DO
USO DE TECNOLOGIA NO ENSINO

Nesta secdo serdo apresentados estudos sobre a formacao de professores
para atuarem em nivel do ensino superior e a aceitacdo do uso de tecnologia no

ensino

4.1 FORMACAO DE PROFESSORES DE CONTABILIDADE

O processo de formacao dos profissionais das diversas areas do saber tem seu
inicio no ambiente educacional e perpassa por varias transformacées, por meio dos
avancos da ciéncia e da tecnologia, os quais influenciam diretamente os meios de
acesso a informacéo e ao conhecimento. Araujo e Mello (2014) observam que é nesse
ambiente que ha a maior integracdo entre a transferéncia de conhecimento e sua
consolidagéo, principalmente em relacdo a formacgéao profissional, intelectual e social
do individuo.

Para Ferreira (2014), a formacdo de um professor exige uma série de
conhecimentos que se estabelecem nas relacbes humanas, epistemoldgicas e
sociais. Os desafios que afetam diretamente o processo de ensino e aprendizagem e
a qualidade do ensino sao inumeros, nao é tarefa facil eleger os principais, pois a
formacao de um professor é algo complexo e demanda uma série de elementos no
percurso da formacdo docente: estruturas precarias na maioria das instituicées de
ensino, subvalorizacdo do profissional do ensino, dificuldades por parte dos alunos,
futuros professores, no processo de formacédo dissociacdo entre a teoria e a prética
durante o percurso de formacao, desigualdade social e cultural, falta de padronizacao
e gestdo dos curriculos na formacao docente, infraestruturas prediais precérias e
eguipamentos tecnoldgicos desatualizados, metodologias conservadoras dificultando
o processo formativo dos professores.

Essas dificuldades apontadas podem ocorrer em funcdo das politicas
educacionais, do contexto social e econémico e, principalmente, do sistema que se
apresenta na formagéo docente, da experiéncia em relacionar o conhecimento tedrico
com a pratica e do conhecimento da pratica profissional. Com base no contexto que

se apresenta de que a docéncia possa enfrentar esses desafios mencionados para a
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formacdo de um professor, € importante destacar que o processo formativo precisa
estabelecer contato adaptando-se a realidade da instituicdo de ensino. A realidade
da sala de aula apresenta-se tdo variada e heterogénea que cria elementos que
possam estabelecer dificuldades entre as rotinas das aulas que ndo permite
estabelecer um elemento de ligacdo entre a teoria a e pratica pedagogica para mediar
o processo formativo do professor, necessitando realizar estagio por mais tempo para
poder conhecer e acompanhar a realidade da sala de aula.

Os professores, neste inicio do século XXI, apresentam-se “[..] como
elementos insubstituiveis ndo s6 na promocédo das aprendizagens, mas também na
construcdo de processo de inclusdo que respondam aos desafios da diversidade e no
desenvolvimento de métodos apropriados para a utilizagdo das novas tecnologias”
(NOVOA, 2009, p. 13). Ser professor demanda enfrentar as mudancas e as incertezas
da educacdo, assim como os desafios impostos a carreira docente, pois “[...] a
educacdo dos seres humanos pouco a pouco se tornou mais complexa, 0 mesmo
deverd acontecer a profissdo docente. Essa complexidade é incrementada pela
mudancga radical e vertiginosa das estruturas cientificas, sociais e educativas [...]”
(IMBERNON, 2011, p. 9).

Os elementos que envolvem a formacédo e experiéncia docentes tornam sua
pratica pedagdgica Unica. Dentro dos aspectos que definem a profissdo docente, 0s
conhecimentos que o professor utiliza para ensinar podem mudar ao longo da sua
formacéo inicial e continuada. Autores como Tardif, Lessard e Lahaye (1991); Saviani
(1996); Tardif e Gauthier (2001); Tardif (2002); Pimenta (2002); entre outros, chamam
0s conhecimentos do professor de saberes docentes. Cada autor apresenta uma visao
sobre 0s conhecimentos necesséarios para a docéncia, que podem partir das
competéncias que envolvem o seu trabalho até conhecimentos especificos da acéo
pedagdgica, bem como, o planejamento e gerenciamento dos conteltdos que serdo
aplicados nos desenvolvimento das disciplinas que compdem a estrutura curricular.

Muitos pesquisadores estudam os conhecimentos que sdo necessarios e que
envolvem a formacao docente e seu desenvolvimento profissional. Para exemplificar
as diferentes denominagbes em relagdo aos conhecimentos necessarios para a
docéncia, Silva (2011, p. 76) apresenta as denominacgdes utilizadas por diversos

autores, conforme o quadro 4.
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Quadro 4 - Denominacgfes utilizadas por diferentes autores para tratar dos
conhecimentos necessérios para as praticas docentes

Autores Denominacdes
Shulman (1986) Conhecimento do contetdo da matéria
ensinada; Conhecimento Pedagogico da
matéria; Conhecimento Curricular.
Maurice Tardif, Claude Lessard e Louise | Saberes profissionais (ciéncias da
Lahaye (1991) e Tardif (2002) educacdo e ideologia pedagogica);
Saberes das disciplinas; Saberes
curriculares; Saberes da experiéncia.
Dermeval Saviani (1996) Saber  atitudinal; Saber  critico-
contextual, Saberes especificos, Saber
pedagdgico; Saber didatico curricular.
Clermont Gauthier (1998) Saber disciplinar; Saber curricular; Saber
das ciéncias da educacdo; Saber da
tradicdo pedagdgica; Saber experiencial;
Saber da acao pedagdgica.
Philippe Perrenoud, Léopold Papua, | Saber tedricos: saberes a serem
Marguerite Altet, Evelyne Charlier (2001) | ensinados, saberes para ensinar;
Saberes praticos: saberes sobre a
pratica, saberes da pratica.
Selma Garrido Pimenta (2002) Saberes da experiéncia; Saberes do
conhecimento; Saberes pedagdgicos.
Fonte: quadro adaptado pelo autor. (2022) (adaptado de Silva (2011,p.76)

Identifica-se que a denominacéo “saberes” vem sendo utilizada por diversos
pesquisadores para se referirem aos conhecimentos necessarios a docéncia.

A formagdo do professor advém de atividade sistematizada que permite
fornecer informacao e conhecimento tedrico e pratico especifico da acdo pedagdgica,
com o objetivo de preparar o docente para exercer a docéncia; iSso requer uma série
de conhecimentos que sdo fundamentais para a sua formagao profissional.

Os autores, acima referenciados, afirmam que sdo necessarios diferentes
“saberes” para desenvolver o ensino, como: saberes curriculares; saberes da
experiéncia; saberes pedagogicos; saberes praticos; saberes das disciplinas etc.

Existem diferentes pensamentos para entender o que um docente precisa
saber para ser professor e exercer a profissdo, como jA mencionado, e esses
conhecimentos vao depender da formacdo recebida a partir das politicas
educacionais, do contexto social, econémico e estrutura da instituicdo de ensino.

Segundo Lipton e Zeichner (1990), a formacédo de professores deve visar
diretamente ao seu desenvolvimento, capacitando-os a identificar e articular seus

propésitos, escolher os meios adequados, conhecer e compreender o contetdo a ser
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ensinado, entender as orientacdes culturais e cognitivas de seus alunos e o que pode
ser considerado para dar boas razfes para suas acoes. As justificativas educacionais
dos futuros professores devem levar em conta a atividade de ensino, a comunidade
maior de educadores e a compreensdo do contexto social e politico da escolaridade.
Além disso, essa razdo deve fornecer alguma base de discernimento das
racionalidades educacionais, percebendo o que é bom ou ndo, como também o que é
melhor ou pior.

Nesse sentido a pergunta que se faz €, “o que os professores precisam saber
para ensinar?”. Em diferentes areas de conhecimento, algumas perspectivas teérico-
metodoldgicas se sobressaem nos estudos e nas investigacbes nacionais e
internacionais. Uma delas é a relacionada ao ensino reflexivo e a pratica profissional
na formacgdo docente. Isso ja estava presente nos estudos de Dewey, em 1933, que,
dentre varios elementos, abordara a reflexdo e a pratica profissional no ensino,
proporcionando visao critica dos professores sobre seu contexto profissional e social.
Dewey (1933) distinguiu acéo reflexiva de agéo de rotina. A agao reflexiva parte da
consideracao ativa, persistente e cuidadosa de qualquer crenca ou suposta forma de
conhecimento, segundo os fundamentos que a sustentam e as consequéncias a que
conduz. A acao rotineira é guiada pela tradicdo, autoridade externa e circunstancia
(DEWEY, 1933).

Para Dewey (1933), a admiracdo ou inquietacdo por um problema é a busca
intencional e racional de uma solugcdo como caracteristica da reflexdo, sendo o
pensamento reflexivo iniciado pela incerteza e guiado pela concepcao de uma meta.
Ainda sugere que o desenvolvimento da reflexdo envolve a aquisicdo de certas
atitudes, como a abertura da mente, e habilidades de pensamento, como o raciocinio
e a ordenacgao do pensamento.

Posteriormente a Dewey (1933), a reflexdo, como perspectiva para a
formacao docente, ressurgiu de forma significativa como uma questao importante na
obra de Schon e sua elaboracgao da “reflexdo em acéo”, sendo “uma conversa reflexiva
com os materiais de uma situagdo” (SCHON, 1987, p. 31).

De acordo com Calderhead (1989, p. 44), “a reflexao em agao é vista como o
exercicio de habilidades interativas e interpretativas na andlise e solugdo de

problemas complexos e ambiguos”. Esses tedricos sdo referenciados em estudos



50

sobre reflexdo no ensino e na formacdo docente, sendo enfatizadas diferentes
caracteristicas de como os professores aprendem a ensinar (CALDERHEAD, 1989).

Além desses autores, apresentam-se também relevantes para a formacgéo
docente Shulman (1986, 1987) que, dentro do espectro da formagdo docente,
caracterizou de forma relevante a base de conhecimento para o ensino e o raciocinio
pedagogico e acdo; Tardif, Lessard, Lahaye (1991), que evidenciaram o0s saberes
docentes; e Tardif e Raymond (2000), com a base de saberes para o ensino.

Em relagdo ao Ensino Superior, a complexidade do desenvolvimento ou
formacao profissional docente apresenta um ingrediente a mais: a inexisténcia de
politica objetiva para que isso ocorra. De acordo com Anastasiou (2006), é somente
no art. 66 da Lei N.°© 9.303 de 1996 - Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢édo Nacional
(LDB), que ha indicativo sobre a forma como deve ocorrer a preparacdo para o
exercicio do magistério superior: em programas de mestrado e doutorado. Ocorre que
diversos estudos feitos sobre o papel da pés-graduacao Stricto Sensu na preparacao
para o exercicio da docéncia apresentam resultados ndo sinérgicos em relacao a
prescricdo da LDB (ALMEIDA, 2012; ANASTASIOU, 2006; ISAIA, 2006). Ao contrério,
destacam o carater formativo dos programas quanto a pesquisa em detrimento ao
ensino.

Soares e Cunha (2010), por exemplo, procuraram compreender como Sao
acolhidos os docentes com formagéo em campos cientificos distintos e se as questdes
da docéncia na Ensino Superior fazem parte das preocupacdes desses programas.
Os resultados mostraram que a representacdo de docéncia universitaria
compartilhada pelos participantes vincula o ensino a pesquisa, sendo os saberes
pedagdgicos expressos mediante formulacbes genéricas. A pds-graduacdo é
percebida como lugar privilegiado para a formacao do docente universitario, porém os
programas concentram atencdo na formacdo do pesquisador, de acordo com as
praticas reguladoras da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES).

A profissdo, de forma geral, para consolidar-se necessita de “saberes”
formalizados e sistematizados. Tardif (2012) defende que todo saber implica em um
processo de aprendizagem e de formagé&o; e, quanto mais desenvolvido, formalizado
e sistematizado € um saber, mais longo e complexo se torna o processo de

aprendizagem.
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As formacdo inicial e continuada podem ser considerada como dois estagios
principais desse processo, sendo 0 estagio inicial, aquele que ocorre quando se
prepara para 0 ingresso na profissdo, em cursos de licenciatura, e o estagio da
formacao continuada ao longo de sua carreira profissional, por meio de atualizacdes
periodicas, em cursos de Pos-graduacéao e em cursos de formacéo promovidos pelas
Instituices de Ensino Superior, por exemplo.

Na formacdo inicial os conhecimentos necessarios a docéncia, para
professores do ensino superior, cujo saber disciplinar base foi adquirido em cursos de
bacharelado, devem ser desenvolvidos em programas de Pds-graduacao stricto
sensu, conforme apontado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional
(LDBEN), Lei 9.394 de 1996. A Capes (2015) corrobora com a LDBEN, quando
justifica a necessidade do oferecimento de mestrados e doutorados eficientes e de
alta qualidade na formacédo de professorado competente que possa atender a
demanda no ensino basico e superior garantindo, ao mesmo tempo, a constante
melhoria da qualidade.

O desempenho dos docentes no processo de formacdo do profissional
contabil é objeto de estudo de vérios pesquisadores. Vendruscolo e Behar (2014)
ressaltam que o papel do professor na formacdo dos futuros profissionais exige
conhecimento tedrico, pedagogia e experiéncia profissional. Andere e Araujo (2008)
apontam ser necessario ao docente de Contabilidade conhecimentos teoricos,
estruturais, didaticos e pedagdgicos; além dos conhecimentos e das habilidades
técnicas exigidas pela profissdo de contador. A formacao de professores para o ensino
superior vem ganhando énfase no cenario mundial em decorréncia da importancia do
ensino nos cursos de graduacao e o frequente despreparo dos docentes para essa
atividade (ALMEIDA; PIMENTA, 2014).

Siewerdt e Rausch (2012) investigaram sobre a formacdo docente de
professores que atuam em Cursos Superiores de Tecnologia em uma faculdade
tecnoldgica da cidade de Blumenau — SC, e apontaram, como resultado, que o corpo
docente ndo foge a tendéncia presente na Ensino Superior e, em especial, na
educagédo tecnoldgica do Pais, de privilegiar a formacdo técnica em detrimento da
formacao pedagogica. Ficou evidenciada também essa mesma tendéncia quando da

realizacdo das formacgdes continuadas pela faculdade, quase sempre de cunho
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técnico, impositivas, ndo apropriadas nem problematizadas pelos professores e
realizadas por poucos deles.

Oliveira e Silva (2012) investigaram a formacg&do de docentes bacharéis que
atuam na Educacao Profissional (EP) e no Ensino Superior (ES), e os resultados que
descreveram apontou para a necessidade de ampliacdo de espacos de formacéo do
docente de Ensino Superior e da Educacdo Profissional, em especial a formacéao
pedagdgica de bacharéis que exercem a atividade docente. Houve destaque para a
importancia da pesquisa sobre a prépria préatica da ampliacdo dos Programas de Pés-
Graduacao e de espacos de discussdo e de experiéncias nesses Programas sobre
formacdo para a docéncia e, ainda, de politicas de formacdo para a docéncia de
Ensino Superior e da Educagao Profissional nas universidades e nos Institutos
Federais.

Em estudo realizado por Lapini (2012), foi analisado de que forma os
programas de Pds-graduacdo stricto sensu em Ciéncias Contabeis formam
professores. Baseada em 25 cursos que oferecem doutorado, mestrado académico e
mestrado profissional, a autora apontou que trés sdo os métodos utilizados pelos
cursos para a formacdo de professores: disciplina com preparacdo pedagdgica,
pratica docente supervisionada e atividades complementares, e que seis programas
formam docentes. A autora concluiu ainda que, a partir dos dados obtidos e das
andlises realizadas, o processo de educacdo continuada para o professor de
contabilidade nédo foi detectado, apontando que os cursos de Pds-graduacdao em
Contabilidade, no Brasil, ndo preparam o aluno para a docéncia

Quanto as disciplinas apontadas por Lapini (2012), verifica-se que sao poucas
as que abordam questBes relacionadas aos aspectos didatico-pedagdgicos da
docéncia.

Em um estudo realizado por Nganga et al. (2016) com o objetivo de identificar
quais sdo os componentes curriculares de formacdo pedagogica sistematizada
presentes nos 18 programas de Pds-graduacao stricto sensu em Ciéncias Contabeis,
no Brasil, os autores encontraram um baixo namero de disciplinas relativas a formacgéao
de professores oferecidas pelos cursos de mestrado e doutorado em Ciéncias
Contabeis, uma vez que do total de disciplinas oferecidas pelos programas, apenas

14 sao ligadas a formacéo docente e, quando tais disciplinas séo oferecidas, essas
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sao, em geral, de carater optativo (apenas duas séo obrigatérias) e carga horaria igual
ou inferior a 60 horas.

Outro método de formacao para docéncia utilizado pelos Programas de Pos-
graduacdo sdo os Estagios, o qual foi estabelecido como obrigatério aos alunos
bolsistas CAPES e opcional aos demais, pelo Ministério da Educacdo, em conjunto
com a CAPES, por meio da Portaria MEC/CAPES N.° 76 de 14 de abril de 2010, que
estabelece a duracdo minima do Estagio Docéncia para os programas de mestrado
sera de um semestre e a maxima, de dois semestres. Ja para os programas de
doutorado, a duracdo minima sera de dois semestres e maxima, de trés semestres,
cuja carga horaria maxima deverd ser de quatro horas semanais. No entanto, Nganga
et al. (2016) constataram grande heterogeneidade na forma como tais atividades,
relacionadas a formacédo préatica para a docéncia, mais especificamente ao Estagio
Docéncia, estdo sendo desenvolvidas nos Programas de Pdés-graduacdo stricto
sensu, em Ciéncias Contabeis.

Outra discusséao relevante a ser considerada sdo os aspectos pedagdgicos
que permeiam a Educacédo Superior do Brasil. Segundo Silva e Costa (2014), a
formacdo docente pode ser entendida como um processo que acontece a partir de
situacdes de aprendizagem, em que competéncias sdo desenvolvidas, vinculando o
ensino e pesquisa como aspectos indissociaveis, e que merecem atencdo pelos
agentes responsaveis pelo processo de formacdo. Em relacdo a formacdo de
professores, verifica-se que os cursos de mestrado e doutorado priorizam a pesquisa
em detrimento da formacédo didatica e, nesse contexto, Slomski et al. (2013, p. 74)
argumentam que “é questionavel se essa titulagdo, do modo como vem sendo
realizada, pode contribuir efetivamente para a melhoria da qualidade da didatica no
ensino superior”.

Consoante a esta afirmacdo, Nganga et al. (2014) realizaram um estudo sobre
0os componentes ligados a formacéo pedagogica presentes nos cursos de mestrado e
doutorado em Ciéncias Contabeis do Brasil, e foi identificado que é baixo o numero
de disciplinas ligadas a formacao de professores oferecidas por estes cursos, tendo
em vista que, de 402 disciplinas ofertadas nos Programas de Pds-graduacdo em
Ciéncias Contabeis (PPGCC), somente 14 (3,48%) estavam relacionadas a formacao

pedagogica, constatando o foco dos programas nas pesquisas.
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Sobre a formacéo dos professores para o uso de tecnologias, Coutinho (2011)
alega que pouco se sabe a respeito do tipo de conhecimento e saberes que o
professor precisa possuir para que seja possivel a inclusdo de tecnologias em sala de
aula, sendo que conhecer e operacionalizar tais saberes se faz essencial para
sistematizar um modelo de formacdo em tecnologias que seja capaz de desenvolver,
no professor, atitudes positivas e competéncias de utilizacdo das TDIC como
ferramentas cognitivas no processo didatico.

Os cursos superiores vém sofrendo transformacdes ao longo dos anos, dentre
as quais se destaca o perfil dos estudantes que, segundo Cunha e Pinto (2009) € cada
vez mais heterogéneo, pelas variadas formas de aprendizagem, escolarizacao preévia,
motivagdes e expectativas. Essa realidade impacta diretamente na profissao docente,
e demanda atualizacdo constante por parte dos professores, o que torna a tarefa
docente cada vez mais complexa (MIRANDA; CASA NOVA; CORNACHIONE JR,
2012).

De uma forma geral, os professores que ministram aulas nos cursos
superiores, principalmente no bacharelado, ancoram-se no conhecimento dos
conteudos de suas disciplinas, ou seja, na propria area de atuacdo, e essa
caracteristica tem sido a mais respeitada em um professor universitario, porém
levantam-se discussfes sobre a necessidade de melhorar os saberes pedagdgicos
dos professores universitarios e, consequentemente, a formacao didatico pedagdgica
de professores no ensino superior vem se tornando uma tendéncia generalizada em
varios paises (POSTAREFF; LINDBLOM-YLANNE; NEVGI, 2007).

Nessa perspectiva, Slomski et al.(2013) alegam que as mudancas sociais,
culturais e tecnoldgicas que estdo ocorrendo impactam na necessidade de repensar
as formas tradicionais de conceber o conhecimento e revigoram as discussdes sobre
curriculo e métodos de ensino e aprendizagem, fazendo surgir novas exigéncias em
relacdo ao debate pedagdgico no ensino superior.

Os autores reiteram que sobrevalorizar o conhecimento técnico cientifico, em
relagdo ao conhecimento pratico do professor, “[...] pode prejudicar tanto a efetivacao
das politicas de formacdo de professores, como também possiveis mudangas na
pratica de ensino e na qualidade da educacao superior” (SLOMSKI et al., 2013, p. 77).
outros estudos, 0os quais indicam que o0s programas de Pés-graduacdo em

contabilidade continuam com foco na formacdo de pesquisadores, ndo sendo a
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formacéo docente suficientemente oferecida nos cursos de mestrado e doutorado da
area (ANDERE; ARAUJO, 2008; MIRANDA, 2010; LAPINI, 2012; NGANGA,
BOTINHA, MIRANDA; LEAL, 2016). Dessa forma, infere-se que a participacado da
Pés-graduacédo na formacao dos docentes de contabilidade ainda é elementar.

Masetto e Gaeta (2015) pretenderam compartilhar reflexdes sobre os desafios
na formacao do professor do Ensino Superior no cenario brasileiro. A sintese a que
chegaram aponta para a profissionalizagdo docente como uma das respostas
possiveis aos desafios da docéncia e ressaltam a importancia de se criarem
oportunidades e espacos de formacdo de professores que desenvolvam
competéncias didatico-pedagogicas.

Lima (2015) buscou compreender como se configuram as necessidades
formativas de docentes recém-admitidos em uma universidade publica. Os resultados
indicaram a existéncia de percepcéo por parte dos docentes valorizando o ensino de
graduacéo, contrariando a ideia de que eles se interessariam somente pela pesquisa.
Todavia, constataram que a visdo técnica ainda prevalece nas percep¢fes desses
docentes, necessitando ser superada.

Pryjma e Oliveira (2016) buscaram investigar e compreender como se deu a
aprendizagem para a docéncia de professores que atuam em uma instituicdo publica
brasileira no Ensino Superior (ES), e os resultados que descreveram apontaram que
os professores ndo escolheram a docéncia como profisséo inicial; as experiéncias
profissionais foram marcadas por tentativas e erros. A solucdo dos problemas ocorria
baseada em suas proprias experiéncias, e a responsabilidade pelo fracasso ou pelo
sucesso profissional era atrelada ao perfil dos estudantes. O professor, no contexto
da universidade pesquisada, tende a analisar o seu papel profissional de forma
reducionista, caracterizando a sua atividade como intelectual, sendo a docéncia uma
atividade secundaria.

Os estudos apresentados por diversos autores sobre a tematica do
desenvolvimento e formacgédo de professores do Ensino Superior, relacionados as
investigacbes descritas e sem a pretensdo de ser representativa no campo
investigativo sobre formacao docente, proporcionam perspectivas de quao complexa
é a formacédo do professor. Ciente dos diferentes objetos de estudos que constituem
como centralidade a formacdo para a docéncia, coexistem também objetivas

indicagcbes dos fundamentos teoricos, praticos e metodoldgicos, ndo apenas na
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analise dos objetos da formacao, mas, sobretudo é de fundamental importancia ter
conhecimento, com profundidade, dos saberes para desenvolver o processo de
ensino e aprendizado na formacao dos bacharéis nas diversas areas profissionais.
Fazendo um paralelo, na formagéo das carreiras profissionais, bem como, na
formacdo do Bacharel em Ciéncias Contabeis, entende-se ser de fundamental
importancia ter conhecimento dos “saberes” do profissional da contabilidade. O
desempenho dos alunos, da instituicdo de ensino, em analise neste estudo, com
relacdo ao Estado do Parana e a nivel Brasil, no exame de proficiéncia para obtengéo
do titulo de Contabilista - gréafico 1, indica o nivel de conhecimento dos alunos do

Curso e Ciéncias Contabeis - UEL.

Grafico 1 — Desempenho dos alunos de Ciéncias Contdbeis — UEL. Exame de
Suficiéncia para Contadores
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O guadro de professores lotados no departamento de Ciéncias Contabeis —
UEL, esté representado por 20 professores com formacao na area contabil, Bacharéis
em Ciéncias Contébeis, sendo: 2 professores com pds-doutorado, 5 professores (as)
com doutorado, 11 professores (as) com mestrado e 2 professores especialistas.
Portanto, o Curso tem em seu quadro professores altamente qualificados, com sélida
formacdo na area académica atuando na carreira docente e profissionais com larga
experiéncia atuando no campo profissional da contabilidade. Esse alto nivel de
conhecimento dos “saberes contabeis” reflete no nivel de formagao dos alunos
graduados em Ciéncias Contabeis, conforme consta no Grafico 1, demonstrando o

desempenho dos alunos de Ciéncias Contabeis — UEL em relacdo ao Parana e ao
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nivel de Brasil, mesmo considerando o periodo de pandemia - COVID -19, entre os
anos letivos 2020 e 2021, demonstrando que ndo houve perdas no ensino e

aprendizagem.

4.2 ACEITACAO DO USO DE TECNOLOGIA NO ENSINO

Os estudos sobre adocdo de tecnologia ganharam forca a partir do final da
década de 1980, quando as empresas passaram a investir quantias significativas em
recursos tecnologicos, mesmo que, por muitas vezes, essas inovagdes nao eram
utilizadas pelos funcionarios. Com isso, pesquisas foram realizadas buscando
compreender a acao do individuo sobre adotar ou ndo uma tecnologia e quais fatores
influenciavam essa decisdo (DAVIS, 1989).

O uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagéo (TDIC) € uma
constante no dia a dia das pessoas, principalmente entre o0s jovens, seja para fins de
comunicacdo social, interatividades entre grupos de amigos e ou para pesquisas
sobre temas que sao propostos pelos professores na area do ensino, no cotidiano das
escolas, porém nem sempre sdo utilizados de forma apropriada 0s recursos
tecnoldgicos e seus beneficios para os contextos de ensino e aprendizagem. E preciso
incorporar as ferramentas tecnologicas de modo eficaz as praticas educativas no
cotidiano das instituicdes de ensino, sobretudo as do tipo méveis em sala de aula. Isso
porque, quando sdo orientadas para favorecer situacdes que levem ao conhecimento,
tendem a se tornar cada vez mais um elemento essencial do processo de ensino e
aprendizagem (RODRIGUEZ et. al., 2014).

A insercdo das tecnologias na Educacao apresenta potencial para aumentar
a motivacdo dos alunos em adquirir novos conhecimentos ou como aporte para
metodologias tradicionais. Dentre o universo das TDIC, a tecnologia mével pode
agregar vantagens para o contexto escolar, pois esta presente em sala de aula e,
muitas vezes, nao é utilizada como ferramenta para apoiar aprendizagens.

O uso dos smartphones, notebooks e de outros dispositivos méveis tem se
destacado na prética escolar. Essa utilizagdo se denomina mobile learning, m-learning
ou aprendizado movel. Existem algumas limitacfes desses dispositivos ainda, tais
como pouco tempo de duracdo da bateria, conexdes de rede lentas, pacotes de dados
insuficientes, preocupacdes atreladas a seguranca dos dispositivos, proibicdes de uso

em salas de aula, em determinadas instituicbes de ensino, para limitar distracdes
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(GIKAS; GRANT, 2013), além da indisponibilidade de Wi-Fi nas escolas. Nesse
sentido, os educadores precisam se adequar a realidade atual no uso das TDIC,
especialmente pelos smartphones, os quais dispdem de inUmeros recursos que
podem ser utilizados no cenério educativo como ferramenta de apoio pedagdgico.

Segundo Brazuelo e Gallego (2012), o aprendizado mével é uma modalidade
educativa que, a partir do uso de dispositivos moveis, facilita a construcdo do
conhecimento, a resolugdo de problemas e o desenvolvimento de habilidades. Ja a
Unesco (2013) o define como o uso da tecnologia movel, para facilitar o aprendizado
em qualguer momento ou lugar. Contudo, Pedro (2018) salienta que o0 uso da
tecnologia movel no processo de aprendizagem e nas praticas de ensino no ensino
formal é altamente dependente da capacidade dos professores de introduzi-la. A sua
utilizacéo reforga que a aprendizagem ocorre em cenarios reais, ou seja, que nao se
limita a contextos de sala de aula somente (CHEON, 2012).

As TDIC estao presente no cotidiano dos individuos e na sociedade em geral.
O uso na educagédo contribui com melhorias no processo de ensino e aprendizagem.
A adocdao de tecnologias, metodologias e praticas de ensino afetam os professores e
a aprendizagem dos alunos. Assim, para se investigar os fatores determinantes de
adocdo, buscou-se por teorias consolidadas que contemplam analises
comportamentais no uso de tecnologias.

Esses modelos, cujas teorias se estabelecem em diversas areas, a saber
séo: a Teoria do Comportamento Planejado e Teoria da Agdo Racional (AJZEN;
FISHBEIN, 1972, FISHBEIN; AJZEN, 1975, AJZEN, 1985, 1991 e 2001), Teoria da
Difusédo da Inovacédo (ROGERS, 1983). Modelo de Aceitacdo da Tecnologia (DAVIS,
1989), Teoria do Comportamento Planejado Decomposto (TAYLOR; TODD, 1995) e
a Teoria Unificada de Aceitacéo e Uso da Tecnologia (VENKATESH et al. 2003).

A seguir, sdo descritas resumidamente as principais caracteristicas das
teorias sobre a aceitacao da tecnologia: A Teoria da Acdo Racional (TRA na sigla em
inglés), proposta por Fishbein e Ajzen (1975) € uma das teorias mais usadas na
explicagdo do comportamento humano. De acordo com essa teoria, a intengdo de
manifestar um comportamento pode ser explicada a partir da atitude em relagao ao
comportamento e das normas subjetivas. A atitude em relagcdo ao comportamento é
definida como os sentimentos, quer sejam positivos ou negativos, de um individuo em

relacdo a adocédo de um comportamento-alvo (FISHBEIN; AJZEN, 1975).
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Segundo o0s autores as normas subjetivas, por sua vez, referem-se as
percepcdes de um individuo sobre o que as pessoas que lhe sdo importantes pensam
sobre a sua adog¢ao do comportamento-alvo.

A Teoria do Comportamento Planejado (TPB na sigla em inglés) foi proposta
por Ajzen (1985) como uma extensédo da Teoria da Acao Racional (FISHBEIN; AJZEN,
1975) para situagcbes em que os individuos ndo tém total controle sobre seus
comportamentos. Em linhas gerais, a TPB adiciona a TRA o controle comportamental
percebido. Controle comportamental percebido é a extensdo na qual o individuo
percebe que ha barreiras internas ou externas a adocédo de um comportamento-alvo.
Em outras palavras, esse construto reflete a facilidade ou dificuldade de se adotar um
determinado comportamento (AJZEN, 1985).

Na TPB, a adocdo de um comportamento-alvo depende da intencdo
comportamental e do controle comportamental percebido.

A Teoria da Difusdo das Inovacdes (IDT na sigla em inglés) tem sido usada
desde os anos 1960 para explicar o processo de adocao de inovacdes. Para Rogers
(1983, p. 312), “a difusdo é o processo pelo qual uma inovagdo é comunicada por
meio de certos canais ao longo do tempo entre os membros de um sistema social”. A
difusdo pode ser compreendida como uma mudanca social a partir das alteracdes
diante das estruturas no sistema social.

Rogers (1983) propbs que cinco caracteristicas de uma inovacao seriam
determinantes para o0 seu processo de adocéo: a) vantagem - representa o grau em
gue uma inovacao é percebida como sendo melhor que todas as outras opc¢des; b)
compatibilidade - reflete o grau em que uma inovacdo € percebida como sendo
consistente com os valores, necessidades e experiéncias dos potenciais adotantes; c)
complexidade - reflete o grau em que uma inovacéo é percebida como sendo dificil de
se entender ou usar; d) observabilidade - reflete o grau em que os beneficios ou
atributos de uma inovacdo podem ser observados pelos adotantes potenciais; e)
testagem - refere-se ao grau em que uma inovagao pode ser experimentada antes de
sua adocéo.

O Modelo de Aceitacéo de Tecnologias (TAM na sigla em inglés) foi proposto
por Davis (1989) para prever a aceitacao e o uso de novas tecnologias de informacao

dentro das organizac¢des. Segundo o modelo, a intencdo de usar uma nova tecnologia
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de informacé&o depende da percepcao sobre a utilidade de usar a nova tecnologia e
da percepcao sobre a facilidade de usar a nova tecnologia.

Segundo Davis (1989), a utilidade percebida refere-se ao grau no qual os
individuos acreditam que o uso de uma nova tecnologia melhora o desempenho do
individuo no seu trabalho, enquanto a facilidade de uso refere-se ao grau em que 0s
individuos percebem que usar uma nova tecnologia nao requer esforco adicional. O
modelo foi desenvolvido com a crenca de que os ganhos de desempenho
proporcionados pela adogdo de uma nova tecnologia sdo, muitas vezes, obstruidos
pela falta de vontade dos usuarios para aceitar e usar os sistemas disponiveis.

A Teoria do Comportamento Planejado Decomposto (DTPB na sigla em
inglés) foi proposta por Taylor e Todd (1995) para se examinar especificamente a
adocéao de novas tecnologias em contextos de tecnologia de informacédo. Essa teoria
reine em um unico modelo constructos do TPB, da Teoria da Difusdo da Inovacgéo
Rogers (1983) e do Modelo de Aceitacdo de Tecnologias Davis (1989) para explicar o
comportamento de ado¢&do de uma nova tecnologia de informacéo.

Para Taylor e Todd (1995), o objetivo principal de muitas pesquisas é avaliar
o valor da Tecnologia da Informacdo para uma organizacdo bem como 0s
determinantes da sua adocéo.

A Teoria Unificada de Aceitacdo e Utilizacdo de Tecnologia (UTAUT na sigla
em inglés) foi proposta por Venkatesh et al., (2003) e € considerada como uma das
mais completas teorias a respeito de aceitacéo e uso da Tecnologia da Informacgao. O
modelo UTAUT é uma adaptacdo dos modelos TRA, TAM e TAM2, procurando
eliminar algumas limitacbes do modelo TAM. Ressalta-se que, além de unir os
principais estudos da area de aceitacdo da tecnologia, a UTAUT visa fornecer ao
gestor instrumentos que avaliem a probabilidade de sucesso quando da
implementacdo de novas tecnologias, podendo ainda, auxilia-lo a entender os
direcionadores de sua aceitacao (VENKATESH et al., 2003).

Quadro 5 - Modelos de aceitagao de tecnologia

Teorias Finalidade/Uso Autores
Usada na explicacéao do
Teoria da Acao comportamento humano. | FISHBEIN; AJZEN
Racional (TRA) Percepc¢bes de um individuo sobre (1975),

0 que as pessoas que lhe séo
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importantes pensam sobre a sua
adocdo do comportamento-alvo.

Teoria do
Comportamento
Planejado (TPB)

Controle comportamental
percebido. Extensdo na qual o
individuo percebe que ha barreiras
internas ou externas a adocgédo de
um comportamento-alvo.

AJZEN (1985)

Teoria da Difusdo da
Inovacgéao (IDT)

Explica o processo de adocao de
inovacoes. A difusdo é o processo
pelo qual uma inovacdo ¢é
comunicada por meio de certos
canais ao longo do tempo entre os
membros de um sistema social.

ROGER, (1983)

Modelo de Aceitacdo
de Tecnologias (TAM)

Aceitacdo e 0 uso de novas
tecnologias de informacédo dentro
das organizacdes. Intencdo de usar
uma nova tecnologia, depende da
percepcao sobre a utilidade de usar
e sobre a facilidade de usar a nova

DAVIS (1989)

Decomposto (DTPB)

para uma organizacdo bem como
0s determinantes da sua adocéo.

tecnologia.
Explicar o comportamento de
Teoria do gdogao d~e uma nova tecnolog!a de TAYLOR: TODD
Comportamento informacé&o. Objetivo de avaliar o
; : ~ (1995)
Planejado valor da Tecnologia da Informagéo

Teoria Unificada de
Aceitacdo e Utilizacéo
de Tecnologia
(UTAUT)

Fornece ao gestor instrumentos
gue avaliem a probabilidade de
sucesso quando da implementacéo
de novas tecnologias. Grau em que
0 usuario acredita que usando a
tecnologia, ird obter ganhos no
desempenho de seu trabalho.

VENKATESH et al.,
(2003)

Fonte: elaborado pelo autor (2022)

A partir das pesquisas realizadas os modelos que ganharam maior
notoriedade foram o Modelo de Aceitacdo de Tecnologias (TAM) (Davis, 1989) e o
Teoria Unificada de Aceitacdo e Utilizacdo de Tecnologia (UTAUT) (VENKATESH et
al., 2003), sendo que este ultimo foi utilizado nesta pesquisa. A seguir sera detalhado
esse modelo de aceitagéo de tecnologia.

O modelo UTAUT (VENKATESH et al., 2003) foi desenvolvido a partir de oito
modelos teoricos ja existentes, abordados anteriormente, sendo eles: Teoria da A¢ao
Racional (TRA), Modelo de Aceitacdo de Tecnologias (TAM), Modelo Motivacional

(MM), Teoria do Comportamento Planejado (TPB), um modelo combinando o TAM e



62

o TPB (C-TAM-TPB), Modelo de Utilizacdo de PC (MPCU), Teoria da Difusdo da
Inovacéao (IDT) e Teoria Social Cognitiva (SCT).

Na coleta de dados, Venkatesh et al. (2003) procederam com a andlise
estatistica dos dados e concluiram que os oito modelos analisados apresentaram
individualmente um poder explicativo de 17% a 42% da intencdo de uso. Apos a
analise individual, pode-se verificar que alguns fatores dentro dos modelos
apresentaram fungé&o significativa na explicagéo da Intencdo de uso do sistema, sendo
estes: Expectativa de Desempenho, Expectativa de Esforco, Influéncia Social e
Condicoes Facilitadoras. Partindo-se destes fatores, Venkatesh et al. (2003)
formularam o modelo UTAUT.

A Expectativa de Desempenho "é definida como o grau em que o individuo
acredita que usando a tecnologia ela ajudara a melhorar o desempenho no trabalho"
(VENKATESH et al., 2003, p. 447). Esse fator é encontrado em cinco dos oito modelos
utilizados, sendo apresentado nas pesquisas como um dos principais fatores que
influenciam a Intencdo de Utilizacdo de tecnologia (BOBSIN; VISENTINI; RECH,
2009).

A Expectativa de Esforco € definida como "o grau de facilidade associado a
utilizacdo do sistema". Esse fator é encontrado em trés dos oito modelos utilizados,
sendo significativo na ado¢cdo em ambos 0s contextos, seja de uso voluntario ou
obrigatorio (VENKATESH et al., 2003, p. 450).

A Influéncia Social "é o grau em que um individuo percebe que pessoas
importantes acreditam que ele(a) deve utilizar o novo sistema". E encontrado em seis
dos oito modelos. Em ambientes em que o uso é voluntario, ndo apresenta
significancia, porém, passa a ser relevante quando o uso € obrigatério (VENKATESH
et al., 2003, p. 451).

As Condicdes Facilitadoras tém impacto direto no Comportamento de Uso da
tecnologia, sendo definida como "o grau em que o individuo acredita que existe uma
estrutura técnica e organizacional para dar suporte na utilizacdo do sistema”
(VENKATESH et al., 2003, p. 453).

Em complemento, os autores destacaram que esses fatores sofrem
influéncias dos seguintes moderadores: idade, género, experiéncia e voluntariedade,

conforme demonstrado na figura 1, a seguir.
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Figura 1 — Teoria Unificada de Aceitacao e Utilizacao de Tecnologia - UTAUT

Expectativade

Desempenho \
Expectativade T Intengdo de Uso

Esforco

Comportamento
deUso

A 4

Influéncia
Social

Condigdes
Facilitadoras

Género Idade Experiéncia Uso

Fonte: Adaptado de Venkatesh et al. (2003).

Apos a formulacdo do modelo UTAUT (que foi elaborado baseado na coleta
de dados realizada em quatro empresas utilizando os oito modelos originais)
Venkatesh et al. (2003) elaboraram uma nova coleta de dados em duas empresas
(diferentes das quatro inicialmente analisadas) em quatro periodos (T1 a T4), visando
validar o modelo. ApGs o novo teste, 0 modelo apresentou resultados semelhantes
aos anteriormente obtidos, confirmando assim a influéncia dos fatores Expectativa de
Desempenho, Expectativa de Esfor¢co e Influéncia Social na Intengédo de Uso, e a
influéncia das Condicdes Facilitadoras no Comportamento de Uso. O modelo UTAUT
atingiu um poder explicativo de (70%) da intencéo de uso, percentual este superior
aos obtidos quando analisados individualmente os oito modelos que o compde (17%
a 42%), demonstrando assim sua validade.
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5 METODO

Nesta secao apresenta-se a forma como foram respondidas as questdes do
estudo, representadas por seus objetivos, no que tange ao tipo de pesquisa, 0S
participantes, o local de aplicacdo do estudo, o instrumento de coleta de dados

construido e como os dados serdo analisados.

5.1 TIPO DA PESQUISA

Classifica-se esta pesquisa em qualitativa e descritiva a partir da colocacéo
de Creswell (2014). Dessa forma, preocupou-se em abordar os significados que esse
grupo de participantes- professores da a um problema social e humano na aplicacao
e uso de tecnologia digital no seu dia a dia. A coleta de dados aconteceu no ambiente
natural de desenvolvimento do curso de Ciéncias Contabeis e de trabalho dos
professores. Esse relatério final de pesquisa apresentado na forma de tese — inclui a
descricdo completa e interpretacdo dos dados visando a contribuicdo para a literatura
e para o local de realizacdo da mesma.

As caracteristicas definidoras desta pesquisa inserem-na no estudo de caso.
A classificacéo e delimitacdo sdo apresentadas pelas propostas dos autores Creswell
(2014) e Yin (2016) (Figura 2). Assim - o caso especifico — em nivel concreto envolveu
o curso de Ciéncias Contabeis da UEL, e em nivel menos especifico como descrito
por Creswell (2014) e Yin (2016) aborda a implantacdo do uso de TDIC. Nesta
pesquisa destaca-se o ineditismo de tratar da implantagcdo em uma universidade que
jamais havia vivenciado, neste curso, a abordagem de aulas ministradas de forma
remota pelo uso de TDIC. Assim descreve-se em ordem cronoldgica 0s
acontecimentos que se seguiram a essa implantacdo. Para Creswell (2014, p. 88)
pode-se classificar esse estudo de caso como intrinseco “o foco esta no préprio caso”.
(Figura 2)
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Figura 2 — Fases do estudo de caso

Estudo de caso - optamos por considera-la uma metodologia — o objeto de
estudo

Explora-se um sistema delimitado contemporaneo da vida real.- O curso de
Ciéncias Contabeis com as pessoas que 0 representam nessa situa¢do- no
caso os professores, em um momento singular, até porque os estudantes foram
objeto da dissertacdo no mesmo viés ora percebido, obviamente em outro
momento

Estudou-se um Unico caso (intralocal)

Identificou-se um caso especifico, a partir do local de trabalho do pesquisador-
os parametros adotados envolveram o local e 0 momento especifico

Para ilustrar esse momento peculiar pode-se intitular o mesmo de caso
intrinseco (STAKE, 1995 apud CRESWELL, 2014)

Por essas questdes o caso é descrito de forma cronol6gica

Pode-se ainda classificar essa analise de ‘incorporada’ — porque apresenta um
aspecto do caso em uma situacao incomum.

Fonte: elaborado pelo autor (2022)

5.2 TECNICAS DE COLETA

Como técnicas de coleta de dados utilizou-se documentos elaborados pela
instituicdo para a implantacéo de aulas remotas e atas de reunides pedagdgicas (que
abrangeram cursos e oficinas) e um questionario respondido pelos professores. Como
técnica de coleta de dados, com os participantes, foi utilizado um questionario
composto por 53 perguntas abertas e fechadas elaboradas a partir dos objetivos do

estudo.
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O instrumento de coleta de dados, especialmente construido para este
estudo, foi adaptado dos estudos de Nganga (2015), Cogo et al. (2013) e Suguimoto
et al. (2017). Deu-se preferéncia a um instrumento adaptado por compreender que
este conecta-se a teoria utilizada para a analise e interpretacdo dos dados
provenientes das respostas dos professores (teoria de aceitacéo da tecnologia). Neste
sentido, como preconizado por Yin (2016), utiliza-se uma analise incorporada de um
aspecto especifico deste caso (a implantagao e o “lidar” dos docentes com a TDIC).

O instrumento contempla perguntas que versam sobre o perfil
sociodemogréfico dos docentes, além de questbes por meio do qual os respondentes
puderam refletir e expor o seu posicionamento acerca de informacBes sobre a
percepc¢éo para o uso da TDIC, e percepcédo sobre o uso de software voltado para a
area do curso de Ciéncias Contabeis.

Antes de disponibilizar o questionario para os respondentes por meio da
plataforma onlinepesquisa, foi feito um pré-teste em formularios impressos para 4
professores do departamento de Ciéncias Contébeis para avaliacdo da fidedignidade
(qualquer pessoa que apligue obterd as mesmas respostas), validade (os dados
recolhidos sdo necessarios a pesquisa) e operabilidade (vocabulario acessivel e
significado claro) (LAKATOS; MARCONI, 2010). Essa modalidade de coleta de dados
equipara-se ao método survey eletronico utilizado em pesquisas da area negocial, que
€ “um procedimento para coleta de dados primarios a partir de individuos” e segundo
Hair Jr et al. (2005, p. 157), existem duas categorias que sdo: “administracdo de
questionarios para que o préprio respondente responda a entrevista”

Apos o preenchimento do questionario pelos respondentes no pré-teste, foi
perguntado se eles tiveram dificuldade para responder ou interpretar algumas
qguestdes, cuja resposta foi sim. Diante dos fatos, foram adicionadas informacdes
complementares para tornar as questdes mais compreensivas para os respondentes.
Porém, ndo foi necessario alterar as perguntas e sim complementa-las com mais

informacdes.

5.3 PARTICIPANTES

A definicdo e a selecdo do publico-alvo que participou da pesquisa foi

exclusivamente de professores que ministram aulas no curso de Ciéncias Contabeis
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no cenario educacional de uma IES possibilitando, assim, o contato direto de um dos
pesquisadores com 0s professores e, mais que isso, com o perfil apresentado pela
populacdo nas praticas pedagogicas de estudos no dia a dia, nas quais é possivel
perceber a influéncia do uso dos artefatos tecnolégicos conectados a rede mundial da
internet.

A populacdo que poderia participar da pesquisa esta representada por 37
professores que ministram aulas no Curso de Ciéncias Contabeis nos anos 2020 até
0 més de marco de 2022, na modalidade de ensino remoto mediante uso da tecnologia
com o aplicativo Google Meet e Google Classroom.

Desses, a amostra foi de 31 professores que efetivamente participaram da
pesquisa, representando 83,78% da populacdo que poderia participar da pesquisa. A
coleta ocorreu em abril de 2021, apds o projeto de pesquisa ter sido aprovado pelo
comité de ética — CEP UEL - parecer numero 4.633.818 autorizando a aplicacao do

instrumento de pesquisa junto ao Curso de Ciéncias Contabeis.

5.4 LOCAL

O local da pesquisa foi em uma instituicAo publica de ensino superior
denominada Universidade Estadual de Londrina - UEL, onde o pesquisador atua como
professor no departamento do Curso de Ciéncias Contabeis, no Centro de Estudos
Sociais Aplicados — CESA.

5.5 PROCEDIMENTOS

A abordagem da investigagao seguiu, como proposto por Creswell, a pesquisa
de estudo de caso:

a) Como as pesquisas qualitativas procedem abordou-se os significados
atribuidos por professores e pelo local a um problema social humano, a coleta deu-se
no ambiente natural, e apos aprovacédo pelo Comité de ética das duas instituicdes
(UEL e UNOPAR) iniciou-se a coleta;

b) Foram reunidos os documentos legislativos e resolugdes institucionais;

c) Mudltiplos métodos foram estabelecidos, questionarios (pela

impossibilidade da realizacdo de entrevista, a parir do fendbmeno mundial da pandemia



68

da COVID 19 e da necessidade de aprovacdo do projeto pelo CEP) e andlise
documental;

d) Os questionarios foram reestruturados a partir do pré-teste;

e) Iniciou-se o ciclo das fases de codificacao dos dados;

f)  Categorias foram estabelecidas e deu-se a recomposic¢ao de dados;

g) Os dados foram reestruturados e recompostos e interpretados, para

resultar na apresentacdo do relatorio final.

5.6 ANALISE DOS DADOS

Yin (2016) aborda que a analise de dados qualitativos geralmente ocorre em
cinco fases: ‘uma fase analitica’. Nessa etapa compila-se os dados para que se
obtenha uma base formal, no caso desse estudo compilou-se os dados provenientes
dos documentos e da participagao dos professores. A segunda fase, de “decompor os
dados”, pode envolver codificacdo ou ndo. No caso deste estudo optou-se por, na
terceira fase, “recompor os dados”, procurar o que seria emergente e a partir dai,
interpretar e concluir (que representariam para o autor a quarta e a quinta fase). Na
interpretacdo do autor significam que “vocé pode oscilar entre as fases” (YIN, 2016,
p. 158). Ao apresentar os dados realizou-se uma compilacdo para apresentar uma
estrutura no estudo.

Em relacdo a codificagdo dos dados para interpretacdo e conclusdes,
ressalta-se que os autores da teoria fundamentada (STRAUSS; CORBIN, 1998 apud
YIN, 2016) definiram trés tipos de codificacdo: A codificacdo aberta, ha preocupacéo
do analista “[...] com a geragéo de categorias e suas propriedades que € usada desde
o principio” (YIN, 2016, p. 166); a codificacdo axial “as categorias sé&o
sistematicamente desenvolvidas e ligadas a sub categorias” e na categoria seletiva
ha o interesse, por parte dos analistas no “processo de integrar e refinar categorias” e
essas modalidades de categorizacdo podem ser acompanhadas da categorizacao
processual (YIN, 2016, p. 166). Para Yin (2016) essas formas de categorizar se
alinham com as fases de decomposi¢do (codificacdo aberta) e recomposicao
(codificacao axial, seletiva e processual). Poder-se-ia traduzir essa proposta nesse
estudo da seguinte forma: na natureza do cédigo aberto, no nivel | estédo as respostas

abertas e fechadas do instrumento, e no nivel Il, reconheceu-se as categorias nas
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guais os codigos de nivel Il puderam se enquadrar. As categorias baseiam-se na teoria
da aceitacdo da tecnologia e sdo interpretadas a partir desse pressuposto teérico com
a insercdo de outros estudos para propiciar a interpretagédo dos dados.

A apresentacdo dos dados segue um padrao para facilitar a leitura do texto
pois, “[...] ndo ha um formato padrdo para relatar a pesquisa de estudo de caso”
(MERRIAM, 1988 apud CRESWELL, 2014, p. 188). Os dados sao apresentados por
meio de aplicativos, tais como 0 EXCEL, para criacdo dos graficos, planilhas e tabelas
e WordClauds.com para a construcdo das Figuras que geraram nuvens de palavras.
Esses recursos graficos servem para complementar as descricbes utilizadas no

estudo.
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6 RESULTADO E DISCUSSAO DOS DADOS

A seguir, sdo apresentadas a forma de implantacdo do sistema de aulas
remotas no Curso de Ciéncias Contabeis; caracteristicas e formacao dos professores
gue ministram aulas no curso de Ciéncias Contabeis; formacdo complementar para
atuacado na docéncia no ensino superior; utilizacdo das tecnologias; conhecimento e
uso das TDIC e analise dos dados da pesquisa realizada junto aos professores que
ministram aulas no departamento de Ciéncias Contabeis — UEL.

6.1 IMPLANTACAO DO SISTEMA DE AULAS REMOTAS NO CURSO DE CIENCIAS
CONTABEIS

O calendéario das atividades académicas, nos cursos da graduacdo da
Universidade Estadual de Londrina (UEL), foi suspenso pela Resolucdo CEPE
02/2020 de 17 de margo de 2020, que estabeleceu no artigo 1° a interrupgao das aulas
presenciais.

Com a publicacdo da Deliberacdo 01/2020 do Conselho Estadual de
Educacao - CEE, autorizando regime escolar especial com atividades nao presenciais,
acirraram-se as cobrancas, tanto da sociedade como de parcela da comunidade
interna, para que fosse autorizado o uso dos recursos remotos para retomada das
atividades académicas, conforme disposto na Deliberacdo em seu artigo 3°, como ja
indicado, “fica sob a responsabilidade das dire¢des das instituicdes e redes de ensino,
em comum acordo com suas mantenedoras, a decisdo de manter a suspenséo do
calendario escolar durante o periodo de regime especial ou pela continuidade das
atividades escolares no formato n&o presencial”.

A tomada de decisdo, em resposta as cobrancas sociais para oferta das
atividades remotamente, exige da Universidade responsabilidade que consulta aos
diretamente implicados no processo, a saber: Diretores de Centros, Professores,
Estudantes, e aqueles que coordenam o processo pedagoégico dos Cursos de
Graduacao.

No caso do curso de Ciéncias Contébeis, a comissao de ensino, em conjunto
com o Colegiado de Curso e NDE, comecgou a buscar alternativas, a partir do més de
maio de 2020, no sentido de capacitar os professores para enfrentar a dificil tarefa de
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aprender, de uma hora para outra, como utilizar as ferramentas e aplicativos digitais
do sistema de aulas remotas — conectadas e desenvolver conteudos pedagdgicos
para aplicacdo nas aulas remotas mediante uso de aplicativos, como por exemplo:
Google Meet, Google Classroom e outros sistemas de ensino EaD por meio de
plataformas digitais, mediante uso da internet para chegar até aos alunos nos
sistemas de aulas sincronas, ao vivo, com o uso de aparelhos celulares, notebooks,
tablets, desktops etc., conectados por meio da internet e, em outros momentos, por
meio de aulas assincronas com a gravacdo de videos aulas com conteldos
pedagogicos de ensino e desenvolvimento de atividades, propondo materiais de
estudos, exercicios e problemas para os alunos desenvolverem e posterior remessa
para correcoes e avaliagdes por parte do professor. As atividades eram enviadas por
email, WhatsApp e na plataforma Google Meet, Google Classroom e ou Moodle

Durante o0 més de maio de 2020 a chefia de departamento convocou o0s
membros do Conselho de Departamento, por meio de reunido ordinaria, para deliberar
sobre o uso de aulas remotas por meio da plataforma Google Meet e Google
Classroom, com possibilidade de uso do sistema Moodle, j& existente na instituicao.
Ficou estabelecido, na reunido, que a Comissdao de Ensino do curso de Ciéncias
Contabeis iria planejar e dar os treinamentos para os professores por meio de cursos
e oficinas no sentido de preparar os professores para usar as ferramentas e aplicativos
no desenvolvimento das aulas remotas em momentos sincronos e assincronos (aulas
gravadas).

Os cursos e oficinas tiveram inicio no dia 25 de maio de 2020 e transcorreram
durante sete semanas até meados do més de julho de 2020. Na primeira semana
ocorreu a primeira reunido pedagdgica — online, para dar treinamento aos professores
por meio de oficina “como criar enquetes dentro do Google Meet e Google Classroom
para uso nas aulas sincronas”; a segunda oficina foi sobre “como dividir a turma de
alunos em grupos dentro do Google Meet e Google Classroom para uso nas aulas
sincronas”; a terceira oficina foi sobre “como criar estratégias que podem contribuir
para organizagdo das aulas sincronas”. Também foram desenvolvidos cursos para
usar os aplicativos amigaveis e complementares a plataforma do Google Meet e
Google Classroom, a saber: Meet Attendence para auxiliar no controle de alunos que
estavam participando das aulas sincronas; plataforma Kahoot de aprendizado

baseada em jogos, usada como tecnologia educacional em escolas e instituicoes para
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desenvolver testes de multiplas escolhas sendo possivel aplicar por meio de um
navegador na Web, tornando o desenvolvimento das aulas dinamicos e despertando
maior interessa por parte dos alunos; uso do software Animaker para desenvolver
videos de animacé&o tornando as aulas sincronas atrativas para os alunos.

Ainda durante todo més de junho e julho de 2020 a UEL promoveu lives,
minicursos e palestras por meio do Laboratorio de Tecnologia Educacional (LABTED)
sobre o sistema de aulas remotas, através do VIRTUEL YOU TUBE, dando
treinamento para toda comunidade interna da Universidade. Durante esse periodo
professores, técnicos administrativos e alunos tiveram a oportunidade de aprender e
sobre o uso das plataformas disponibilizadas pela UEL por meio do convénio com a
plataforma Google Meet e Sistema Moodle — plataforma de aprendizagem EaD.

Apresenta-se a sintese dos cursos e oficinas propostos pela UEL e DEPCON,
para preparacao e treinamento do corpo docente que ministram aulas no Curso de
Ciéncias Contabeis por meio de reunides pedagogicas: realizadas pelo Google Meet,
com objetivo de capacitar os docentes no uso de recursos tecnoldgicos para o ensino
remoto.(Quadro 6).

Quadro 6 — Cursos e oficinas realizados pelo DEPCON durante a pandemia

Cursos de capacitacao datas Objetivos
treinamento sobre o uso da ferramenta Google
Capacitacdo para professores: Meet para criacdo de aulas virtuais ao vivo e
Google Meet para a producéo de gravadas; criar video conferéncias com
aulas interativas ao vivo e | 25/05/2020 | compartihamento de telas para ministrar aulas
gravacao de tele aulas. virtuais; promover reunides, encontros virtuais e
entrevistas remotas e orientacdes

individualizadas.
treinamento sobre o uso do Google Classroom
para hospedagem dos materiais online e

Capacitacdo para professores: organizagdo de contetdos; Ambiente Virtual de
Google Classroom — como | 01/06/2020 | Aprendizagem (AVA) dessa plataforma permite a
gerenciar um Ambiente Virtual de integracdo com outros recursos como o Google
Aprendizagem (AVA). Drive para promover atividades e compartilhar

tarefas, Google Docs, Gmail e programacao de
calendario do Google; Quis e discussdes e
trabalhos académicos.

Treinamento sobre o uso do Google Classroom
para a realizacdo de avaliacdo de atividades na
plataforma e fornecimento de feedbacks;
promover atividades e estabelecer sistemas de
avaliacbes por atividades com rubricas e sem
Capacitacdo para professores: rubricas; criar Quiz com respostas com feedback
Google Classroom — como avaliar automatico; comunicar  desempenhos e
as atividades e dar feedbacks. 08/06/2020 | orientacbes académicas, todas essas acbes sao
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fundamentais para o processo de ensino-
aprendizagem dentro do ambiente virtual.

Possibilidades para Interagédo na

treinamento demonstrar as possibilidades de
interacdo na aula online no Google Meet com

sobre praticas no ensino remoto.

Aula Online usando o Google | 15/06/2020 | exemplificacdes, utilizacéo de Chat,

Meet. Microfone/Camera, aplicacdo de questdes de
miltipla escolha, realizagdo de atividades de
respostas longas, entre outras.
tipos, conceitos, objetivos e finalidade da
avaliag@o no processo de ensino aprendizagem;

Workshop sobre avaliacao. 22/06/2020 | tipos de questdes, estrutura, classificacdo na
taxonomia de Bloom, nivel de dificuldade; criacdo
de avaliagcbes e interacBes avaliativas no
Classroom. Feedback e pontuacao.

Avaliacdo no Google Classroom e diferenca Classroom e formularios, organizacao

Formulario — Parte 1 — Basico. 19/10/2020 | do formulario, questfes de mdltipla escolha, uso
de texto, imagens e links nas questdes. Tipos de
questdes no google formularios, configuracgéo,
disponibilizacéo, correcdo e feedback

Avaliacdo no Google Classroom e criacdo atividade com teste, importacdo de

Formuldrio - Parte 2 - questdes, respostas de texto (curta, paragrafo),

Intermediério. 30/10/2020 | mdltipla escolha, caixa de selecdo e escala linear.
configuracdo, correcdo, disponibilizacdo e
feedback
elaboracéo de provas com questées diferentes no

Avaliacao no Google Classroom e | 12/11/2020 | google formularios e Classroom. Multiplas provas

Formulario — Parte 3 — Avangado. com um Unico formulario e mdltiplas provas com
multiplos formularios.

Enquetes. Oficina sobre como criar enquetes dentro do

26/07/2021 | Google Meet para uso nas aulas sincronas.

Oficina sobre como dividir a turma em grupos

Grupos. 27/07/2021 | dentro do Google Meet para uso has aulas
sincronas.

Estratégias pedaglgicas para Estratégias que podem contribuir para

aulas remotas e roda de conversa | 29/07/2021 | organizagéo das aulas sincronas e

compartilhamento sobre as préticas de ensino no
curso no Ultimo ano letivo.

Fonte: elaborado pelo autor (2022)

Com base nas Resolu¢cdes do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo —

CEPE N.° 022 de 24 de junho de 2020 que: Regulamenta as atividades académicas

de graduacdo, enquanto perdurarem as excepcionalidades decorrentes da pandemia

COVID-19, vinculadas aos Projetos Pedagodgicos de Cursos (PPC) na UEL e

Resolucdo CEPE N.° 023 de junho de 2020 que: Readequou o Calendario das

Atividades de Ensino dos Cursos de Graduagéo, prevendo o retorno de aulas ndo

presenciais a partir de 29 de junho de 2020. O Colegiado de Curso de Ciéncias

Contabeis em conjunto com o NDE, em reunido conjunta realizada em 29 de junho de

2020 propde o seguinte Plano Especial da Matriz Curricular PEMC enquanto durar a

situacao de pandemia — COVID 19:
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Considerando as Resolu¢cdes CEPE N.° 022 e 023 que regulamentam as
atividades académicas de graduacéo, bem como a Instrucéo de Servico PROGRAD
N.° 002/2020, enquanto perdurarem as excepcionalidades decorrentes da pandemia
COVID-19, vinculadas aos Projetos Pedagogicos de Cursos na Universidade Estadual
de Londrina, e da outras providéncias. O Colegiado do curso de Ciéncias Contabeis,
em conjunto com o NDE propde o seguinte:

a) retorno responsavel as atividades, baseado em trés pilares: qualidade do
ensino, inclusdo social e seguranga sanitéria; b) o retorno proposto sera de forma
individual, por disciplina, seguindo as fases propostas na Resolucédo do CEPE, quais
sejam: fase 1. atividades predominantemente ndo presenciais (Atividades
Pedagdgicas Remotas - APR) para todos 0s cursos e séries que tiverem condicdes
de ja iniciarem as atividades; fase 2: retomada gradual e escalonada das atividades
presenciais, associadas as nao presenciais; fase 3: retorno ampliado das atividades
presenciais, destaca-se que as Fases 1, 2 ou 3 serdo determinadas pelas instancias
superiores da UEL, de acordo com as recomendacdes do comité de saude publica.

As APR deverdo ser desenvolvidas por intermédio de aulas sincronas ou
assincronas. Recomenda-se que todas as aulas, ministradas de forma remota, sejam
gravadas para que os estudantes que ndo conseguirem participar no horario original
das aulas, possam fazé-lo em outro momento.

As formas de computar as presencas serdo orientadas, via instrumento legal,
a ser emitido pela UEL. Recomenda-se a utilizacdo das ferramentas institucionais
disponiveis, tais como Moodle - UEL e a plataforma Google, em especial o Google
Meet e 0 Google Classroom, com a utilizacdo do e-mail institucional da Universidade
Estadual de Londrina, para planejamento, organizacao, aulas remotas, avaliacoes e
outras atividades que possam ser propostas aos estudantes. Podem ser utilizados,
para fins pedagogicos, softwares e ferramentas disponiveis na internet, de forma
complementar, sob responsabilidade do docente, desde que nédo incorra em custos
ou dificuldades tecnologicas para os alunos.

As avaliacbes podem acontecer durante a Fase 1, de acordo com o previsto
no Plano de Atividades Académicas, ajustado de acordo com a Instrucéo de Servigo
PROGRAD n° 001/2020, nos formatos do Inciso VI do artigo 5° da citada instrugéo.

As formas pelas quais serdo atribuidas presencas devera ser orientada, via

Instrucéo de Servico, pela PROGRAD, a ser divulgada pela instituicao.
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Os Planos de Atividades Académicas das disciplinas que serdo ministradas,
via APR, deverao ser reestruturados no Sistema UEL, de acordo com a Instrucao de
Servico PROGRAD n° 001/2020, para posterior aprovagédo do Colegiado e abertura
das pautas eletronicas.

As disciplinas teréo seu reinicio das atividades a partir de 20 de julho de 2020,
sendo o periodo de 29 de junho de 2020 a 19 de julho de 2020 destinado a
reformulacdo dos Planos de Atividades Académicas, testes do ambiente virtual -
remoto de aprendizagem e contato com os alunos que apresentarem problemas de
acesso as aulas remotas, bem como para a resolucdo de eventuais problemas
decorrentes deste processo.

Do limite de 40% de cada componente curricular (disciplina), ou seja, para
disciplinas com 120 horas, havera um limite de 48 horas em APR, disciplinas com 60
horas, 24 horas em APR e disciplinas com 30 horas, 12 horas em APR, sendo que as
demais atividades, para complementar a carga horéaria, deverdo ser desenvolvidas
nas Fases 2 e 3. Considerando o limite de 40% citado anteriormente, a respectiva
carga horéria serd completada na primeira quinzena de outubro de 2020. Entretanto,
em caso da Fase 1 perdurar acima deste limite, os professores poderao continuar com
as APR, até a data de 31 de dezembro de 2020, nos termos da Portaria MEC n° 544,
de 16 de junho de 2020.

As atividades sincronas serdo ministradas no mesmo horério das disciplinas
presenciais, ou seja, os alunos do turno Matutino participardo no horéario das 08:20
horas as 11:50 horas, e 0s alunos do turno Noturno, participardo das aulas no horério
das 19:15 horas as 22:50 horas, respeitando os intervalos regulamentares.

As atividades da disciplina 6EST428 — Estagio Supervisionado, terdo o seu
acompanhamento e orientagcdo realizados por professores orientadores do
Departamento de Ciéncias Contébeis, por intermédio de Atividades Pedagogicas
Remotas — APR, ficando as alteracbes necessérias ao desenvolvimento das
atividades previstas no manual préprio de Estagio Supervisionado sob
responsabilidade do Coordenador de Estagio, ouvidos os demais professores
orientadores, que determinara a forma de acompanhamento e orientagdo dos alunos
por intermédio de atividades remotas, bem como as etapas e atividades a serem

cumpridas no periodo, recomendando-se a previsdo de conclusdo até o término do
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més de Abril de 2021, tendo em vista tratar-se de atividade desenvolvida pelos
formandos.

O calendario ajustado, com o detalhamento relativo as atividades (data de
entrega, realizagao de bancas etc.) da disciplina de TCC Il (6TCC408 - Trabalho de
Concluséo de Curso Il - 2020), seré elaborado pelo Coordenador de TCC, com o
respectivo Plano de Atividades Académicas, até dia 04 de julho de 2020.

Se o periodo de excepcionalidade, em decorréncia da pandemia -COVID 19,
perdurar e ndo houver condi¢cdes sanitarias para o retorno das aulas no sistema
presencial, fica estabelecido o sistema de APR, até o término do ano letivo 2020, com
previsdo de término em 25 de junho de 2021, conforme consta do calendario oficial
de aulas da instituicdo de ensino — UEL.

O ano letivo 2021 teve inicio em 02 de agosto de 2021, sendo o calendario
estabelecido por meio da Resolu¢cdo — CEPE N.° 23/2021 de 29 de abril de 2021,
dando continuidade das aulas por meio de sistema de aulas remotas — APR, tendo
em vista a continuidade de contaminacdo das pessoas pelo virus da COVID — 19 e
suas variantes, bem como, pela continuidade das restricdes sanitarias imposta pelo
comité de vigilancia sanitaria da instituicdo ao retorno do sistema de aulas presenciais.
Em decorréncia das restricbes as aulas continuaram pelo sistema remoto até 15 de
dezembro de 2021, culminando com o encerramento do primeiro semestre do
presente ano letivo.

A resolugcdo CEPE 085/2021, aprovada em 25 de novembro de 2021,
estabeleceu o retorno gradativo ao sistema de aulas presenciais ficando a critério de
cada Colegiado de Curso e seus respectivos Centros de Ensino o retorno a
presencialidade das aulas.

Considerando a presente resolucdo que ja tinha sido apreciada e aprovada
anteriormente no Conselho de Camara de Graduacdo (Processo n° 9508/2021 —
Oficio Prograd n°® 071/2021), que regulamentou o retorno presencial das atividades
académicas de Graduacdo, previstas nos PEMC dos Cursos de Graduacédo da
Universidade Estadual de Londrina, durante o periodo de excepcionalidade,
provocado pela pandemia COVID-19, que deu outras providéncias para o segundo
semestre do ano letivo de 2021.

O Colegiado do Curso de Ciéncias Contabeis estabeleceu os seguintes

critérios para o retorno das aulas presenciais: o segundo semestre do ano letivo 2021
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teve inicio em 24 de janeiro de 2022, dando sequéncia pelo sistema — APR, para todos
séries do curso; os alunos dos anos finais, terceiras e quartas séries, terdo aulas
remotas até o dia 18 de fevereiro de 2022, reiniciado o sistema de aulas presenciais
em 21 de fevereiro de 2022; os alunos dos anos iniciais, primeiras e segundas séries
terdo aulas remotas até 11 de marco de 2022, retornando ao sistema de aulas
presenciais em 14 de marco 2022. Assim, todas as séries do Curso de Ciéncias
Contébeis retornaram respectivamente ao ensino presencial, nos meses de fevereiro
e marco de 2022, dando continuidade ao ano letivo 2021, agora presencialmente, até
0 seu término em 23 de junho de 2022.

Conforme exposto na secao cinco, 31 professores participaram da pesquisa.
Os dados sao apresentados compilando-se as teméticas que emergem das questdes
provenientes do instrumento de coleta de dados.

A seguir serdo analisados os dados da pesquisa submetidos aos professores
conforme consta do instrumento de pesquisa aprovado pelo comité de ética da
instituicdo de ensino (APENDICE A - f. 132)

6.2 CARACTERISTICA DOS RESPONDENTES

A pesquisa foi realizada junto aos professores que atuam no Curso de Ciéncias
Contébeis UEL. A maioria dos respondentes 61% pertence ao género masculino,
representado por 19 professores enquanto 39% ao género feminino, representado por
11 professoras. Essa preponderancia de professores do género masculino atuando
no curso de contabilidade decorre-se em razao da propria caracteristica da formacao
profissional do contador que, ainda €, na sua maioria, ocupado por homens.

Quanto as idades, procurou-se identificar a qual geracdo etaria o0s
respondentes pertenciam. O objetivo foi o de analisar, baseado nas caracteristicas
gerais de cada grupo, se os professores eram nativos digitais ou pertenciam as

geracOes anteriores ao advento da internet, conforme demonstrado no grafico 2.
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Gréfico 2 — Idade representada por geracao

Respondentes por geracao Quantidade

m GerX = Bommers GerY

Fonte: dados da pesquisa. (2022)

As pessoas da geracdo Bommers (nascidas entre os anos de 1945 e 1964),
por exemplo, s6 foram ter contato com os ferramentais tecnoldgicos ja na fase adulta,
tendo que se adaptar a realidade das tecnologias que surgiram a partir da década de
1990.

Os dados demonstram que a maior parte dos respondentes pertence a
geragao “X” (68%), (pessoas nascidas entre os anos de 1965 e 1984) seguidos pela
geracdo Bommers (26%), outros (6%) dos respondentes pertencem a geragao “Y”
(nascidos entre os anos de 1985 e 1999).

A geragao “X” compreende a transicdo entre a geracao Bommers que - teve
pouco contato com as tecnologias proporcionadas pela internet e as geracdes “nativos
digitais”, desta nova realidade: geragao “Y” e seguintes. Assim como na maioria das
profissdes, a de professor tem exigido dos profissionais um novo perfil estando aberto
a aceitacdo das novas tecnologias, de aprendizado e de adaptagdo aos ferramentais,
podendo tornar as aulas mais eficientes e eficazes, despertando maior interesse da
populagao de alunos pertencentes a geragao dos “nativos digitais”.

Sendo a maioria dos professores pertencentes a geragao “X”, presume-se que
0 processo de adaptagcdo as TDIC ndo seja um problema, mas um desafio como

muitos outros impostos aos profissionais do século XXI.
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Embora a maior parte dos professores ndo possa ser considerada “nativo
digital”, a grande maioria dos respondentes (61%) realizou algum curso ofertado pela
UEL (Grafico 10). 58% realizaram de 6 a 8 cursos, 26% realizaram de 4 a 6 cursos e
16% de 2 a 4 cursos (Grafico 11) ofertados pelo DEPCON, 100% acessam a internet
para estudo (Grafico 13) e 84% dos professores relataram que o0s cursos realizados
contribuiram muito para sua formacao (Grafico 12).

Esses dados demonstram que os professores tém contato com TDIC e tiveram
formacao para o uso de recursos educacionais digitais.

O Curso de bacharel em Ciéncias Contabeis tem como principal objetivo
formar profissionais voltados para area contabil para atender o seguimento
empresarial e pessoas fisicas em geral na questao do controle patrimonial, de gestao
dos negdcios e fiscal para atender as suas necessidades, quer seja da pessoa fisica
ou juridica, perante os 6rgdos publicos nas esferas municipais, estaduais e federal.
Portando, fica evidenciado que a maioria dos professores que ministram aulas para o
curso de contabilidade esta representada por profissionais com formacdo na
graduacao da &rea contébil e areas correlatas, conforme demonstrado no gréfico 3 a

seqguir

Gréfico 3 - Area de formacéo dos professores na graduagéo

Area de formacdo

ENG | MAT
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Fonte: dados da pesquisa. (2022)

Em relagcdo a formacdo dos professores, na graduacdo, a maioria dos
respondentes 58% sédo bacharéis em contabilidade. Como o publico pesquisado foi
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do curso de Ciéncias Contabeis, essa preponderancia de professores da area era
esperada.

Na sequéncia observou-se que os professores de formacédo da area de Letras
correspondem a 20% dos respondentes (esse quantitativo de professores, com
formacéo na area de Letras, decorre da subdivisdo das trés turmas de 40 alunos em
seis turmas de 20 alunos para atender as necessidades pedagodgicas da disciplina
6LET103 - Intepretacdo e Producdo de Textos). As demais areas de formacao:
Direito, Administracdo, Comunicagdo Social, Economia, Engenharia e Matematica
tiveram 22% de representatividade entre os respondentes.

Embora a maioria dos professores respondentes seja de contadores, a
representatividade das demais areas no grupo pesquisado evidencia diversidade e —
principalmente — a multi e interdisciplinaridade observada no curso de Ciéncia
Contébeis da UEL.

Sob o ponto de vista da pesquisa, essa diversidade contribuiu para a
consecucdo do seu objetivo a medida em que proporcionar diferentes percepcoes
(multi e interdisciplinar) sobre as TDIC no contexto das Ciéncias Contabeis da UEL.

Em termos de nivel educacional os dados confirmam uma tendéncia: a de que
os professores de nivel superior devem ter preferencialmente o doutorado, mas no

minimo o mestrado, para atuarem.

Grafico 4 - Maior formacao dos professores

Quantidade
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Fonte: dados da pesquisa. (2022)
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A maioria dos respondentes possui doutorado (45%) seguida do mestrado
(36%) e poés-doutorado (13%). Apenas 6% dos respondentes sdo especialistas. A
qualificagdo como mestres, doutores e pos-doutores supre, em parte, a falta de
formacdo pedagdgica dos professores que atuam nos cursos de formacdo do
bacharelado, como € o caso do Curso de Ciéncias Contabeis da — UEL, pois eles
tiveram contato com disciplinas voltadas para a area de ensino, tanto no mestrado
como no doutorado.

Foi perguntado aos professores a area de sua maior formacgéo continuada em
nivel stricto sensu por area de concentracao, conforme demonstrada na gréfico 5, a

sequir.

Grafico 5 — Formacao - Stricto Sensu — por area de concentragao

Titulo do Grafico
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Os dados, conforme esperado, se aproximam do comportamento observado
na questdo sobre a area de formacdo dos professores, ou seja, a maioria possui
formacéo stricto sensu em Ciéncias Contabeis (52%), formacdo em Letras (16%),
Direito (6%), Economia (6%) seguida pelas demais areas de concentracdo em
Linguistica, Estatistica, Ensino, Comunicacdo, Ciéncias da Informacdo e

Administracdo com 3% cada uma, perfazendo 18%.
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6.3 FORMACAO COMPLEMENTAR PARA ATUACAO NA DOCENCIA NO ENSINO
SUPERIOR

Como o objetivo da pesquisa envolve o uso e adaptabilidade das TDIC para
o desenvolvimento das aulas, no sistema remoto, durante o periodo da pandemia —
COVID 19, no ensino superior, foram incluidas questdes que visam identificar se os
professores que atuam no Curso de Ciéncias Contabeis da UEL possuem formacao
académica-pedagogica que possam contribuir em algum nivel para a aquisicdo de
competéncia e desenvolvimento de habilidades envolvendo as TDIC no contexto das
aulas, no ciclo do ensino e aprendizagem. O gréfico 6, a seguir, demonstra as

caracteristicas referente aos cursos complementares para atua¢éo do ensino superior.
Gréfico 6 — Cursos complementares no ensino superior
Curso Docéncia

14 45%
11 40%

12
12 39%
i, n35% 35%
30%
25%
20%
a4
2 15%
2 10%
6% 1 1 0
] -
3% 3%
[ | || 0%

MetodESup  NuncaFiz  RevUsoTDIC Licenciatura Avaliagdo Naolembro

N O

o

I Fez curso de Docéncia no Ensino Superior Quantidade

Fez curso de Docéncia no Ensino Superior Percentual

Fonte: dados da pesquisa (2022)

Com relagdo a formacdo continuada para atuagdo na docéncia do ensino
superior observou-se que 39% dos respondentes afirmam que cursaram disciplinas
de metodologia de ensino superior, 13% declararam ter feito cursos especificos
relacionados ao uso das TDIC no ensino superior e apenas (6%) dos respondentes
contam com cursos envolvendo a docéncia derivados de licenciatura.

Chama a atencéao o fato de que (35%) dos respondentes afirmam nunca terem
feito cursos para a docéncia no ensino superior. Esse percentual representado por 11

professores que afirmaram nunca ter feito curso para atuarem na docéncia no ensino
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superior corroboram com os dados encontrados por Nganga et al. (2014) que
realizaram um estudo sobre os componentes ligados a formacdo pedagdgica
presentes nos cursos de mestrado e doutorado em Ciéncias Contabeis do Brasil, e foi
identificado que € baixo o numero de disciplinas ligadas a formacao de professores
oferecidas por estes cursos, tendo em vista que, de 402 disciplinas ofertadas nos
Programas de Pos-graduacéo em Ciéncias Contabeis (PPGCC), somente 14 (3,48%)
estavam relacionadas a formacéo pedagogica, constatando o foco dos programas nas
pesquisas.

Em estudo realizado por Lapini (2012) foi analisado de que forma os
programas de Pds-graduacdo stricto sensu em Ciéncias Contabeis formam
professores. Baseada em 25 cursos que oferecem doutorado, mestrado académico e
mestrado profissional, a autora apontou que trés sdo os métodos utilizados pelos
cursos para a formacdo de professores: disciplina com preparacdo pedagdgica,
pratica docente supervisionada e atividades complementares, e que seis programas
formam docentes. A autora concluiu ainda que, a partir dos dados obtidos e das
andlises realizadas, o processo de educacdo continuada para o professor de
contabilidade néo foi detectado, apontando que os cursos de Pds-graduacdo em
Contabilidade, no Brasil, ndo preparam o aluno para a docéncia

Quanto as disciplinas apontadas por Lapini (2012), verifica-se que sao poucas
as que abordam questBes relacionadas aos aspectos didatico-pedagdgicos da
docéncia.

Em um estudo realizado por Nganga et al. (2016) com o objetivo de identificar
quais sdo os componentes curriculares de formacdo pedagdgica sistematizada
presentes nos 18 programas de Pés-graduacao stricto sensu em Ciéncias Contabeis,
no Brasil, os autores encontraram um baixo niumero de disciplinas relativas a formacgéo
de professores oferecidas pelos cursos de mestrado e doutorado em Ciéncias
Contabeis, uma vez que do total de disciplinas oferecidas pelos programas, apenas
14 sao ligadas a formacéo docente e, quando tais disciplinas séo oferecidas, essas
sao, em geral, de carater optativo (apenas duas séao obrigatérias) e carga horaria igual
ou inferior a 60 horas.

Embora os dados parecam indicar uma lacuna significante em termos de
formacdo dos professores, € preciso salientar que uma caracteristica presente no

Curso de Ciéncias Contabeis da UEL é a de envolver professores técnicos que atuam
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no mercado profissional e que se tornaram docentes ja atuando como contadores,
auditores, peritos, consultores etc. Essa caracteristica, profissionais da contabilidade,
evidencia o alto grau de conhecimento dos professores para o desenvolvimento do
ensino e aprendizagem dos alunos na formagéo do Bacharel em Ciéncias Contébeis
da UEL, corroborado pelo alto indice de aprovacdes nos exames de suficiéncia para
contadores do Conselho Regional de Contabilidade - Parana (CRC-PR), nas ultimas
edicoes (2017-2022) das provas de qualificacdo para atuarem na profissdo de
contabilista, conforme evidenciado no (Gréfico 1, p. 56).

Considerando os professores de outras formacgdes, como a de Letras, por
exemplo, observa-se uma realidade diferente, na qual a formacao docente faz parte
da prépria formacao do curso.

Essas caracteristicas confirmam, mais uma vez, a pluralidade observada entre
os professores que atuam no curso de Ciéncias Contabeis da UEL e entendida como
favoravel aos objetivos da pesquisa.

Foi questionado também se os professores atuam em pds-graduagdo. A
atuacdo em cursos de pos-graduacdo € vista como mais uma oportunidade de o
professor ter contato com outras dindmicas de ensino e aprendizagem, além daquelas
utilizadas em sala de aula na graduacgéao. O grafico 7 evidencia também a participacao

dos professores nos cursos de pés-graduacao.

Grafico 7 — Atuacao dos professores nos cursos de pos-graduacao
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O uso de TDIC é observado em qualquer nivel do ensino, porém em cursos
de pés-graduacdo (geralmente com aulas mais espacadas) observa-se o uso de
atividades assincronas que visam otimizagdo do tempo. Observou-se na pesquisa que
48% dos professores atuam em poés-graduacao a nivel de especializacdo, 20% dos
professores atuam em pdés-graduacao stricto sensu a nivel de mestrado e doutorado,
engquanto 32% disseram nao atuar.

O fato de aproximadamente 68% dos professores atuarem em pés-graduacgao
(incluido aqui atuacdes em mestrado e doutorado) é considerado favoravel no sentido
do uso das TDIC no contexto das aulas desenvolvidas pelos respondentes.

Assim como o nivel educacional do professor, sua area de atuacédo e a
atuacao em cursos de pos-graduacao representam variaveis importantes no contexto
do presente estudo, o tempo de atuacdo docente pode representar uma variavel

fundamental como um indicativo de experiéncia académica, a seguir.

Grafico 8 —= Tempo de atuacao na docéncia
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Neste quesito observou-se que 39% dos respondentes possuem entre 13 e
22 anos de experiéncia na docéncia, 29% atuam entre 23 e 32 anos, 23% entre 3 e
12 anos, enquanto 10% atuam entre 33 e 43 anos na profissdo, evidenciando uma

carga de experiéncia muito relevante para a pesquisa e ensino.
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A titulo de enriquecimento da analise desta variavel foi elaborada uma relacéo
entre a idade e o tempo de atuacdo na docéncia dos professores que atuam no curso

de Ciéncias Contébeis — UEL, cujo resultado é apresentado no gréfico 9.

Gréfico 9 - Relacao entre tempo de docéncia e idade

Percentual da vida dedicada a docéncia
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

A maioria dos respondentes (20) atuam na docéncia acima de 35% do seu
tempo de vida, 0 que representa que mais de um terco de suas vidas foram dedicadas
a docéncia. Isto corresponde a 65% dos respondentes.

O percentual também indica um excelente nivel de experiéncia na docéncia,
fortalecendo a presuncao de que os respondentes possuem conhecimento suficiente
para opinarem sobre o uso das TDIC no contexto de aula e no processo de ensino e
aprendizagem em suas experiéncias académicas. Formacao envolvendo o uso das
TDIC

Como o objetivo desta pesquisa envolve a utilizagcdo das TDIC no contexto
dos processos de aula e de ensino e aprendizagem, os professores foram
questionados sobre agBes no sentido de prepara-los para este uso. O gréfico 10
evidencia os dados referentes aos cursos que os professores fizeram na Universidade

Estadual de Londrina.
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Grafico 10 — Numero de cursos feitos na UEL envolvendo o uso das TDIC
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Os dados evidenciam que a maioria, 61%, representada por 19 professores,
fizeram entre 0 e 5 cursos, 29%, representado por 9 professores, fizeram entre 5 e 10
cursos, enquanto 10% representado por 3 professores, fizerem entre 10 e 15 cursos.

Os cursos de formacéo e preparacao dos professores para o uso das TDIC
sdo fundamentais no sentido de promocéao destas tecnologias no contexto das aulas
e do processo de ensino e aprendizagem.

Os dados confirmam o que se observou em varias outras realidades no
periodo da pandemia. O fato de que as instituicdes e os professores precisaram se
adaptar as novas formas de aula mediada pela tecnologia.

A UEL ofereceu cursos sobre as principais ferramentas para a aula remota,
assim como os proprios departamentos.

Neste sentido, o Departamento de Ciéncias Contabeis - DEPCON da UEL
procurou treinar e viabilizar as aulas no Curso de Ciéncias Contabeis por meio da
mediacdo tecnoldgica. Isto se fez necessario diante da impossibilidade de aulas
presenciais nos campi e em todos 0s outros contextos educacionais.

Foi questionado aos professores pesquisados quantos cursos eles fizeram
dentre aqueles oferecidos pelo DEPCON - UEL. Os dados sédo apresentados no

gréfico 11, a sequir:
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Grafico 11 — Numero de cursos feitos no DEPCON
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Fonte: Dados da pesquisa. (2022)

Os dados evidenciam que a maioria dos professores, 58%, representado por
19 professores fizeram entre 6 e 8 cursos. 26%, representado por 8 professores,
fizeram entre 4 e 6 cursos, enquanto 16%, representado por 4 professores, fizeram
entre 2 e 4 cursos.

Esses percentuais indicam que os professores aproveitaram as oportunidades
oferecidas pelo DEPCON para se capacitarem em relacdo ao uso das TDIC em suas

aulas. O grafico 12 evidencia a contribuicdo desses cursos.

Grafico 12 — Contribuicdo dos cursos realizados pela UEL e DEPCON
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Os dados demonstram que 84% dos participantes, representados por 26
professores, consideram que 0s cursos contribuiram muito para a sua formacéo e
capacitacao. 10%, representado por 3 professores, considera que a contribui¢cdo foi
pouca, enquanto 6%, representado por 2 professores, declara que nao participou dos
cursos de formacao e capacitacao dos professores para o desenvolvimento das aulas
remotas.

Como a grande maioria dos respondentes declarou que os cursos foram muito
importante em sua formacéo e preparacao para o desenvolvimento das aulas remotas,
demonstra que os cursos oferecidos pelo DEPCON atingiram seu principal objetivo.

Acredita-se que a contribuicdo dos cursos para a préatica docente foi de
conduzir os professores no processo de adaptacdo a nova realidade de ensino
baseada nas TDIC para viabilizar as aulas remotas.

6.4 UTILIZACAO DAS TECNOLOGIAS

Foi questionado aos respondentes em qual dispositivo eles fazem seus

acessos a internet para fins de estudo, demonstrado no grafico a seguir:

Gréfico 13 — Acesso a internet para estudos
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Os dados apontam que 77% dos respondentes, representado por 24
professores, utilizam notebooks para estudos, 13%, representado por 4 professores
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usa smartphones, enquanto 10%, representado por 3 professores, usa desktop e ou
PC. Considerando que o publico pesquisado € formado por professores, seria
esperada a predominéancia no uso de aparelhos que facilitam a mobilidade entre sala
de aula e as demais atividades.

Essas informacgdes apontam para o uso de tecnologias que facilitam o trabalho
do professor e que permitem maior mobilidade. Os aparelhos atendem também as
demandas do ensino remoto. Ao responderem sobre o uso de aparelhos no processo
de ensino, 90% dos respondentes, representado por 28 professores, disseram utilizar
0 notebook para viabilizarem suas aulas.

O grafico 14 demonstra que 35% dos respondentes, representado por 11
professores, estdo confiantes no uso das TDIC na preparacdo de suas aulas para
utilizagdo no sistema remoto. 55% dos entrevistados, representados por 17
professores, responderam que estdo bem ou totalmente confiantes, e apenas 10%
dos respondentes, representado por 3 professores se sentiram pouco confiantes na

preparacao de suas aulas.

Gréfico 14 — Percepcao de confianca na preparacédo das aulas
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Ao se comparar esses resultados com as respostas a questdo que indicou o
reconhecimento dos professores quanto a contribuicdo dos cursos que fizeram para
fins de preparagédo para as aulas utilizando as TDIC - gréafico 12, percebe-se que
efetivamente houve contribuicdo dessas atividades preliminares para o aumento do

nivel de confianca dos professores na preparacéo de suas aulas.
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No mesmo sentido foi perguntado aos respondentes sobre o nivel de
confianca envolvendo as aulas sincronas. As aulas sincronas representam o momento
em que o professor interage de forma remota com os alunos utilizando a mediag&o

das TDIC. Os dados sobre esta questdo sédo apresentados a seguir.

Gréafico 15 — Nivel de confianga nas aulas sincronas
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Sobre o nivel de confianca na conducéo das aulas sincronas os respondentes
tiveram uma percepcao parecida em relacdo a preparacdo de aulas — (Grafico 14)
sendo que 29% dos respondentes, representado por 9 professores, sentiram-se
confiantes no momento das aulas sincronas, 55% dos respondentes, representado
por 17 professores, declararam estar bem ou totalmente confiantes e apenas 16% dos
respondentes, representado por 5 professores, estavam pouco confiantes.

Observou-se um comportamento similar quando a questdo envolveu o nivel
de confiangca em relacdo a gravacao das aulas, possibilitando o acesso dos alunos as
aulas em momentos assincronos. Inclusive foi uma recomendacao da instituicdo de
ensino para os professores gravarem as aulas para dar maior possibilidade aos alunos

reverem os contetidos ministrados nas aulas em momentos sincronos.
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Gréfico 16 - Nivel de confian¢ca em relacdo a gravacao das aulas
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Com relacéo as gravacdes das aulas, 39% dos respondentes, representado
por 12 professores, disseram estarem confortaveis. 29% dos respondentes,
representado por 9 professores, disseram estar totalmente confortidveis ou bem
confortaveis. No sentido oposto, no universo de 26% respondentes representado por
professores, 8 disseram estar pouco confortaveis, seguido por 6% dos respondentes
representado, por 2 professores, que declararam desconforto com relagéo a gravacao
das aulas. Esses mesmos professores sdo aqueles que néo realizaram nenhum curso
ofertado pelo DEPCON ou tiveram minima participacdo nos cursos ofertados pela
UEL.

Embora a maioria dos respondentes, 68% representado por 21 professores,
disse estar confiante ou confortavel com relagdo a gravacéo das aulas, uma parcela
consideravel dos professores, 32%, representado por 10 professores, alegou um
certo nivel de desconforto com tal procedimento.

Foi questionado também o nivel de confianca dos professores em relacéo a
preparacao das avaliagdes. O grafico a seguir evidencia os dados com relacéo a essa

guestao:



93

Gréfico 17 - Nivel de confianca na preparacéo de avaliacao
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Com relacdo ao nivel de confianca na preparacdo das avaliacdes, apenas
13% dos respondentes, representado por 4 professores, disseram estar
desconfortaveis com a preparacdo das avalicdes pelo modelo remoto utilizando as
TDIC, seguidos por 29% dos respondentes, representado por 9 professores, que
declararam pouca confianga no modelo. A maioria dos respondentes, 58%,
representado por 18 professores, declarou confianca em relacdo a preparacdo da
avaliacao pelo novo modelo.

Da mesma forma, foi solicitada aos professores resposta sobre qual seria o
nivel de confianca em relacao a correcao das avaliacdes. O gréfico a seguir evidencia

os dados com relacdo a essa questao:
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Gréfico 18 - Nivel de confianca na correcado de avaliacao
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Quando a pergunta envolveu a correcao da avaliacao, 32% dos respondentes,
representado por 10 professores, declararam pouca confianca ou desconforto com a
correcdo das avaliacbes, 0 que significa que a maioria, 68% dos respondentes,
representado por 21 professores, demonstrou confianga nesse processo.

Essa maioria, 68% (com relacdo a correcdo da avaliacdo) € ligeiramente maior
dos que declararam confianca em relacdo a preparacao da avaliacdo (58%). Essa
informacéo pode ter relacdo com o fato de que algumas ferramentas tecnoldgicas
permitem a correcdo automéatica da avaliacdo, contribuindo para o trabalho do
professor e diminuindo o nivel de erro nas corre¢des.®

Esses percentuais demonstram a importancia dos cursos propostos pelo
DEPCON e pela Instituicdo de Ensino na preparacdo e aperfeicoamento dos

professores para o uso do sistema de aulas remotas.

5 O fato do pesquisador ser docente do curso possibilita que algumas questdes sejam comentadas a partir
da sua vivéncia como professor do departamento objeto da analise.
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6.5 CONHECIMENTO E USO DAS TDIC

Como o processo de treinamento e preparacédo dos professores envolveu o
treinamento de ferramentais a serem utilizados nas aulas remotas, buscou-se levantar
o nivel de conhecimento e uso de algumas TDIC.

Foi perguntado para os professores o nivel de dominio sobre uso de
ferramentas do office e rede da internet. Na tabela 1 é demonstrado o percentual de

do dominio sobre as ferramentas e aplicativos.

Tabela 1l — Percentual de dominio sobre uso de ferramentas

Dominio sobre Basico Dominio entre | Dominio entre Dominio
ferramentas 0 basicoeo o intermediario | avancado
intermediario e 0 avancado
Word 3% 22% 52% 23%
Excel 22% 13% 52% 13%
Power Point 13% 29% 35% 23%
Internet 32% 48% 20%

Fonte: dados da pesquisa (2022)

Com relacéo ao dominio do Word: apenas 3% representado, por 1 professor,
declarou ter o dominio basico, 22% respondentes declararam ter dominio entre o
basico e intermediério, representado por 7 professores, 75% respondentes afirmaram
ter dominio entre o intermediario e avancado, representado por 30 professores. Os
professores usam o Word com muita frequéncia para redigir textos e preparar
atividades de ensino para os alunos. Portanto, esse nivel de conhecimento era
esperado.

Sobre o dominio do Excel, verificou-se uma elevacdo no percentual de 35%
de respondentes (11 professores) que declararam ter dominio basico e entre o basico
e intermediario, outros 65%, representado por 20 professores declarou ter dominio
entre o intermediario e avangado.

Essa diferenca no dominio de certas ferramentas (Excel), demonstra
novamente a diversidade na formacéo dos professores que ministram aulas no curso
de Ciéncias Contabeis (conforme consta no gréfico 4 - formacdo dos professores).
Justificam-se as diferengas de conhecimento entre o dominio do Word e Excel, pois
agueles cuja formacao tem em sua estrutura curricular disciplinas voltadas para area

7

de exatas tem maior dominio em determinadas ferramentas, como é o caso dos
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professores com formacdo em Contabilidade, Economia, Matematica, Engenharia e
Administracdo, representando 70% dos respondentes.

Em relagcdo ao Power Point, 42% dos respondentes, representado por 13
professores, declararam ter dominio entre o basico e intermediario e 58% dos
respondentes, representado por 18 professores, declararam ter dominio entre o
intermediario e avancado. Essa ferramenta também € de uso intenso por parte dos
professores, como é o caso do Word, e 0s percentuais de dominio séo parecidos.

Em se tratando do dominio sobre o uso da internet, 32% dos respondentes,
representado por 10 professores, declararam ter dominio entre o basico e
intermediario, e 68% dos respondentes, representado por 21 professores, declararam
ter dominio entre o intermediario e o avancado, demonstrando familiaridade no uso
de tais ferramentas e ou aplicativos.

Foi perguntado para os professores com que grau de frequéncia eles acessam
a internet. S8o demonstradas, na tabela 2, o grau de intensidade de uso desse meio

de interacdo e comunicagao.

Tabela 2 - Com que frequéncia vocé acessa a internet

Acessos digitais Nao Uma vez Mais de Umavez a Uma vez
acesso ao dia umavez ao cada dois por semana

dia dias

Redes sociais 6% 13% 62% 13% 6%

A Internet estudar e

preparar aulas 6% 74% 6% 14%

A internet ver

noticias e atualizar 30 91% 6%

Fonte: dados da pesquisa (2022)

\

Com relacdo a frequéncia de uso e acesso a internet, percebe-se uma
convergéncia entre os respondentes na questao de acesso “mais de uma vez ao dia”
para uso em redes sociais, com 62% dos respondentes representado por 19
professores, de 74% “com a finalidade de estudar ou preparar aulas”, representado
por 23 professores, e de 91% “para ver noticias ou se atualizar”, representado por 28
professores. Apenas 6% indicaram que ndo acessam a internet com a finalidade de
navegar em “redes sociais”, representado por 2 professores.

Foi perguntado aos professores se conhecem e fazem uso de alguns
aplicativos considerados muito utilizados e pertinentes no ensino remoto durante a
pandemia da COVID-19.
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Na tabela 3 sdo apresentados os resultados da pesquisa em relacdo aos

principais ferramentais utilizados para a comunicacao e interacao.

Tabela 3 — Percentual que declarou conhecer e usar muito as TDIC

TDIC Uso muito uso pouco | conheco, mas Nao
Nnao uso conhego

Meet e Classroom 97% 3%
Moodle 6% 17% 71% 6%
Kahoot 19% 23% 32% 26%
Attendence 19% 13% 26% 42%
PollEveryWere 3% 6% 36% 55%
Animaker 19% 81%

Fonte: dados da pesquisa (2022)

A observacdo dos dados dessa questdao demonstra que o Google Meet e
Google Classroom obteve um 6timo nivel de utilizacdo pelos professores. Os
respondentes declararam gque usam muito esse meio de comunicacao, atingindo o
percentual de 97% dos respondentes. Apenas 3%, representado por 1 professor,
relatou que utiliza pouco. Essa adesdo ao uso do Google Meet e Google Classroom
faz sentido, pois foi a plataforma escolhida pela Instituicio de Ensino onde foi
desenvolvida a pesquisa.

Esses dois ferramentais foram os escolhidos pelo DEPCON para o
treinamento dos professores, e o fato evidencia mais uma vez a contribuicdo que os
Cursos preparatorios proporcionaram para o uso das TDIC nas aulas remotas. A ampla
maioria dos professores, 97%, disse que utiliza com muita frequéncia esses dois
ferramentais.

Em relagdo a plataforma Moodle, o resultado foi diferente (essa plataforma é
oficial na UEL e disponibilizada em periodos normais de aulas na presencialidade).
Embora a maioria dos professores disse conhecer o Moodle, 71% dos respondentes
nao utilizam essa plataforma, somente 6% dos respondentes disseram usar muito e
17% utilizam pouco. Apenas 6% nao conhece esse meio de comunicagéo online, e
provavelmente esse desconhecimento tenha sido apontado por professores
contratados temporariamente pela instituicdo para ministrar aulas (processo seletivo
simplificado — PSS).
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A plataforma Moodle é oferecida pela UEL para os professores abrirem suas
turmas e conduzirem as atividades remotamente, por isso 0s professores a conhecem,
embora estejam utilizando majoritariamente o Google Meet e Google Classroom.

Em relacdo a aplicativos amigaveis de interagcdo, observa-se um alto nivel de
desconhecimento e de uso pelos professores, provavelmente em razdo da
caracteristica do Curso e da Instituicdo de Ensino, objeto da pesquisa, ser presencial
na sua origem,

O Kahoot ndo € conhecido por 26% dos professores, enquanto 32% disseram
conhecer, mas nao utilizar o aplicativo. Em contraposi¢do, 19% dos respondentes
disseram que usam muito o aplicativo e 23% responderam usar pouco. Esse
percentual de uso pode estar relacionado aos professores que estdo mais proximos
da geragéo “nativos digitais”.

Em relacdo ao Attendence, a falta de conhecimento € ainda maior. 42% dos
professores disseram ndo conhecer, enquanto 26% conhecem, mas nao a utiliza.
Porém, 19% dos respondentes disseram usar muito o aplicativo e 13% declararam
usar pouco. Esse resultado também pode estar ligado aqueles da geracao proxima
aos “nativos digitais”.

O Poll Every Where néo é conhecido por 55% dos professores, enquanto 36%
deles conhecem, mas ndo usam. Apenas 9% dos respondentes o utilizam.

Situacdo mais discrepante observou-se em relacdo ao Animaker. 81% dos
professores disseram ndo conhecer a ferramenta, apenas 19% conhecem esse
aplicativo, mas ndo usam.

O resultado da analise desses dados pode estar relacionado com o papel que
0S cursos e treinamentos realizados pelo DEPCON teve na preparacdo dos
professores para o ensino remoto. O foco na preparacdo dos professores por meio
dos cursos realizados pela Instituicdo de Ensino e pelo DEPCON foi no uso e
aplicacdo da plataforma Google Meet e Google Classroom para atender as
necessidades proeminentes do momento especifico em funcéo da COVID — 19.

Observa-se que o alto indice de utilizacdo do Google Meet e o Google
Classroom pode ter relacdo com o fato de esses aplicativos terem sido aqueles
utilizados pelos instrutores. No mesmo sentido percebe-se o baixo nivel de utilizagéo

do Moodle, que € a plataforma oferecida pela UEL.
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Houve treinamento utilizando o Kahhot e o Poll Every Were. Em ambos o0s
casos, aproximadamente um terco dos respondentes disseram conhecer as
ferramentas, embora ndo as utilizassem. No caso especifico do Poll Every Were
observou-se um alto nivel de desconhecimento. Destaca-se que esse aplicativo foi
visto em treinamentos oferecidos aos professores em periodo anterior ao evento da
pandemia, ja o Kahoot foi utilizado mais recentemente.

Em relacdo aos ferramentais ndo utilizados nos cursos e treinamentos,
Attendence e o Animaker, observa-se um maior nivel de desconhecimento, entre 42%
e 81% respectivamente.

Os dados permitem reconhecer que 0s cursos e treinamentos oferecidos pelo
DEPCON tiveram nao apenas influéncia positiva, mas também foram capazes de
desenvolver competéncias quanto ao uso de algumas TDIC.

Com o objetivo de verificar se 0s cursos e treinamentos ofertados pela UEL e
DEPCON durante o periodo de preparacao dos professores para o reinicio das aulas,
durante o periodo de pandemia, agora ndo mais na presencialidade e sim de forma
remota por meio de recursos tecnologicos por meio das plataformas Google Meet,
Google Classroom e ou Moodle, foi perguntado para os professores quais foram os
principais facilitadores no processo de implantacdo das aulas remotas. A nuvem de

palavras a seguir evidencia as expressdes mais citadas.
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Figura 3 - Facilitadores no processo de implantacédo das aulas remotas
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Conforme demonstrado na figura 3, nuvens de palavras, - 0s principais
“facilitadores” no processo de implantagdo das aulas remotas e, com base nas
respostas dos professores, seguem as frases mais citadas: a) “Conhecimento prévio
sobre o uso de tecnologia, as oficinas e cursos ofertados pelo departamento de
Ciéncias Contabeis - UEL”; b) “Por ja ter experiéncias anteriores com o0 ensino online
e EaD, isso facilitou em partes essa implantacéo. Por ja ter leitura/conhecimento por
ter feito algumas pesquisas sobre ensino com tecnologia isso ajudou nesta
implantacéo. As reunifes pedagdgicas antes do inicio das aulas e depois as reunides
de conversa ajudaram a corrigir alguns rumos das aulas remotas”; c¢) “Meu maior
facilitador foi a experiéncia como docente no ensino superior a distancia entre 0os anos
de 2007 e 2013. Nesse periodo obtive treinamentos especificos sobre ferramentas e
técnicas de docéncia EaD. Mesmo o EaD e as aulas remotas serem tecnologias e
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conceitos diferentes, a experiéncia prévia auxiliou sobremaneira no processo.
Treinamentos especificos da plataforma Google Classroom realizados durante a
pandemia e promovidos pelo Colegiado do curso o qual eu faco parte também
auxiliaram e possibilitaram o reinicio das aulas de forma remota”; d) “Oficinas de
formacdo - antes estava muito insegura. Tempo - o calendario flexivel, principalmente
no inicio, ajudou na adaptacdo. Ferramentas - tanto o pacote google como o office
365 sao ferramentas importantissimas para o professor, a Universidade disponibiliza-
los € maravilhoso. Eu gravo minhas aulas, video assincronas pelo powerpoint sem
precisar de outro editor de video, gracas ao office 365. E sem 0 pacote google que
fornece o google Meet e 0 Google Classroom seria bem dificil o contato com os alunos
e a organizacdo do material”; e) “Discussdes e debates sobre procedimentos
tecnoldgicos contribuiram para as aulas remotas — internet, Excel, Word, Power Point”;
f) “Disponibilizacéo de ferramentas para desenvolvimento de aulas remotas. Oficinas,
cursos e capacitacdes oferecidos pela IES. Treinamento nas ferramentas”; g) “Os
treinamentos desenvolvidos pelo Departamento de Ciéncias Contabeis - reunibes
pedagdgicas”; h) “A pré-disposicdo de alguns professores do departamento que
trouxeram o conhecimento desta metodologia aos demais professores. Google
Classroom, Meet, Teams, Zoom, WhatsApp”; i) “Cursos oferecidos pela Universidade
Estadual de Londrina, e os Cursos e tutoriais oferecidos pelos Departamentos de
Ciéncias Contabeis”.

Com base nos relatos, percebe-se que houve uma integracdo entre a
Instituicdo de Ensino — UEL e os departamentos para que fosse possivel viabilizar o
reinicio das aulas do ano letivo 2020, agora ndo mais na presencialidade, em
decorréncia da pandemia e, sim de forma remota. Os treinamentos e experiéncias
adquiridas pelos professores ao longo do tempo em suas formacdes académicas, 0s
cursos e oficinas disponibilizados para os professores e a disposi¢cao para aprender e
usar as tecnologias disponiveis foram fundamentais no processo de implantagédo das
aulas remotas

Da mesma forma, também foi perguntado para os professores quais foram os
principais “desafios” no processo de implantacdo das aulas remotas. A nuvem de

palavras a seguir evidencia as expressdes mais citadas.
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Figura 4 - Desafios no processo de implantacdo das aulas remotas
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Conforme demonstrado na figura 4, nuvens de palavras, - 0s principais
“desafios” no processo de implantacéo das aulas remotas e, com base nas respostas
dos professores, passamos a relatar as frases mais citadas: a) “Pouco tempo para
aprender todo processo do ensino remoto; manter a atencao dos alunos durante o
percurso das aulas sincronas; gravacao das aulas e preparacdo de novos materiais;
fazer os alunos participarem das aulas e manterem as cameras abertas”; b)

“Dificuldade com feedback dos estudantes, na sala de aula tem um feedback imediato

com expressdes faciais se estdo entendendo ou ndo, no ambiente remoto isso fica
restrito a poucas manifestacdes no chat. Isso gera certa preocupacéo se a explicacao
estd sendo clara; as aulas tiveram que ser reelaboradas totalmente, os materiais do
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ensino presencial precisaram ser adaptados para o ensino remoto; avaliacdes, por ser
um modelo diferente do presencial exigiu repensar o0 processo de avaliagdo em um
curto espaco de tempo”; c) “Algumas ferramentas tecnoldgicas sdo pagas e isso
dificulta o processo de utilizacdo durante as aulas remotas; a falta de
comprometimento de alguns alunos dificultaram a implantacdo de metodologias ativas
remotas; minhas préprias limitacdes técnicas em alguns aspectos; oscilacdes de sinal
nos equipamentos”; d) “A interacdo professor-aluno e aluno-professor nessa
modalidade; por ser no primeiro ano a intera¢do aluno-aluno. eles ndo se conheciam
e nas primeiras atividades em grupo isso foi um desafio e tanto principalmente para
eles. Gravar aulas assincronas”; e) “Inseguranca do professor e dos alunos; questdes
como prazo e critérios de avaliacdo; seguranca para usar as ferramentas”; f) “Os
alunos tiveram dificuldades de criar novos hébitos em casa pelo uso das ferramentas
tecnoldgicas no inicio das aula”; g) “Nao tinha conhecimento de alguns softwares,
como Jamboard e Socrative. Adequacao de material e utilizacdo da tecnologia”; h)
“Adaptacao as diversas ferramentas disponiveis; ades&o dos alunos ao processo de
ensino remoto, com efetiva participacao; lidar com ferramentas que até entdo me eram
desconhecidas e a abrangéncia e tempo de aulas remotas”; i) “Foi ministrar as aulas
sem a presenca fisica do aluno, mas com o passar do tempo isso foi ficando mais
comodo; correr contra a tempo, ter que aprender muito, em pouco tempo, para ser
capaz de dar as aulas remotas com o minimo de qualidade”; j) “Buscar engajamento
dos alunos. Conhecer as ferramentas. Instabilidade da internet, pouca interacao da
maior parte dos alunos. Manter a atencao dos alunos e cameras fechadas, processo
de avaliacdo. Inseguranca por ter o dominio total das ferramentas”.

Embora os professores tenham relatado que os cursos, oficinas e
treinamentos no uso das ferramentas tecnoldgicas tenham trazido elementos que
puderam facilitar e viabilizar o sistema de aulas remotas, conforme ficou evidenciado
na figura 3, em sentido oposto, ocorreram inumeros desafios e preocupacfes com a
adaptacao para o desenvolvimento das aulas, principalmente no primeiro ano letivo
do curso, conforme relatos dos professores demonstrado na figura 4 “desafios na
implantagdo das aulas remotas”. Resumidamente, os principais desafios foram: “o
pouco tempo na preparagdo para migrar de um sistema de aulas presenciais para o

LIS

sistema remoto”; “adaptacfes nos materiais para uso nas aulas remotas; dominio da

sala de aula nas aulas sincronas”; “manter a atencéo dos alunos; pouca participacéo
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dos alunos e interacéo no desenvolvimento das aulas”; “dar aulas sem que os alunos
mantivessem as cameras ligadas”; “instabilidade da internet em determinados
momentos”; “alunos com dificuldade de acesso as aulas por baixa capacidade de sinal
ou pacote de dados insuficientes para uso da internet”; “inseguranca por parte de
alguns professores com relacdo ao dominio necesséario das tecnologias para
ministrarem aulas com a qualidade necessaria” etc.

Foi feita uma pergunta aberta na qual os professores poderiam citar outras
ferramentas que eles utilizavam em suas aulas. A nuvem de palavras a seguir

evidencia as ferramentas mais citadas.

Figura 5 — Nuvem de palavras ferramentais utilizadas
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Sobre as demais ferramentas e aplicativos utilizados pelos professores, além
dos aplicativos adotado pela instituicdo na continuidade das aulas de forma remota —
Google Meet, Google Classroom e ou Moodle, foram citados outros aplicativos e
ferramentas, sendo os mais citados: Zoom, Teams, OBS Genially, Forms, Docs
Quizzez, Google Tarefa etc. Por meio da figura 5 — nuvem de palavras, fica
evidenciado que os professores fizeram uso das tecnologias disponiveis para uso nas
aulas em momentos sincronos e assincronos, atestando que além a aceitacdo do uso
de tais tecnologias os cursos de preparacéo foram positivos e proveitosos.

A seguir, apresentam-se os tipos de tecnologias utilizados no processo de
ensino-aprendizagem para indicar o grau de intensidade de uso nas aulas de
graduacédo em contabilidade, por meio de nota de zero a dez ( 0 a 10), conforme

direcionamento abaixo:
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Néo uso Média Muito Alta

Gréfico 19 — Tipos de tecnologias usadas no processo de ensino-aprendizagem
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Com relacdo aos tipos de tecnologias utilizadas em sala de aulas, dos
elementos 1 a 4 do gréfico 19: “Softwares especificos de gestdo empresarial (ex.:
CRM, BI, ERP)”; “Tecnologia de simulagao de jogos”; “Ferramentas de manipulacao
de dados e gréficos (ex.: base de dados e pacotes estatisticos)” e “Tecnologia para
criagdo de conteudos (ex.: wikis, Dropbox etc.)”, a intensidade foi de “pouco uso”.
Essa intensidade de uso, na média dos 4 elementos iniciais do grafico acima, que
variaram entre 1,8 e 3,5, tem representatividade de 27%, o0 que ja era esperado, pois
somente cinco professores que ministram aulas no Curso de Ciéncias Contébeis e,
com o uso de tais tecnologias, desenvolvem as atividades em sala de aula que
constam do plano de atividades académicas das disciplinas (PAA). As tecnologias
utilizadas em sala de aula representada pelo elemento 5: “Tecnologia de busca de

informacdao (ex. :internet, bases eletrénicas de dados, bookmarking)”, teve intensidade
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de “uso médio”. Essa intensidade de uso tem representatividade de 57%,
demonstrando que a maioria dos respondentes fez uso de tais tecnologia em
determinados momentos das aulas.

Alguns desses dados tornam-se interessantes ao serem comparados com a
pesquisa realizada por este professor em 2018 com os estudantes ingressantes e
concluintes do curso, local desta pesquisa. (AQUINO; MAZZAFERA, 2022). Em
relacdo a tecnologia de busca de informacgédo, 78,8% dos ingressantes as utilizavam
na ocasiao e 95,5% dos concluintes a utilizavam. Em relag&o a tecnologia para criagéo
de conteudo de forma colaborativa, 78,8% dos ingressantes a utilizavam e 83,6 % dos
concluintes a utilizavam. Esses dados demonstram que ao utilizarem-se de
metodologia ativa na constru¢do dos conhecimentos com os estudantes, ambos
podem se beneficiar do conhecimento prévio de estudantes sobre o assunto e
contribuir para que possam pesquisar e buscar informacdes em sites confiaveis de
pesquisa.

Em relacdo aos elementos 6 a 9 usados pelos professores em sala de aula:
“Tecnologia de audio e video (ex.: podcast, vodcast, webcast YouTube, videos)”;
“Tecnologia da organizacao e apresentacao: texto, grafico, animacao (ex.:PowerPoint,
mapas conceituais, imagens animadas, flash)”; “Tecnologia da comunicacdo de
muitos para muitos (ex.: bate-papo, chat, férum de discusséo, troca de arquivos, blog,
Twitter, redes sociais)” e “Tecnologia da comunicacéo de um para muitos (ex: email,
teleconferéncia e videoconferéncia)”, obtiveram nivel de uso de intensidade “muito
alta”. Essa intensidade de uso, na média dos 4 elementos finais do grafico 19 que
variaram entre 8 e 9,7 tem representatividade de 89%, demonstrando uso elevado de
tais tecnologias nas aulas ministradas pelos professores. As tecnologias disponiveis
no sistema de aulas remotas, tais como de &udio e video, de organizacdo e
apresentacdo de conteudos, de comunicacdo entre professores-alunos para
comunicacao individual ou em grupos de alunos para envio de materiais para estudos
tem sido de grande valia no desenvolvimento das atividades de ensino e outras
atividades inerentes ao processo de ensino e aprendizagem.

Os variados tipos de tecnologias utilizadas no processo de ensino e
aprendizado tiveram nivel de uso entre “médio” e “muito alto”. Essa condi¢do pode
estar vinculada a necessidade do uso de tais tecnologia para desenvolver as aulas

pelo sistema remoto conectado a rede mundial de internet por meio das ferramentas
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e aplicativos - Google Classroom e ou Moodle para o desenvolvimento das aulas, em
momentos sincronas e ou por meio de aulas gravadas para os alunos terem a
possibilidade de assisti-las em outros momentos de forma assincrona.

Outro fator importante no nivel de aceitagdo de uso da tecnologia para o
desenvolvimento das aulas remotas esta ligado a necessidade de uso de tais
tecnologia para dar sequéncia nas aulas para conclusdo dos anos letivos durante o
periodo da pandemia — COVID-19, tendo como condi¢des facilitadoras de uso os
cursos, oficinas e treinamentos propiciados pela instituicdo de ensino e pelo DEPCON,
gue antecederam o reinicio das aulas no ano letivo 2020.

Corroborando com essa condi¢ao de uso da tecnologia, os estudos realizados
por Venkatesh et al., (2003) sobre as “Condigdes Facilitadoras” tém impacto direto no
“Comportamento de Uso” da tecnologia, sendo definida como "o grau em que o
individuo acredita que existe uma estrutura técnica e organizacional para dar suporte
na utilizacdo do sistema" (VENKATESH et al., 2003, p. 453).

A seguir, apresentam-se assertivas relacionadas a percepcdo dos
professores quanto ao uso de recursos tecnoldgicos no curso de graduacdo em
Ciéncias Contabeis. Ressalta-se que os recursos tecnolégicos aqui considerados séo
agueles que foram apontados na segunda parte do instrumento de pesquisa
respondido pelos professores que ministram aulas atualmente no curso de Ciéncias
Contébeis da instituicdo, objeto da pesquisa, com nivel de intensidade de uso “muito

alto”.
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Gréfico 20 — Percepcao de uso pelos professores de recursos tecnoldgicos
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Com relacdo as assertivas que foram propostas na terceira parte do
instrumento de pesquisa sobre “aceitagdo da tecnologia” no Curso de Ciéncias
Contabeis, sendo representado por 23 perguntas objetivas (fechadas), os professores
responderam, com base em suas percepcdes, seguindo uma escala predeterminada
com variacdo de numeros entre 1 e 7, onde o numero 1 — “discordo totalmente” e 7
— “concordo totalmente”. Com base na referida escala passamos a relatar os
resultados encontrados: 1) “Aprender a usar recursos tecnoldgicos é dificil para mim”;
‘Embora possa ser favoravel uso de recursos tecnoldégicos em minhas aulas
certamente ndo é obrigatério em meu trabalho” e “O uso de recursos tecnoldgicos
torna mais dificil a conducao das minhas aulas”. As 3 perguntas iniciais, do grafico 20,
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relacionadas no item 1, tém nivel de concordancia entre 3,2 e 3,5 naescalade 1 a7,
o que indica que existe aderéncia de aproximadamente de 49% dos respondentes nas
questdes citadas. 2) “Quando h& problemas nos recursos tecnoldgicos que utilizo em
sala de aula, é facil resolver”; “Foi facil adquirir habilidade na utilizacdo de recursos
tecnolégicos nas aulas”; “Os estudantes consideram que 0 uso de recursos
tecnolégicos melhora a minha interagdo/comunicacao em sala de aula na graduacao”;
‘Uma pessoa especifica (ou grupo) esta disponivel para dar assisténcia nas
dificuldades que eu tenho com o uso de recursos tecnoldgicos”; “No geral, é facil usar
recursos tecnolégicos em sala de aula”; “Considero-me um usuario intensivo de
tecnologias em sala de aula na graduacao”;. As 6 perguntas relacionadas no item 2
tém nivel de concordancia entre 4,5 e 5,0 na escala de 1 a 7 o que indica que existe
aderéncia de aproximadamente de 68% nas questdes citadas. 3) “Em geral, a
instituicdo de ensino tem incentivado a utilizacdo de recursos tecnoldgicos em sala de
aula”; “Usar recursos tecnoldgicos me possibilita um maior controle sobre o meu
trabalho (ex: melhor interagdo e controle dos meus alunos)”; “O uso de recursos
tecnologicos auxiliou o aumento da qualidade das minhas aulas”; “Eu tenho o
conhecimento necessario para utilizar recursos tecnolégicos em minhas aulas”; “As
pessoas que sao importantes para mim acham que eu devo utilizar recursos
tecnoldégicos nas minhas aulas”; “Eu tenho as condicBes necessarias para utilizar
recursos tecnoldgicos em minhas aulas”; “Usar recursos tecnologicos melhora a
eficiéncia (ex: economia de recursos, evita retrabalho) da minha IES”; “O
Departamento de Ciéncias Contabeis tem me dado suporte para que eu use recursos

tecnolégicos em sala de aula” “Utilizar recursos tecnologicos em sala de aula
possibilita realizar tarefas mais rapidamente”; e “O uso de recursos tecnoldgicos
melhora o meu desempenho (ex: melhora a capacidade de pesquisa)”.

As 10 perguntas relacionadas no item 3 tém nivel de concordancia entre 5,1
e 6,0 naescalade 1 a7, oque indica que existe aderéncia de aproximadamente de
79% nas questdes citadas. 4) “Pretendo explorar ao maximo as funcionalidades dos

”.

recursos tecnologicos em sala de aula”; “O uso de recursos tecnologicos é relevante
em sala de aula”; “O uso de recursos tecnoldgicos é favoravel em sala de aula” e “Eu
planejo utilizar recursos tecnolégicos em minhas aulas nos proximos meses”. As 4

perguntas relacionadas no item 4 tém nivel de concordancia entre 6,2 e 6,8 na escala
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de 1 a7, o que indica que existe aderéncia de aproximadamente de 93% nas questdes
citadas.

Nos resultados encontrados por meio da analise da “percepgcao dos
professores quanto ao uso de recursos tecnoldgicos”, verificou-se elevado nivel de
concordancia e aderéncia sobre uso de recursos tecnologicos no desenvolvimento
das aulas. Essa condicao significativa de uso pode estar ligada ao sistema de aulas
ministradas no formato remoto (aulas sincronas e assincronas).

Essa condi¢éo de uso pode estar ligada também ao constructo desenvolvido
nos estudos de Venkatesh et al., (2003) sobre a “Expectativa de Esfor¢o”, que é
definida como "o grau de facilidade associado a utilizacdo do sistema"”, sendo
significativo na ado¢cdo em ambos 0s contextos, seja de uso voluntario ou obrigatorio
(VENKATESH et al., 2003, p. 450). (Tabela 4 correlacionada aos graficos 20).
Venkatesh et al (2003) comparam em seu estudo 8 teorias que tratam de uso de
tecnologia. Os autores comparam os dados de todas as teorias e aplicam uma
pesquisa empirica, chamando-o de Unified Theory of Acceptance and Use of
Thecnology (UTAUT) utilizada nessa tese com adaptagoes.

A teoria proposta pelos autores abrange 0s seguintes constructos utilizados
aqui: a facilidade de uso - até que ponto uma pessoa acredita que o0 uso de uma
tecnologia € livre de esforco e a utilidade percebida; o grau em que uma pessoa
acredita que o uso de determinada tecnologia melhora sua qualidade de vida; a
atitude em relacdo ao uso - se o individuo € positivo ou negativo sobre o0 uso da
tecnologia; as condicdes facilitadoras - fatores objetivos nos ambientes que podem
facilitar o uso da tecnologia. (VENKATESH et al., 2003 apud JIN; KIM,;
BAUMGARTNER, 2019, traducdo nossa)

Desde sua concepgdo inicial, o TAM recebeu modificagBes: os atributos
atuais do construto de aceitacdo da tecnologia, além da Facilidade de uso
percebida e Utilidade percebida, incluem Atitudes em relacdo a tecnologia,
Autoeficicia tecnoldgica, Normas subjetivas e Condicbes facilitadoras
(SCHERER; SIDDIQ; TONDEUR, 2019). Para consolidar o conhecimento de
modificacbes e modelos divergentes derivados do TAM, VENKATESH et al.
(2003) realizaram um esforco de revisdo dos modelos de aceitacdo do
usudrio e formularam a Teoria Unificada de Aceitagdo e Uso de Tecnologia
(UTAUT). O modelo transmite quatro variaveis centrais (expectativa de
desempenho, expectativa de esforco, influéncia social e condigbes
facilitadoras) e quatro variaveis moderadoras (género, idade, experiéncia e
voluntariedade de uso) (VENKATESH et al., 2003).(BIZZO, 2022, traducao
nossa).

Na pesquisa apresentada nédo foram correlacionadas as variaveis de forma

estatistica com as propostas dos autores. Além disso, ressalta-se, como descrito por



111

Bizzo (2022, p. 458), na revisdo de literatura publicada em junho, em 44 estudos

revisados pelo autor

Além disso,

[...] mostraram a evolugéo da literatura de aceitagao de e-learning em paises
em desenvolvimento na Ultima década, principalmente com base no Modelo
de Aceitacdo de Tecnologia (TAM), sendo observado um menor uso das
abordagens de Teoria Unificada de Aceitacdo e Uso de Tecnologia (UTAUT)
e de fatores criticos de sucesso. Nenhum dos estudos usou uma estrutura
explicita de resisténcia a adocao.

“a maioria das aplicagcbes do TAM e UTAUT nao explorou as

especificidades dos paises em desenvolvimento na aceitacdo ao e-learning.” (BIZZO,

2022, p. 458). Em relacéo aos estudos sobre aceitacdo da teoria e ensino pode-se

citar um estudo que néo utilizou o0 mesmo modelo, mas aborda a teoria da aceitacéao

em relacdo ao uso de m-mobile Kurtz (et al., 2015, p. 27-28) o0s autores realizaram

uma survey respondida por 235 universitarios e buscaram compreender “os fatores

que influenciam a atitude e a intencdo de uso do m-learning para o0 processo de

ensino-aprendizagem” Apds o tratamento nos dados realizados “por meio de

equacgdes estruturais” concluiram que

os resultados mostraram fortes efeitos positivos dos fatores utilidade,
diversdo e controle do comportamento percebidos pelos estudantes na
atitude e na intencdo de uso do m-learning. Por fim, verificou-se que a
atividade de uso pratico realizada com os alunos mostrou que o uso do celular
em uma atividade académica pbde proporcionar a construgdo e o
entendimento deles das relacdes entre a teoria apresentada e a pratica em
um ambiente real.(KURTZ et. al., 2015, p. 27-28).

Esses dados assemelham-se a utilidade percebida pelos respondentes da

pesquisa.

Tabela 4 - Aceitacdo de uso datecnologia na percepc¢édo do professor

a) facilidade
de uso

a.l livre de esforgo

Nao concordo
totalmente — 51%

Concordo totalmente -
49%

Expectativa de
esforco

a.2 utilidade percebida

Nao concordo
totalmente — 32%

Concordo totalmente -
68%

a.3 tecnologia melhora a
sua vida

Nao concordo
totalmente — 21%

Concordo totalmente -
79%

b) atitude em
relacéo ao uso

b.1 atitude positiva no uso

Nao concordo
totalmente — 21%

Concordo totalmente -
79%

b. 2 condicdes
facilitadoras

Nao concordo
totalmente — 21%

Concordo totalmente -
79%
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b. 3 atitude de esforco e Concordo totalmente - N&o concordo

desafio no uso 51% totalmente — 49%

c.1 pretendo explorar ao Concordo totalmente - N&o concordo
C) expectativa | maximo a tecnologia 93% totalmente — 7%
de uso futuro

c.2 0 uso de recursos tec, Concordo totalmente - N&o concordo

é favoravel em sala de 93% totalmente — 7%

aula

c.3 eu planejo usar rec. Concordo totalmente - N&o concordo

Tec. em minhas aulas 93% totalmente — 7%

Fonte: dados da pesquisa (2022) - elaborado pelo autor

Com relacdo a percepcdo dos professores quanto ao uso dos recursos
tecnologicos em sala de aula, percebe-se que eles séo favoraveis a utilizacao de tais
recursos, com excecado ao constructo - “livre de esforgo”, que apenas 49% dos
respondentes concordam totalmente em nao haver nivel de esforco na questédo de
“facilidade de uso”. Para 51% dos respondentes houve algum tipo de esfor¢co com
relacdo a “expectativa de esforgo”, talvez pela falta do dominio de alguns aplicativos
amigaveis usados no sistema de aulas remotas, em momentos sincronos. Ainda com
relacdo ao constructo facilidade de uso e expectativa de esforco em relacdo a
“utilidade percebida”, 68% dos professores concordam totalmente ser Gtil o uso da
tecnologia, enquanto 32% ndo concordam totalmente. Com relacdo a afirmacéo
“tecnologia melhora a sua vida”, 79% dos professores concordam totalmente com
essa afirmacao, enquanto 21% né&o concordam totalmente.

Com relacao ao constructo atitude em relacdo ao uso - ”atitude positiva no
uso” e “condigoes facilitadoras” 79% dos professores concordam totalmente com
essas afirmacdes, enquanto 21% ndo concordam totalmente. JA& com relacdo a
afirmacdao - “atitude de esforgo e desafio no uso” 51% dos professores concordam
totalmente que houve um certo nivel de esforco e desafio no uso da tecnologia,
enquanto 49% dos respondentes declararam que nao concordam totalmente.

Em relacdo ao constructo expectativa de uso futuro — “pretendo explorar
ao maximo a tecnologia”, “o uso de recursos tecnolégicos é favoravel em sala
de aula” e “eu planejo usar recursos tecnolégicos em minhas aulas”, essas
afirmacdes tiveram nivel de aderéncia de 93% dos professores que concordam
totalmente com a continuidade do uso das TDIC no ensino, enquanto apenas 7% dos

respondentes ndo concordam totalmente com essas afirmacdes.
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Essas afirmacdes, ratificadas pela maioria dos professores que ministraram
aulas no Curso de Ciéncias Contabeis durante os dois anos de pandemia, s&o
alvissareiras, pois séo relatos contundentes e afirmagdes, na sua maioria, positivas
com relacdo ao uso de tecnologia no ensino, resguardados os niveis de esforco e
dificuldades no processo de implantacdo do sistema de aula remota em decorréncia
do pouco tempo de preparacéo para migracao do sistema de ensino presencial para
o sistema de ensino remoto, instabilidade da internet em determinados momentos do
andamento da aula sincrona e alunos com dificuldade de acesso as aulas por baixa
capacidade de sinal ou pacote de dados insuficiente para uso da internet citados pelos
professores.

Os dados apresentados nas perguntas que versaram sobre a utilizacdo da
tecnologia em aula e sobre a dificuldade apresentada coincidem com os desafios
descritos pelos professores na pergunta aberta representada e descrita na Figura 4
(p.102) desse estudo, sobre os desafios enfrentados pelos professores para a
preparacao das aulas durante a pandemia. Embora tenham sido ofertados 11 cursos
e/ou oficinas pelo DEPCON e inimeros pela Universidade para a preparacao do uso
de TDIC nas aulas ministradas durante o periodo da pandemia, prevaleceu um indice
de concordancia de 3.2 e 3.5, em uma escala variavel de 1 a 7 em intensidade de uso
e aderéncia, nas perguntas que versaram sobre aprender e utilizar recursos
tecnologicos em suas aulas, indicando apenas a aderéncia de aproximadamente 49%
dos respondentes que indicaram a facilidade de uso e livre de esfor¢co nas questdes
citadas, o que equivale a dizer que para 51% dos professores houve nivel de esforco
elevado e dificuldade na preparacao de aulas mediante uso das tecnologias.

”, o«

Em relagéo aos desafios citados sobre “manter a atengéo dos alunos”; “pouca
participacado dos alunos e interacdo no desenvolvimento das aulas”; “dar aulas sem
que os alunos mantivessem as cameras ligadas”. Os professores que descreveram
esses desafios, (podem ser aqueles 51% em nivel de intensidade, que alegaram
dificuldades e esfor¢co no uso da tecnologia) nas respostas abertas do questionario,
“alegaram um certo desconforto com relacéo a atitude da maioria dos estudantes em
manter as cameras desligadas” (mesmo com a insisténcia do professor para que
permanecessem com as cameras ligadas durante a aula em momentos sincronos) e
com raras participagdes no desenvolvimento das aulas em momentos sincronos”.

Segundo eles, “até parecia que estavam dando aula para seres invisiveis ou
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interagindo somente com o monitor do dispositivo eletronico”. Esse estado de
“espirito” alegado por parte dos professores pode estar ligado a forma e conducao das
aulas de forma expositiva, pratica ainda muito utilizada no ensino presencial. No
ensino remoto (conectado e sincrono), para manter a atencdo dos alunos e,
consequentemente, despertar o interesse deles, faz-se necessario estabelecer novas
metodologias de ensino centradas no aluno, permitindo o protagonismo deles com a
participacdo por meio de jogos interativos e perguntas e testes de mdultipla escolha
que, propiciam respostas rapidas sobre os conteudos que estdo sendo desenvolvidos
na aula em momento sincrono, utilizando aplicativos amigaveis disponibilizados pela
TDIC, como é o caso por exemplo do Kahoot, que permite a interatividade entre
professores e estudantes de forma instantanea e podem ser acessados por meio de
um navegador da Web.

Convém relembrar a afirmacao de Pedro Demo (1985, p.15). Se a condicao
natural da aprendizagem é participativa “conhecimento ndo é repassado, copiado e
reproduzido, mas reconstruido de modo sempre contextual” por isso ele prefere o
termo reconstruir conhecimento.

Outro desafio citado pelos professores na conducédo das aulas remotas “foi o
pouco tempo de preparacao para a migracao do ensino presencial para o remoto”. Os
professores reconheceram o esfor¢o da instituicdo de ensino — UEL e o DEPCON, por
meio da comisséo de ensino e colegiado de curso na conducao dos cursos e oficinas
preparatérios para implantacdo do sistema de aulas remotas, porém alegaram que
houve um nivel de esforco elevado para conducdo e desenvolvimento das aulas no
sistema nao presencial.

Sobre a “instabilidade da internet em determinados momentos” e “alunos com
dificuldade de acesso as aulas por baixa capacidade de sinal ou pacote de dados
insuficientes para uso da internet’ citados pelos professores, estudos e pesquisas
realizados por institutos de pesquisa e associa¢gbes também relatam essas questdes.

A “ineficiéncia histérica” das politicas de telecomunica¢des no Brasil gerou
uma “elite estudantil” na pandemia, acentuando desigualdades no acesso e na
qualidade da Educacédo. A analise esta no relatério Acesso a Internet Residencial dos
Estudantes, (2021) do Instituto de Defesa do Consumidor (IDEC). Sobre a realidade
dos estudantes, levantamento do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA)

em (2021) estima que cerca de 6 milhdes de alunos vivem completamente sem acesso
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a internet fixa ou movel em casa. Além disso, na classe A, apenas 11% diz fazer uso
da rede exclusivamente no celular. Nas classes D e E, o percentual salta para 85%.

A maioria das solu¢des emergenciais adotadas por secretarias municipais e
estaduais passou pelo acesso a internet: aplicativo com aulas e materiais para
download; portal que centraliza as ofertas pedagogicas e orientacdes oficiais; dados
patrocinados para acesso a servi¢os pedagogicos sem descontar do pacote de dados;
empréstimo, subsidio ou doacdo de equipamentos para uso dos alunos e/ou
professores; doacédo de chips; transmissao de aulas via TV ou radio; e disponibilizacdo
de material impresso. A UEL também desenvolveu campanha para empréstimos,
mediante contratos de matuos, (os alunos deveréo devolver os equipamentos apds o
fim da pandemia com o retorno das aulas pelo sistema presencial) de tablets
smartphones e disponibilidade de chips com pacotes de dados.

Segundo o IDEC, "apesar de serem Uteis em casos extremos, celulares
limitam as possibilidades pedagdgicas de producdo de conteddo, pesquisas
académicas e uso autbnomo para aprendizado, tanto do professor quanto do aluno”.
(IDEC, 2020)

Diante do fechamento de escolas por causa do novo coronavirus, instituicdes
de ensino e estudantes precisaram se adaptar ao ensino online. Uma pesquisa feita
pela Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia (ABED) sobre as atividades
remotas na educacédo durante a pandemia mostra que essa adaptacao ndo tem sido
facil. De acordo com o levantamento, 67% dos alunos se queixam de dificuldades em
estabelecer e organizar uma rotina diaria de estudos.

Ainda no que se refere as atividades remotas, 29,2% dos estudantes
entrevistados disseram ter dificuldade em conex&o com a internet por causa do sinal
das operadoras. Para 10,8% deles, ndo ter dispositivo proprio e precisar compartilha-
lo com outros integrantes da casa afeta o estudo e a aprendizagem durante o periodo
da pandemia. Ja em relacdo ao acesso a internet, 63,5% responderam ter banda larga
ilimitada e 25,8% utilizam de terceiros.

Segundo George Catunda, diretor da ABED e coordenador da pesquisa “Nao
cabe mais 0 estudante ndo ter acesso a internet, assim como professores. Devemos
defender o acesso de boa qualidade e de prego acessivel para todos, principalmente

nas faixas mais vulneraveis” (ABED. 2020, p.2).



116

CONSIDERACOES FINAIS

Em relagéo ao questionamento sobre “como se deu a implantacdo e efetiva
utilizagdo das TDIC em uma universidade publica que néo tinha tradigéo de utiliza-las
de forma efetiva?”, questionamento esse que deflagrou o objetivo geral de descrever
e analisar o processo de implantacdo do uso de TDIC (Tecnologia Digital de
Informagdo e Comunicagdo) no curso de Ciéncias Contabeis da Universidade
Estadual de Londrina, verificou-se que com a interrupcdo das aulas presenciais a
partir de 16 de marco de 2020, em decorréncia da COVID — 19, foram realizadas acdes
para implantacdo do sistema de aulas remotas. A PROGRAD deu a incumbéncia aos
Colegiados de Cursos em conjunto com NDE para a constru¢cdo de um novo Plano
Especial da Matriz Curricular (PEMC) para o planejamento e viabilizacao do sistema
de aulas remotas. O Colegiado de Curso de Ciéncias Contédbeis, em conjunto com a
Comissédo de Ensino e DEPCON promoveu reunifes pedagdgicas na busca de
solugcbes para a preparacao dos professores diante da nova realidade do ensino
remoto. Foram oportunizados mais de 20 cursos para os professores. A UEL
promoveu diversos cursos e oficinas para a preparacao dos professores e alunos para
0 uso do sistema de aulas remotas por meio do Google Meet e Google Classroom,
disponibilizado pala VIRTUEL e transmitido pelo YouTube para toda comunidade
académica. Da mesma forma, o DEPCON promoveu, ao longo dos meses de maio a
julho de 2020, 11 cursos e oficinas para preparacdo dos professores que dao aulas
no curso de Ciéncias Contabeis na busca do entendimento e uso das ferramentas
para uso nas aulas remotas ao longo dos anos letivos 2020 e 2021. Foram gerados
cerca de 39 documentos oficiais (Federais, Estaduais e no ambito institucional) que
possibilitaram a suspensao das aulas e sua retomada.

Em relacdo a formacédo de professores do curso de Ciéncias Contabeis no
Brasil, verificou-se que a maioria possui cursos stricto-sensu e tem experiéncia na
utilizacdo de TDIC para pesquisa e preparacdo das aulas.

A teoria de aceitacéo da tecnologia, com adaptagdes, norteou o instrumento da
pesquisa de campo feita com os professores. A maioria dos professores que
ministraram aulas no Curso de Ciéncias Contabeis durante os dois anos de pandemia
concorda que o uso das TDIC foi util e fundamental na continuidade das aulas

ministradas pelo sistema remoto. Com relacdo ao constructo, expectativa de uso
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futuro, as afirmacdes obtiveram nivel de concordancia de 93% dos professores em
relacdo a continuidade do uso das TDIC no ensino.

Essas colocacdes s&o alvissareiras, pois sao relatos contundentes e
afirmacdes, na sua maioria, positivas com relacdo ao uso de tecnologia no ensino,
resguardados os niveis de esforco; as dificuldades relatadas no processo de
implantacdo do sistema de aula remota em decorréncia do pouco tempo de
preparacao para migracao do sistema de ensino presencial para o sistema de ensino
remoto; instabilidade da internet em determinados momentos e alunos com dificuldade
de acesso as aulas por baixa capacidade de sinal ou pacote de dados insuficientes
para uso da internet, citados pelos professores.

Verificou-se que os professores estdo adaptados e conectados ao uso das
TDIC, com relagdo ao uso dos aplicativos e ferramentas do Google Meet, Google
Classroom e Moodle empregados no sistema de aulas remotas, principalmente no que
se refere as tecnologias de uso comum do dia a dia para desenvolvimento das aulas
e nas suas atividades profissionais.

Percebe-se que o uso das TDIC em sala de aula, no curso de Ciéncias
Contabeis e em suas vidas cotidianas, tem colaborado para o processo de ensino e
aprendizagem e é possivel reconhecer que os softwares aqui pesquisados
representam nao somente ferramentais relacionados aos aspectos pedagogicos, mas
também importantes instrumentos de trabalho para os professores desenvolverem
suas atividades de ensino e do futuro profissional da contabilidade.

A tecnologia revolucionou as atividades empresariais no mundo, dinamizou os
mais variados ramos de negdcios, colocou a informacéo a disposicao da sociedade.
Portanto, faz-se necesséario desenvolver praticas e metodologias ativas com o
aprimoramento e compartilhamento do uso da TDIC voltado para o ensino, com uma
visdo colaborativa entre professores e estudantes, aproveitando-se da expertise dos
alunos pertencentes as geragbes Y e Z.

Pretende-se que este estudo possa contribuir de forma teorica e empirica na
construcéo de novos métodos e procedimentos que venham facilitar o uso do sistema
de aulas remota, principalmente com o aproveitamento das TDIC para migracao de
novas metodologias de ensino, como por exemplo, o ensino hibrido.

Diante da demanda por profissionais com habilidades e competéncias

voltadas para o uso de novas tecnologias digitais, espera-se que o ensino reflita e
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alinhe-se com essa demanda, contribuindo com o processo de aprendizado e
formacdo dos profissionais do futuro.

Como sugestdo para a realizacdo de futuras pesquisas, recomenda-se
investigar o nivel de satisfacdo e se as tecnologias usadas nos cursos de graduacgao
sao suficientes e contribuem de maneira significativa no processo de construcédo do
aprendizado dos estudantes e preparacdo dos professores para atender a essa
geracao de alunos, que em seus primeiros anos de vidas ja iniciam o seu aprendizado
fazendo uso das tecnologias digitais.

Sugere-se também investigar se o uso das TDIC, com sua abrangéncia
continuara despertando o interesse dos professores sobre os conteddos propostos
em sala de aula, pos pandemia, e se do ponto de vista dos alunos sobre o0 uso de tais
tecnologias, ndo apenas como uso de ferramentas para eliminar oS processos
repetitivos do dia a dia da sala de aula, mas efetivamente, para servir de instrumento
gue venha colaborar com o processo de ensino e aprendizagem.

Fica ainda, como sugestdo, que os estudos aqui apresentados possam
contribuir para futuras pesquisas sobre o uso das TDIC nas demais instituicoes de
ensino publicas e privadas, ndo sé no curso de Ciéncias Contabeis, mas também nos

demais cursos de areas afins e de negdcios empresariais.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e questionario
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

“Processo de implantacao do uso de TDIC no curso de ciéncias contabeis em uma universidade publica
de ensino superior no Brasil: em tempos de pandemia”.

Prezado participante,

Vocé esta sendo convidado a participar da pesquisa intitulada “Processo de implantagado do uso de
TDIC no curso de ciéncias contabeis em uma universidade publica de ensino superior no Brasil: em
tempos de pandemia”. Essa pesquisa esta sendo conduzida pelo pesquisador Jodo Américo Tomaz de
Aquino, sob orientacdo da professora Dra. Bernadete Lema Mazzafera.

O OBJETIVO DA PESQUISA:

Descrever o processo de implantagdo do uso de TDIC no curso de ciéncias contdbeis de uma
universidade publica de ensino superior no Brasil: em tempos de pandemia.

PROCEDIMENTOS DA PESQUISA:

A pesquisa a ser realizada terd o seguinte procedimento: vocé, docente que ministra aulas no curso
de ciéncias contdbeis da Universidade Estadual de Londrina, preencherd4 um questionario (Google
Forms) com perguntas abertas e fechadas em sua residéncia, online, sobre identificacdo pessoal
(idade, formacéo, género, ocupacéo profissional, dentro outras atividades); uso de tecnologia no curso
(uso do AVA — aulas remotas, através do Google Meet, Classroom e outras ferramentas amigaveis:
Kahoot; Poll Everywhere; Meet Attendance, uso nas chamadas no google meet), interacédo entre os
professores e com os alunos, dificuldades e ou facilidades no uso das tecnologias digitais nas
disciplinas. (Caso haja necessidade podera ser entrevistado por aplicativo individualmente)
CRITERIOS INCLUSAO DO PARTICIPANTE NA PESQUISA:

Para participar da pesquisa, vocé deve ser professor que ministra aulas no curso de ciéncias contabeis
da UEL.

PRIVACIDADE:

O seu nome sera mantido em sigilo, fazendo o uso de sua participagdo apenas para fins cientificos,
dentro de principios éticos que norteiam essa pesquisa sem nunca expor qualquer dado que o
identifique.

BENEFICIOS:

Os beneficios serdo indiretos pois, a pesquisa visa contribuir para com a melhoria e qualidade de
ensino e aprendizagem na modalidade de cursos superiores, por meio do conhecimento de suas
competéncias em tecnologias digitais de informag¢des comunicagcbes e comportamento de estudo. Os
resultados dessa pesquisa servirdo para a implementacdo de medidas a fim de facilitar o uso de
tecnologias digitais e contribuir com o processo de ensino e aprendizagem dos alunos.

RISCOS:

Considera-se que o risco € de desconforto uma vez que vocé preenchera um questionario e sera
entrevistado. Em caso de desconforto vocé podera desistir a qualquer momento.

INFORMACOES

Esclarecemos que sua participacdo € totalmente voluntaria e que vocé nao pagard e nem sera
remunerado (a) por sua participacao. Vocé tem o direito de buscar indenizacdo por danos decorrentes
diretamente da pesquisa. Vocé tem o direito de pedir outros esclarecimentos sobre a pesquisa que
considerar necesséario e de se recusar a participar ou interromper a sua participacdo a qualquer
momento, sem que isso lhe traga qualquer prejuizo.

CONTATO COM OS PESQUISADORES E COMITE DE ETICA EM PESQUISA:

Caso tenha duvidas ou necessite de maiores esclarecimentos poderd nos contatar: Jodo Américo
Tomaz de Aquino, R.G. 1.445.599-0, (43) 999380770 email: tomaz@uel.br e Profa. Bernadete Lema
Mazzafera. RG 8676328-1 (43)3371-9848 bernadete.mazzafera@unopar.br

Comité de Etica em Pesquisa — CEP UNOPAR. (Os Comités de Etica em Pesquisa - CEP sdo
colegiados interdisciplinares independentes, criados para defender os interesses dos participantes de
pesquisa em sua dignidade, direitos, seguranca e bem-estar, e para contribuir no desenvolvimento da



APENDICE - B Questionario

133

PARTE | - PERFIL DO RESPONDENTE E USO DE TECNOLOGIA

1) Selecione seu género:
() Masculino
( ) Feminino

2) Qual o ano de seu nascimento?

3) Qual é a sua formacdo na graduacédo: (pode marcar mais de uma opcao).
( ) Graduacédo em Ciéncias Contabeis

( ) Graduacao em Administracéo

( ) Graduacao em Direito

( ) Graduacdo em Economia

( ) Outra formacéo

4) Qual a sua maior formacao na pés-graduacao?
() Especializagdo

() Mestrado

() Doutorado

() Pés-doutorado

() Nao tenho pés-graduacéo

5) Qual é a area de sua maior pés-graduacao?
() N&o tenho p6s-graduacao
() Minha maior pés-graduacéo foi em:

6) Vocé ja realizou algum curso especifico de docéncia para 0 ensino superior?
() Nunca fiz um curso nesta area.
() Meu ultimo curso foi:-

7) Vocé atua na pés-graduacao? (pode marcar mais de uma opcao).
() Especializagao

() Mestrado

() Doutorado

() Pdés-doutorado

() Nao atuo
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8) Quanto tempo vocé tem de experiéncia no ensino superior?

Atuo ha: anos.

9) Vocé Participou das oficinas e cursos preparatorios em tecnologia da UEL para
inicio das aulas remotas (conectadas)?

() Nao participei de oficinas/cursos

() Se Sim, de quantas oficinas/cursos participou?

10) O Departamento de Ciéncias Contabeis — UEL, fez varias oficinas e cursos
preparatorios para uso do Google Meet e Google Classroom. Vocé participou dos
cursos e oficinas promovidas pelo departamento?

() Nao participei de oficinas/cursos

() Se Sim, de quantas oficinas/cursos participou?

11) Se vocé participou de alguns dos cursos preparatorios para inicio das aulas
remotas (conectadas). Eles contribuiram no processo de formacdo para uso do
sistema de aulas online?

() Nao participei

() Participei, ndo contribuiu

() Participei, contribuiu pouco

() Participei, contribuiu muito

12) Qual dispositivo eletrdnico mével vocé mais usa para acessar a internet para se
informar e estudar?

() N&o acesso a internet

() Notebook

( ) Tablets

() Smartphones

() Outros dispositivos

13) Qual dispositivo eletrbnico movel vocé mais uso para acessar a internet para
preparar as suas aulas?

() Nao acesso a internet

() Notebook

( ) Tablets

() Smartphones

() Outros dispositivos
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14) Em funcédo da pandemia, COVID 19, e a necessidade de buscar alternativa no
ensino remoto para dar sequéncia no calendario de aulas. Como vocé se sentiu com
relacdo ao uso da tecnologia para desenvolver as atividades académicas?

provas/avaliacdes

Desconfortavel | Pouco Confortavel | BEM Totalmente
confortavel confortavel | confortavel
Preparacdo de
atividades
Aulas sincronas
Gravacao de
aulas assincronas
Preparacéo e
aplicacdo provas
Corregodes de

15) Informe no quadro abaixo se conhece e qual o nivel de uso das tecnologias e
aplicativos de informacédo e comunicacao utilizadas em suas aulas:

Te(_:nol_ogla/ N&o Conheco, ) Uso  com _

aplicativos mas ndo | Uso pouco ~ . | Uso muito
Conheco utilizo frequéncia

Google

Meet/Classrom

Moodle

Kahoot

Poll Every Where

Animaker

16) Cite outros aplicativos e tecnologias utilizados em sala de aula:

R.




17) Como vocé classifica seu dominio das seguintes ferramentas:
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. Domino
Domino
o : entre o ’
Aplicativos Desconheco | Domino o entre o : .. | Domino o
¢ L L. intermediario
basico basico e o co avancado
intermediario
avancado
Word
Excel
Power Point
Internet
18) Com que frequéncia vocé acessa a internet?
o . Mais  de | Uma Uma vez | Uma vez
Acessos digitais Nao acesso umavezao |vez ao|a cada | por
dia dia dois dias | semana

redes sociais?

preparar aulas?

a internet para estudar e

a internet

para
noticias ou se atualizar?

ver

19) Quais foram os principais facilitadores no processo de implantacdo das aulas

remotas?
R.

20) Quais foram os principais desafios no processo de implantacdo das aulas

remotas?
R.
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PARTE Il - ACEITACAO DA TECNOLOGIA

A seguir, apresentam-se os tipos de tecnologias utilizados no processo de ensino-
aprendizagem. Favor indicar o grau de intensidade de uso nas aulas de graduacgao
em Contabilidade, por meio de uma nota de zero a dez ( 0 a 10), conforme

direcionamento abaixo

N&o uso Média

Muito Alta

TDIC — Tecnologias Digital de Informacéo e
Comunicacéo

Nota de
Intensidade de uso

Tecnologia da comunicagéo: de um para muitos (ex: email,
teleconferéncia e videoconferéncia)

Tecnologia da comunicacao: de muitos para muitos (ex.: bate-papo,
chat, férum de discussao, troca de arquivos, blog, Twitter, redes
sociais)

Tecnologia de audio e video (ex.: podcast, vodcast, webcast
YouTube, videos)

Tecnologia da organizagéo e apresentagdo: texto, grafico,
animacéo (ex.:PowerPoint, mapas conceituais, imagens animadas,
flash)

Tecnologia de busca de informacéo (ex.:internet, bases eletrénicas
de dados, bookmarking)

Tecnologia para criagdo de conteudo colaborativamente (ex.: wikis,
dropbox)

Ferramentas de manipulagéo de dados e gréficos (ex.: base de
dados e pacotes estatisticos)

Softwares especificos de gestdo empresarial (ex.: CRM, Bl, ERP)

Tecnologia de simulagéo e jogos
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PARTE Ill - ACEITAGCAO DA TECNOLOGIA

A seguir, apresentam-se assertivas relacionadas a sua percep¢cdo quanto ao uso de
recursos tecnolégicos no curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis. Ressalta-se
gue os recursos tecnoldgicos aqui considerados serdo aqueles que foram apontados

na 22 parte deste questionario, com nivel de intensidade de uso “muito alto”.

Favor apontar o quanto vocé CONCORDA ou DISCORDA de cada uma das afirmagoes.
Na escala, os numeros variam entre 1 — Discordo totalmente (DT) e 7 — Concordo
totalmente (CT)

Na minha percepcgéo...

DT

CT

O uso de recursos tecnolégicos € favoravel em
sala de aula.

Eu planejo utilizar recursos tecnoldgicos em
minhas aulas nos préximos meses.

As pessoas que sao importantes para mim acham
gue eu devo utilizar recursos tecnoldgicos nas
minhas aulas.

Pretendo explorar ao maximo as funcionalidades
dos recursos tecnoldgicos em sala de aula.

O uso de recursos tecnolégicos torna mais dificil a
conducao das minhas aulas.

O uso de recursos tecnologicos é relevante em
sala de aula.

Utilizar recursos tecnologicos em sala de aula
possibilita realizar tarefas mais rapidamente.

O Departamento de Ciéncias Contabeis tem me
dado suporte para que eu use recursos
tecnolégicos em sala de aula.

Eu tenho as condi¢cOes necessarias para utilizar
recursos tecnologicos em minhas aulas.

10

O uso de recursos tecnoldgicos melhora o meu
desempenho (ex: melhora a capacidade de
pesquisa).

11

Eu tenho o conhecimento necessario para utilizar
recursos tecnolégicos em minhas aulas.

12

No geral, é facil usar recursos tecnolégicos em
sala de aula.

13

Considero-me um usuario intensivo de tecnologias
em sala de aula na graduacéo.

14

Usar recursos tecnoldgicos melhora a eficiéncia
(ex: economia de recursos, evita retrabalho) da
minha IES.

15

Usar recursos tecnolégicos me possibilita um
maior controle sobre o meu trabalho (ex: melhor
interacdo e controle dos meus alunos).

16

Em geral, a instituicdo de ensino tem incentivado a
utilizacao de recursos tecnoldgicos em sala de
aula.

17

Uma pessoa especifica (ou grupo) esta disponivel
para dar assisténcia nas dificuldades que eu tenho
com o uso de recursos tecnoldgicos.
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Aprender a usar recursos tecnoldogicos é dificil

18 | para mim.
Quando hé& problemas nos recursos
19 | tecnoldgicos que utilizo em sala de aula, é facil
resolver.
O uso de recursos techoldgicos auxiliou o
20 | aumento da qualidade das minhas aulas.
Foi facil adquirir habilidade na utilizacao de
21 | recursos tecnolbgicos nas aulas.
Embora possa ser favoravel, o uso de recursos
22 | tecnoldgicos em minhas aulas certamente nao é
obrigatdrio em meu trabalho.
Os estudantes consideram que 0 uso de recursos
23 | tecnologicos melhora a minha

interagao/comunicacdo em sala de aula na
graduacao.

Fonte: Adaptado de Zhu; Kaplan (2006 apud NGANGA, LEAL, 2015); Cogo et al.
(2013). COGO, A. L. P. et al. Utilizagdo de Tecnologias Educacionais Digitais no ensino de
enfermagem. Ciencia y Enfermeria, v. 3, p. 21-29, 2013. NGANGA, C. S. N.; LEAL, E. A.
Aceitacdo do uso de recursos tecnoldgicos pelos docentes de pds-graduacdo em
Contabilidade. In: AFONSO, L. E.; MACHADO, E. A. Tecnologia, Educacdo e Contabilidade.

Sao Paulo: Atlas, 2015
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ANEXO A - Conteudos curriculares segundo os eixos de conhecimento
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CONTEUDOS CURRICULARES SEGUNDO OS EIXOS DE CONHECIMENTO
(em conformidade com as diretrizes curriculares nacionais)

~ N ~ % carga
PALAVRA- | CONTRIBUICOES A FORMACAO DO g
CONHECIMENTOS horéria
CHAVE ESTUDANTE
total
Estudos relacionados com outras areas do Tendo em vista o perfil desejado do
conhecimento, sobretudo: Estatistica; formando os conhecimentos de formacao
Administracdo; Metodologia da Pesquisa; bésica proporcionardo fundamentagéo
Interpretacdo e Producdo de Textos tedrica geral e indispensaveis para o
Técnicos; Economia; Direito publico e F N exercicio profissional com qualidade,
ormagao
privado; Matematica; Técnicas Financeiras basi ¢ envolvendo a construgdo de ideias e 24%
. asica .
Aplicadas a Contabilidade; Etica Geral e textos, comportamento organizacional,
Profissional; Comunicacdo Empresarial; comunicagao empresarial e
Psicologia; Organizacbes e Métodos; conhecimentos técnicos de &reas afins
Mercado de Capitais e Financas como a matematica, economia, direito e
Empresariais. administracéo.
Conhecimentos tedricos e técnicos de
formacéo profissional envolvendo as )
. . o Os conhecimentos trabalhados nesse
teorias da  contabilidade, técnicas ) ) )
o N . bloco visam dar ao aluno os instrumentais
contdbeis e producdo de relatorios . . o
o N . o tedricos e praticos especificos para o
contébeis, contabilidade fiscal, societaria e o L i
o - ) 5 exercicio profissional. Com base no perfil
tributaria, contabilidades aplicadas a | Formagéo ) i . 51%
. 5 ] 5 o desejado, o aluno tera condi¢Bes de atuar
organizacbes governamentais e nao | profissional i i
) - L em diversas areas, como, por exemplo, na
governamentais, contabilidade decisorial, - oL .
o ) . . contabilidade societéria, gerencial,
praticas financeiras, trabalhistas e o ) o
. . . N ] 5 decisorial, controladoria, auditoria e
previdenciéarias aplicadas as organizagoes, . L
. o . . pericias contabeis.
pericias, auditorias e nogdes de atividades
atuariais.
A grande contribuicdo deste conjunto de
Pratica em laboratério de informética com conhecimentos € promover a articulagéo
softwares gerais e aplicados, planos de A | entre a teoria e pratica contabil. Espera-se
negocios empresariais, simulacéo | rticulagido que o aluno possa vivenciar, mesmo no .
0
empresarial, monografia de conclusdo de | teoria e | ambiente académico, situagdes que
curso, estagio supervisionado e atividades | pratica encontrard no mercado de trabalho. Sédo
académicas complementares. simulacdes das atividades reais vividas no
contexto das organizagdes.
Soma 100,0%

Fonte: Colegiado de Curso de Ciéncias Contabeis — UEL.
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CARGA HORARIA

Série | Codigo DISCIPLINAS DEPTO. Teéri | pra | Total
ca tica
6CON008 Contabilidade Introdutdria A CON 120 - 120
6EMA032 Estatistica A STA 60 - 60
6ADMO054 Administracao A ADM 60 - 60
6CONO009 Metodologia da Pesquisa em Contabilidade 2S CON 30 - 30
6LET056 Interpretacdo e Producgao de Textos A LET 60 - 60
1a 6ECO078 Economia A ECO 60 - 60
6CONO010 Rotinas Trabalhistas Aplic. a Contabilidade A CON 60 - 60
6PRI040 Direito Comercial e Societdrio A PRI 60 - 60
6CONO011 Praticas de Organizacdo Empresarial 2S CON 30 - 30
6CONO012 Introducdo a Teoria da Contabilidade 1S CON 30 - 30
6MAT061 Matematica 1S MAT 30 - 30
Soma da carga horaria da série 600 - 600
6CONO013 Contabilidade Empresarial A CON 120 - 120
6CON014 Contabilidade de Custos A CON 120 - 120
6CONO015 Contabilidade Informatizada A CON 60 - 60
6CONO016 Técnicas Financeiras Aplic. a Contabilidade A CON 60 - 60
6CONO017 ggggrabilidade de Organizagdes do Terceiro 2S CON 30 - 30
Métodos  Quantitativos  Aplicado a 2S STA 30 - 30
2a 6EMA033 Contabilidade
6CON018 Etica Geral e Profissional 1S CON 30 - 30
6PUB00O7 Direito e Legislacdo Tributaria 1S PUB 30 - 30
6NIC010 Comunicacdo Empresarial 1S NIC 30 - 30
6PSI1026 Psicologia Organizacional 1S PSI 30 - 30
6ADMO55 Organizacdo e Métodos 2S ADM 30 - 30
6CONO019 Teoria da Contabilidade 2S CON 30 - 30
Soma da carga horaria da série 600 - 600
6CONO020 Contabilidade Societaria A CON 120 - 120
6CONO021 Contabilidade Gerencial A CON 60 - 60
6CONO022 Estrutura das Demonstracées Contabeis A CON 60 - 60
6CONO023 Contabilidade Governamental A CON 60 - 60
6CON024 Gestdo Tributaria A CON 60 - 60
3a | 6CONO25 Contabilidade Fiscal A CON 60 - 60
6CON026 Plano de Negdcios Empresariais A CON - 120 120
6CON027 Metodo_lc_)gia da Pesquisa-Seminarios em A CON 60 - 60
Contabilidade
Trabalho de Conclusdo de Curso I - A CON - 60 60
6TCC407 Monografia
Soma da carga horaria da série 480 | 180 660
6CON028 Analise das Demonstracdes Contabeis A CON 60 - 60
6CONO029 Auditoria A CON 120 - 120
6CONO030 Controladoria A CON 120 - 120
6CONO031 Pericia Contabil 1S CON 30 - 30
6CONO032 Simulacdo Empresarial 2S CON 30 - 30
6CONO033 Tépicos Contemporédneos de Contabilidade A CON 60 - 60
6ECO079 Mercado de Capitais 1S CON 30 - 30
43 | 6CONO34 Nocoes de Atuaria para Contadores 2S CON 30 - 30
6CONO035 Controladoria Governamental 1S CON 30 - 30
6CONO036 Contabilidade de Entidades Diversas A CON 60 - 60
6ECO080 Finangas Empresariais 2S CON 30 - 30
6TCC408 Trabalho _ de Conclusdo de Curso II - 1S CON - 150 150
Monografia
6EST428 Estdgio Supervisionado A CON - 240 240
Soma da carga horaria da série 600 | 390 990
[Total de horas da matriz curricular 2.850
Atividades Académicas Complementares (AAC)* 150
Carga Horaria Total a ser integralizada pelo aluno 3.000
* Disciplinas Especiais e outras atividades conforme Instrucdo de Servico do Departamento.

Fonte: Matriz curricular - UEL



