ROBERTA APARECIDA LUCAS DE ASSIS

PROMOCOES E SORTEIOS EM REDES SOCIAIS:

ASPECTOS JURIDICOS E CON~DI(;C~)ES PARA
REGULAMENTACAO

JACAREI
2023



ROBERTA APARECIDA LUCAS DE ASSIS

PROMOCOES E SORTEIOS EM REDES SOCIAIS:

ASPECTOS JURIDICOS E CONDIGOES PARA
REGULAMENTAGAO

Projeto apresentado ao Curso de Direito da
Instituicdo Anhanguera

Orientador:

JACAREI
2023



ROBERTA APARECIDA LUCAS DE ASSIS

PROMOCOES E SORTEIOS EM REDES SOCIAIS:
ASPECTOS JURIDICOS E CONDICOES PARA REGULAMENTACAO

Trabalho de Concluséo de Curso apresentado a
Anhanguera Jacarei como requisito parcial para
a obtencdao do titulo de graduado em Direito.

BANCA EXAMINADORA

Prof(a). Titulagdo Nome do Professor(a)

Prof(a). Titulagdo Nome do Professor(a)

Prof(a). Titulagdo Nome do Professor(a)

Jacarei, 31 de Marco de 2023



“Néo podemos prever o futuro, mas podemos

cria-lo.” (Peter Drucker)



ASSIS, Roberta Aparecida Lucas. Promogdes e Sorteios em Redes Sociais:
Aspectos Juridicos e Condicbes para Regulamentacfes 2022. 16. Trabalho de
Concluséo de Curso (Graduagdo em Direito — Anhanguera, Jacarei, 2022.

RESUMO

A presente monografia tem como tema os aspectos juridicos e condi¢cbes para
regulamentacdo de promocfes e sorteios em redes sociais. Justifica-se o trabalho
devidos as constantes mudancas na legislacao vigente ocorrida nos ultimos anos
devido a transformacao digital. O objetivo é identificar as modalidades de promocfes
e sorteios, bem como delinear os procedimentos necessarios para pessoas fisicas e
juridicas obterem autorizacdo sem sofrer as penalidades e inflagdes estabelecidas na
dentro da Lei Brasileira. A metodologia utilizada é de compilacdo bibliografia e
utilizacdo das Leis, tendo como foco os requisitos obrigatérios para exercicio da
atividade de promocdes e sorteios. O texto esta dividido em trés capitulos, inicialmente
abordando a temética e desenvolvimentos das redes sociais ha sociedade, o segundo
mostrando 0s aspectos normativos e obrigatorios para exercicio da atividade. E, por
fim, abordou-se a as penalidades prevista em leis aos infratores que n&do seguirem as
normas estabelecidas.
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ASSIS, Roberta Aparecida Lucas. Promotions and Sweepstakes on Social
Networks: Legal Aspects and Conditions for Regulations 2022. 16. Trabalho de
Concluséo de Curso (Graduacdo em Direito — Anhanguera, Jacarei, 2022.

ABSTRACT

This monograph has as its theme the legal aspects and conditions for the regulation
of promotions and sweepstakes on social networks. The work is justified due to the
constant changes in current legislation that have occurred in recent years due to
digital transformation. The objective is to identify the modalities of promotions and
sweepstakes, as well as to outline the necessary procedures for individuals and legal
entities to obtain authorization without suffering the penalties and inflations
established in Brazilian Law. The methodology used is to compile the bibliography
and use the Laws, focusing on the mandatory requirements for carrying out the
activity of promotions and sweepstakes. The text is divided into three chapters,
initially addressing the theme and developments of social networks in society, the
second showing the normative and mandatory aspects for the exercise of the activity.
And, finally, the penalties provided by law to offenders who do not follow the
established rules were addressed.

Keywords: Promotions. Sweepstakes. Social Networks.
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1.INTRODUCAO

Foi deliberada uma onda crescente de sorteios e promogdes utilizando
ferramentas digitais devido ao restrito acesso de locomocdo que as pessoas
encontraram para comprar produtos em lojas fisicas comerciais devido a pandemia
de COVID-19. Em um mercado competitivo, as empresas buscam dispositivos sociais
para consolidar sua presenca oferecendo brindes para atrair clientes e seguidores
para suas marcas e produtos. Serdo abordados nesse respectivo trabalho as
modalidades de promocfes comerciais e 0s procedimentos e regulamentacdes
necessarias para as pessoas fisicas e juridicas que almejam estar efetuando o sorteio
e promog0Oes dentro das redes sociais, bem como mostrar as inflagées e penalidades
no descumprimento ou desvirtuamento das normas juridicas que versam a tematica
tratada.

Justifica-se a tematica uma vez que legislacdo brasileira vem sofrendo
constantes mudancas sobre regulamentacdo acerca dos sorteios e promocgdes
comerciais utilizando ferramentas digitais.

Com a transformacéo digital nos ultimos anos, houve uma grande lacuna nas
leis brasileiras sobre as promoc¢des e sorteios comerciais utilizando redes sociais. O
trabalho proposto é relevante para a sociedade sobre a regulamentacdo de tais
promoc¢des, mostrando os caminhos da legislacéo brasileira, bem como as inflagbes
recorrentes no atual cenario das promocdes e sorteios por falta de orientacéo juridica
adequada.

O objetivo no qual se embasa a pesquisa € o de analisar o tema, tendo para
tanto a seguinte problematizagdo: como devem ser efetuadas conforme o ambito
juridico as participagdes e organizacfes de prémios e sorteios em redes sociais para
pessoas fisicas e juridicas ?

A contribuicdo do trabalho proposto para a sociedade visa mostrar e orientar 0s
meios e formas para que as empresas comerciais e pessoas fisicas se enquadrem
dentro da Lei brasileira para realizacdo das promocgdes e sorteios comerciais, devido
o atual cenario de competividade que as empresas necessitam para divulgar seus
produtos e marcas. Assim, este trabalho foi sistematizado de forma didatica em trés

partes.



No primeiro capitulo serd abordada a questdo das modalidades de promocdes
e sorteios nas redes sociais, tendo como proposito analisar os aspectos introdutérios
acerca do tema objeto deste trabalho, bem como seu conceito e principios
constitucionais.

Posteriormente, sera abordada os procedimentos juridicos para autorizacao de
sorteios e promocdes em redes sociais.

Por fim, demonstrar4 as penalidades e inflacbes no descumprimento das
normas juridicas estabelecidas dentro da Lei brasileira.

Assim sendo, a questdo dos sorteios e promocdes em redes sociais merece
um estudo aprofundado, demonstrando suas origens, e apresentar como é 0
procedimento da lei o que, e para atingir o objetivo proposto, o trabalho adota por
metodologia a pesquisa bibliografica.

A pesquisa desenvolvida espera colaborar, mesmo que de forma modesta o
melhor entendimento da questdo envolvida, indicando observacdes de fontes

secundarias, tais como indicacdes de leis e posi¢cdes doutrinarias que versam o tema.
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2.MODALIDADES DE PROMOCOES E SORTEIOS NAS REDES SOCIAIS

Utilizar as redes sociais se tornou uma pratica entre uma comunidade de
pessoas, formado por duas ou mais pessoas que se relacionam. Assim como tudo,
nessa comunidade existem principios, ética e regras essenciais a serem seguidas.

Durante muito tempo vem sendo aperfeicoado tipos de ferramentas virtuais,
onde grupos de pessoas distribuem informacodes, através de recursos disponiveis em
aplicativos. Atualmente existem outros diferentes tipos de redes sociais, cada grupo
com um proposito, podendo assim publicar seus artigos e compartilhar contetudos e
realizar operacdes de prémios e promocdes.

Com o avanco do século XXI, novas tecnologias surgiram, e com elas o
desenvolvimento de ferramentas para transmissdo de informacfBes para serem
utilizadas nas redes sociais, tem crescido cada vez mais, podemos ver que por meio
da internet e redes sociais, ouve o desenvolvimento da globalizacdo da comunicagao
e informacao, se desenvolvendo rapidamente. A comunicagao por exemplo pode ser
feita por duas ou mais pessoas, mesmo estando em diferentes lugares, possibilitando
a troca mensagens e compartilhamento de informacao de forma instantanea. Com o
progresso da tecnologia da informacao, torna-se facil o acesso para explorar artigos
e aprofundar-se nos conhecimentos, entretanto devamos nos atentar com consciéncia
e ética ao usarmos o livre acesso das plataformas digitais, para que nédo haja o uso
indevido. Importante ressalvar que também nas redes sociais possuem leis que

penalizam por usar a ferramenta de forma errénea.

As tecnologias da informacdo e as redes sociais tém desempenhado um
papel de suma importéncia na cultura e nas formas de relacionamentos
sociais. Grandioso o0 impacto das redes sociais em nossa sociedade, pois
dificilmente encontraremos algum individuo social que néo utilize das novas
formas de relacionamentos digitais. A privacidade como um dos maiores
pontos de impacto perante as novas tecnologias e, principalmente, as redes
sociais, recebe a confirmacgéo de sua protecdo pelo Marco Civil da Internet
que, quando de sua violagdo, estabeleceu o Poder Judiciario como
competente para o julgamento das causas

O mundo digital se tornou a extensdo da personalidade do homem, com
multiplas caracteristicas de cada personagem e cultura. Pode-se dizer que
muitas mudancgas ocorreram com as inovagdes da tecnologia, tudo se
transformou, os costumes e o relacionamento com as pessoas proxima. Com
o aumento de busca para as redes sOcias, foram o aperfeicoado as
ferramentas, tornando- se as pessoas mais proximas uma das outras, e com
o passar do tempo, foram surgindo ferramentas nos aplicativos que interligam
a rede social para serem utilizadas como ganho. Pessoas comecgaram a usar
a rede social como uma forma de trabalho, levando a facilidade e agilidade
de adquirir produtos. Assim foram abrindo portas para ramos diferentes de
trabalho na internet.( SOARES; GENOVA, 2018, p 10)

10



11

Podemos observar que as redes sociais sempre estiveram presentes na vida
das pessoas, o que modifica, é a escolha que as pessoas fazem para se interagir uns
com os outros. O surgimento da primeira rede social foi no ano de 1995, nos Estados
Unidos e no Canad4a, se chamava Classmates. Hoje em dia existem diferentes tipos
de redes sociais disponiveis, utilizada por profissionais e outras para relacionamento,
sendo a ultima a mais solicitada. Podemos citar o Twitter, Facebook e o Instagram.

O Brasil é 0 segundo colocado entre os paises em que mais se acessa redes
sociais, perdendo apenas para os Estados Unidos. O direito vem trazendo normas
para o uso dessas novas tecnologias. Existem algumas leis no Brasil, que visam impor
limites e seguranca aos usuarios da Internet. Podemos citar, a Lei 12.737/12,
conhecida como Lei Carolina Dieckman, de acordo com a classificagcdo de crimes
informaticos. Esta lei tem ocasionado tensdes envolvendo especialistas da area penal,
bem com as autoridades em Direito Digital, em especial, quanto a sua eficacia.

Tem sido muito comum a realizacdo de partilha de prémios que envolve o
processo de sorteios gratuito, e nesse atual cenario o processo para o alcance dos
prometidos brindes, acaba sendo um caminho burocratico. A realizagdo de qualquer
acao que denomina marketing, sorteios de prémios, exige a atencao no que determina
a Lei 5.768/1971; legislacéo regente sobre distribuicdo gratuita de prémios, mediante
sorteio, vale-brinde ou concurso, a titulo de propaganda, estabelece normas de

protecdo a poupanca popular, e da outras providéncias.

Art 1° A distribuicdo gratuita de prémios a titulo de propaganda quando
efetuada mediante sorteio, vale-brinde, concurso ou operacao assemelhada,
dependera de prévia autorizacdo do Ministério da Fazenda, nos termos desta
lei e de seu regulamento.

§ 1° A autorizacdo somente podera ser concedida a pessoas juridicas que
exer¢cam atividade comercial, industrial ou de compra e venda de bens
iméveis comprovadamente quites com os impostos federais, estaduais e
municipais, bem como com as contribuigées da Previdéncia Social, a titulo
precario e por prazo determinado, fixado em regulamento, renovavel a critério
da autoridade.

Art 4° Nenhuma pessoa fisica ou juridica podera distribuir ou prometer
distribuir prémios mediante sorteios, vale-brinde, concursos ou operac¢des
assemelhadas, fora dos casos e condigdes previstas nesta lei”.
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Ao analisar os casos e posi¢cdes estabelecidos em lei, compreende-se que
somente as pessoas juridicas que atuam em atividades comerciais, industriais, de
compra e venda de bens imdveis ou prestacdo de servicos tém permissédo para
realizar promogdes comerciais. Além disso, essas empresas precisam estar em dia
com o pagamento de impostos federais, estaduais e municipais, bem como com a
Previdéncia Social.

Segundo a Lei 5.768/1971 também é recomendado a exigéncia de um
Certificado de licenca, da promocao comercial emitido pelo Ministério da Fazenda.
Com a aprovacao, os empresarios poderao realizar promoc¢des e sorteios.

Com o desenvolvimento da tecnologia, fez-se necessario que entrasse em vigor
uma nova lei em 2018, sendo necesséria a orientacdo de como realizar sorteio com
base na analise da Lei n° 13.756 de 2018, que conduziu alteracfes a legislacdo de
1971, quanto com as Portarias n°® 41/2008 e n° 442/2013 do Ministério da Fazenda.

Em 2022 uma nova atualiza¢do ocorreu na Lei por meio da Portaria SEAE/ME
N° 7.638, de 18 DE OUTUBRO DE 2022 que veio esclarecer as préticas de realizacédo

de prémios em redes sociais conforme consta na Portaria:

Portaria SEAE/ME N° 7.638, de 18 DE OUTUBRO DE 2022

Art. 23. A promocao comercial realizada em rede social devera, de forma clara
e inequivoca, estabelecer e viabilizar:

| - a forma de confirmacéo da inscrigdo e participagdo na promogéao;

Il - a descri¢do detalhada das condigBes necessarias a obtencédo do prémio e
a forma de definicdo do contemplado, vedada a contemplacdo por meio
randémico.

Art. 24. Além das especifica¢des relacionadas no art. 23 e no Anexo Il desta
Portaria, o plano de distribuicdo de prémios da promog¢&o comercial realizada
em rede social deverd prever:

| - declaracéo de que a pessoa juridica autorizada se responsabiliza em seguir
os termos de uso da midia social utilizada, inclusive seus impedimentos;

Il - declaracdo de que a pessoa juridica autorizada garante a integridade e
disponibilidade dos dados cadastrais e materiais produzidos pelos
participantes, com seguranca, fora do ambiente da midia social utilizada;

lll - declaragdo de que a pessoa juridica autorizada garante contingéncia
eficaz que assegure a continuidade da promocao por todo periodo previsto,
sem prejuizos aos participantes, por qualquer motivo;

IV - clausula informando que a promog¢do comercial € de inteira
responsabilidade da pessoa juridica autorizada, sem qualquer envolvimento
ou participacdo da midia social utilizada, salvo se aderente a campanha
promocional;

V - clausula em que o participante reconhece e concorda que os dados e
materiais publicados diretamente na midia social utilizada estardo sujeitos as
interacdes da referida midia, inclusive por outros usuarios;

12
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VI - clausula de desclassificacdo nos casos em que o participante utilizar
meios mecanicos, robéticos ou fraudulentos para interferir no resultado da
promocéo.

E comum observarmos influenciadores digitais, na qualidade de pessoas
fisicas, promovendo essas campanhas comerciais como uma técnica de marketing.
No entanto, de acordo com a legislacdo, a legalizacdo de sorteios sO pode ser
concedida a pessoas juridicas que atuam em atividades comerciais, industriais ou de
compra e venda de bens iméveis.

Deste modo, a empresa que almeja desenvolver a promocdo mediante a
distribuicdo de prémios, inicialmente deve-se atentar se completa os requisitos
minimos, tendo um bom planejamento em relacdo ao tempo que correrd os itens
burocréticos, para cumprimento da atividade em questao.

N&o é permitido que os sorteios sejam realizados por aplicativos automaticos
de sorteio em midias sociais.

A realizacdo de promogBes comerciais é permitida somente as pessoas
juridicas que atuam em atividades comerciais, industriais ou de compra e venda de
bens imoveis, desde que tenham feito o pedido ao Sistema de Controle de Promocéao
Comercial (SCPC), do Ministério da Economia, com 40 a 120 dias de antecedéncia.
Organizacdes da sociedade civil e sorteios filantropicos também precisam de
autorizacdo do governo para realizar tais atividades.

E importante destacar que hé restricbes de produtos que ndo podem ser alvo
de promocbes e sorteios, tais como armas, explosivos, fogos de artificio, bebidas
alcodlicas e fumo. Além disso, promoc¢des que envolvam jogos de azar ou que possam
gerar lucro para os promotores ndo sao permitidas, e todas as promocdes devem
garantir igualdade de tratamento para todos os concorrentes.

A Lei 5.768 de 1971 estabelece quatro modalidades para distribuicdo gratuita

de prémios: sorteio, vale-brinde, concurso ou operagao assemelhada.

2.1 MODALIDADE SORTEIO

O sorteio é uma modalidade de distribuicdo de prémios que seleciona os
contemplados com base na combinacdo dos numeros dos resultados da Loteria



14

Federal e deve ser distribuido de forma gratuita. E proibido utilizar um sistema préprio
para realizar o sorteio, devendo-se adotar a Loteria Federal como base para a selecao
dos ganhadores.

A distribuicdo dos cupons para participacdo no sorteio deve ser feita por
empresas credenciadas e autorizadas pelos 6rgdos competentes do governo. E
proibida a entrega de cupons em vias publicas e espacos coletivos. Esses cupons
devem ser emitidos de acordo com a regulamentagdo do Ministério da Economia,
estabelecida na Portaria SEAE/ME N° 7.638, de 18 de Outubro de 2022:

Portaria SEAE/ME N° 7.638, de 18 de Outubro de 2022:

Art. 2° Para os fins desta Portaria, entende-se por:

Il - Sorteio: modalidade de promocdo comercial, na qual sdo emitidos, em
séries de no maximo cem mil nimeros, elementos sorteaveis numerados,
distribuidos de forma concomitante, aleatéria e equitativa, cujos
contemplados sédo definidos com base em resultados de extracdes da Loteria
Federal, de concursos das demais modalidades lotéricas federais ou, ainda,
na combinacéo de ndmeros desses resultados;

2.2 MODALIDADE VALE BRINDE

A modalidade Vale brinde consiste uma pratica comum nos comércios para
atrair e fidelizar clientes, colocando objetos e brindes a disposicdo se o0s clientes
atenderem determinados requisitos minimos.

Ela difere do sorteio, pois sua premiagao deve ser imediata, ndo tendo
que esperar determinado tempo para obter o resultado, devem ser prescritas nos
orgaos do governo qual a duracdo da distribuicdo dos vale-brindes, bem como a
quantidade, pois deve garantir que todos aqueles que alcancarem o0s requisitos

minimos num intervalo de tempo, obtenham a premiacgéao.

Portaria SEAE/ME N° 7.638, de 18 de Outubro de 2022:
Art. 2° Para os fins desta Portaria, entende-se por:

lll - Vale-brinde: modalidade de promocdo comercial na qual a forma de
contemplagdo € instantanea, em que o brinde é colocado no interior do
produto ou dentro do respectivo envoltorio, atendidas normas prescritas por
Orgdos de saude publica e de controle de pesos e medidas, e mediante
adocao de mecéanica com previsdo de quantidade fixa de prémios, limitadas
a determinado nivel de estoque do produto;

14
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2.3 MODALIDADE CONCURSO

Outra modalidade de promoc¢édo comercial € o concurso, que pode envolver
previsbes, calculos, testes, selecdo de predicados ou competicbes de qualquer
natureza. Nesse tipo de promocdo, os participantes sdo avaliados por uma banca
examinadora que analisa suas habilidades e méritos para determinar os vencedores.
Atualmente, essa modalidade é bastante utilizada nas redes sociais.

Para garantir a regularidade da competicdo, a empresa que escolhe essa
modalidade de promoc&do comercial deve assegurar a conformidade dos meios
utilizados para realizar o concurso. A apuracao pode ser feita na sede da empresa
autorizada ou em auditérios de estacdes de radio ou televisdo, com entrada livre ao

publico.

Portaria SEAE/ME N° 7.638, de 18 de Outubro de 2022:
Art. 2° Para os fins desta Portaria, entende-se por:

IV - Concurso - modalidade de promoc¢do comercial mediante concurso de
previsdes, calculos, testes de inteligéncia, selecao de predicados, mecéanicas
com previsao de premiacao aos primeiros consumidores a cumprir o critério
de participacao, limitadas a estoque do produto ou competicdo de natureza
variada; e

2.4 MODALIDADE OPERACAO ASSEMELHADA

Uma operacdo assemelhada é concebida a partir da combinacédo de fatores
aplicaveis a cada método de distribuicdo de prémios gratuitos, mantendo o conceito
original, como forma de qualificar os competidores e determinar o vencedor.

Por exemplo, existe a modalidade "assemelhado a concurso”, consistindo em
uma competicdo baseada em teste de inteligéncia em que pode haver empate entre
0s participantes que acertarem o teste. Um desempate é concedido acondicionando
0S cupos, no qual todos os cupons contendo a resposta correta sdo colocados em

uma urna e um vencedor é escolhido aleatoriamente.
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Portaria SEAE/ME N° 7.638, de 18 de Outubro de 2022:Art. 2° Para os fins
desta Portaria, entende-se por:

V - Modalidade Assemelhada - modalidade de promocéao comercial concebida
a partir da combinagéo de fatores especificos das modalidades sorteio, vale-
brinde ou concurso, preservando-se as respectivas caracteristicas basicas,
como meio de habilitar concorrentes e apurar ganhadores, de acordo com 0s
seguintes conceitos:

a) Assemelhada a Sorteio - modalidade na qual a mecéanica promocional
combina fatores caracteristicos das modalidades concurso ou vale-brinde,
permanecendo obrigatoriamente o vinculo dos nimeros atribuidos com os
resultados de extragdo ou extragBes da Loteria Federal ou de concursos ou
concursos das demais modalidades lotéricas federais;

b) Assemelhada a Vale-brinde - modalidade na qual a forma de contemplacéo
€ instanténea, sem que todos os elementos de participacéo correspondam a
um brinde e vedada a definicho do contemplado por meio randbémico,
devendo a definicdo de contemplado ocorrer com base, apenas, em contador
ou cronograma de data e horario; e

c) Assemelhada a Concurso - modalidade em que a definicdo do contemplado
ocorre por meio de escolha aleatéria entre os cupons impressos e
acondicionados em urna Unica, recipiente Unico ou local restrito.

No proximo capitulo serdo apresentados os procedimentos juridicos para
autorizacdo de sorteios e promoc¢des em redes sociais de acordo as leis e portarias

previstas pelo Ministério da Economia.

16
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3. PROCEDIMENTOS JURIDICOS PARA AUTORIZACAO

Os procedimentos juridicos para autorizacdo consistem uma série de etapas
obrigatérias que devem ser cumpridas para que a empresa obtenha sucesso na
requisicdo da autorizacao.

A autorizagdo é concedida a empresa que exerca atividade comercial, industrial
ou aquisicdo de imoOveis e que comprove o recolhimento de tributos federais,
estaduais, municipais ou regionais e contribuicfes previdenciarias.

Para a concesséo de certificados de autorizacdo para qualquer tipo de sorteio
e atividades promocionais, 0 enquadramento para atividades comerciais atendera ao
disposto na Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002.

Art. 5 2A menoridade cessa aos dezoito anos completos, quando a pessoa
fica habilitada a prética de todos os atos da vida civil.

Paragrafo Unico. Cessara, para 0s menores, a incapacidade:

V - Pelo estabelecimento civil ou comercial, ou pela existéncia de relacdo de
emprego, desde que, em funcdo deles, o0 menor com dezesseis anos
completos tenha economia prépria.

Fica evidente que somente maiores de 18 anos com atividade comercial
registrada poderdo exercer as modalidades anteriormente detalhadas, contrariando a
onda crescente de jovens menores de 16 anos que vem utilizando as redes sociais
indevidamente para exercer essas atividades.

A autorizacao e a fiscalizacdo quanto a distribuicdo de prémios séo realizadas
pela Secretaria de Acompanhamento Econdmico, Advocacia da Concorréncia e
Competitividade — SEAE, sucessora da Secretaria de Avaliacdo, Planejamento,
Energia e Loteria — SECAP que anteriormente substitui a Secretaria de
Acompanhamento Econdmico - SEAE / SEFEL - Secretaria de Fiscalizacdo, Energia
e Loterias.

A Secretaria passou por uma reestruturacao nos ultimos anos, sendo que as
responsabilidades de fiscalizacao e autorizacdo foram transferidas para a unidade da
SEAE em Brasilia-DF, tendo como a Coordenacdo-Geral de Regulacdo Promocao
Comercial o subsetor encarregado de analisar todas requisicdes e processos e
pedidos de autorizagdo para Promogdo Comercial que deverdo ser realizados por

meio do Sistema de Controle de Promocdo Comercial (SCPC).
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Todos os pedidos de autorizacdo devem ser realizados por meio do Sistema

de Controle de Promocao Comercial (SCPC):

Figura 1 — Site do Sistema Controle de Promocao Comercial

SCPC

Sistema de Controle de Promogdo Comercial

Autenticar no Sistema

Instrugdes para o Primeiro Acesso

Certificado Digital

12 Cortificado

T Digial @

ec, clique aqui

ntas Mais Frequentes ou contate os canais de atendime
ina: Preencha e Envie o formuldrio ou Lgue Central d

Fonte https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/login.jsf

A Portaria SEAE/ME N° 7.638 prevé que a solicitacdo para autorizacdo do

protocolo de processo de autorizacdo deve ser de 40 a 120 dias antes da data do

inicio da promocéo.
CAPITULO Il Do pedido de autorizag&o .

Art. 17. O pedido de autorizac¢édo para a realizacdo de promocdo comercial
deve ser apresentado em meio eletrdnico, por intermédio do Sistema de
Controle de Promocdes Comerciais (SCPC), no endereco eletrénico

scpc.seae.fazenda.gov.br.

Art. 20. O pedido de autorizagao devera ser formalizado no prazo minimo de
guarenta e maximo de 120 dias antes da data do inicio da promocgéo

comercial.

O regulamento também estabelece que as pessoas juridicas devem pagar

taxas de fiscalizacdo, que sdo remuneracdes previstas em lei para o funcionamento

do processo de prestacdo de servi¢os publicos, promocao comercial, dependendo do

valor do prémio, conforme tabela abaixo:

18



Tabela 1 — Tabela para Taxa de Fiscalizagédo
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VALOR DOS PREMIOS OFERECIDOS TAXA DE FISCALIZACAO
R$ 1.000,00 R$ 27,00

R$ 1.000,01 a 5.000,00 R$ 133,00

R$ 5.000,01 a 10.000,00 R$ 267,00

R$ 10.000,01 a 50.000,00 R$ 1.333,00

R$ 50.000,01 a 100.000,00 R$ 3.333,00

R$ 100.000,01 a 500.000,00 R$ 10.667,00

R$ 500.000,01 a 1.667.000,00 R$ 33.333,00

R$ 1.667.000,01 R$ 66.667,00

Fonte:https://danielalvarocm.jusbrasil.com.br/artigos/783825785/legalizacao-de-sorteios-e-

promocoes-comerciais

Para obter a autorizacdo de uma promoc¢éo comercial, a empresa deve enviar

através do Sistema de Controle de Promog¢des Comerciais - SCPC, um comprovante

de pagamento da taxa de fiscalizacdo, juntamente com os documentos exigidos para
realizar as atividades previstas na Portaria SEAE/ME N° 7,638, de 18 de Outubro de

2022.

Aqui estdo os documentos necessarios para solicitar a autorizacao:

CAPITULO Il Do pedido de autorizag&o .

Art. 18. O pedido de autorizagdo deve ser instruido com os seguintes
documentos:

| - comprovante de recolhimento da taxa de fiscalizag&o;

Il - procuracéo outorgada pela pessoa juridica requerente, se for o caso, com
poderes especificos, por meio de instrumento publico ou particular;

Il - atos constitutivos da requerente, e suas respectivas alteracdes,
arquivados ou registrados na Junta Comercial ou no Cartério de Registro Civil
das Pessoas Juridicas, conforme o regime préprio aplicavel, bem como a Ata
de eleicéo da diretoria atual, se for o caso;

IV - certiddes negativas, ou positivas com efeito de negativas, de débitos da
pessoa juridica requerente, expedidas pelos 6rgéos oficiais, relativas a Divida
Ativa da Unido e a tributos federais, estaduais e municipais de carater
mobiliario;

V - termos de adesdo de todas as pessoas juridicas aderentes a promocéo
comercial coletiva, assinados por seus respectivos representantes legais;

VI - termo de mandataria, ou termo de responsabilidade, emitido pela pessoa
juridica mandataria, respondendo solidariamente pelas obrigacdes
assumidas e infragbes cometidas em decorréncia da promo¢édo comercial
coletiva, assinado por representante legal ou representantes legais;

VIl - demonstrativo consolidado da receita operacional, assinado por
representante legal da pessoa juridica requerente e por contador ou técnico
em Contabilidade, relativo a tantos meses, imediatamente anteriores, quantos
forem os de duracao da promocéao comercial.
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Paragrafo Unico. A certiddo relativa a divida ativa da Unido e a tributos
federais sera emitida automaticamente pelo SCPC, no momento da
solicitacdo da autorizagéo.

Art. 20. O pedido de autorizagao devera ser formalizado no prazo minimo de

guarenta e maximo de 120 dias antes da data do inicio da promocé&o
comercial.

Nos proximos capitulo serdo abordados os meios de fiscalizagdo e as

penalidades ao descumprimento da Lei.

20
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4.FISCALIZACAO E PENALIDADES AO DESCUMPRIMENTO DA LEI

O SEAE é o 6rgdo competente por fiscalizar e realizar o controle de promocéao

comercial no pais.

4.1 OBJETOS QUE PODEM OU NAO SER PROMOVIDOS

A Lei numero 5.768 estabelece uma lista de itens que ndo podem ser
promovidos, como medicamentos, armas, municdes, explosivos, fogos de artificio,
bebidas alcodlicas, fumos e derivados, e outros produtos indicados pelo Ministério da
Fazenda. Além disso, é proibido converter prémios em dinheiro ou distribui-los dessa
forma.

A legislacdo também especifica quais itens podem ser sorteados ou
promovidos, como produtos nacionais ou importados regularmente, titulos da divida
publica, unidades residenciais urbanas localizadas no pais, viagens de turismo,
incluindo transporte, hospedagem e refei¢des, e bolsas de estudo.

Planos que estimulam jogos de azar ou permitem a transformacdo da
autorizacdo em processo de exploracéo de sorteios, concursos ou vale-brindes néo
sdo permitidos. Esses planos ndo podem ser usados como fonte de renda e nao
devem distorcer o mercado, com o objetivo de eliminar a concorréncia.

Nado é permitido criar expectativas exageradas de obtencdo de prémios,
principalmente quando isso prejudica a educacédo de criancas e adolescentes. Além
disso, ndo é permitida a distribuicdo de prémios com base na organizacdo de séries
ou colecdes de qualquer tipo, nem o uso de elementos que imitem simbolos nacionais
ou moedas nacionais. Também é proibida a vinculac¢éo da distribuicdo de prémios aos
resultados da Loteria Esportiva e todos 0s concorrentes devem receber tratamento

igual.
4.2 PRESTACAO DE CONTAS
As empresas tém um prazo de 180 dias a partir da expiracdo do prazo de

vencimento dos prémios para providenciar a entrega dos prémios aos ganhadores.

Se, nesse periodo, ainda houver prémios nao entregues, a empresa tem mais 45 dias
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para recolher o valor correspondente desses prémios prescritos. Depois desse
periodo, a empresa tem 30 dias para apresentar a documentacdo de prestacédo de
contas do processo de promocdo comercial através do Sistema de Controle de
Promocgbes Comerciais - SCPC.

A documentacdo necessaria para prestacdo de contas inclui comprovantes de
propriedade dos prémios ou de depdsitos bancarios vinculados ao plano, recibos
assinados pelos ganhadores, cOpia do documento de identidade e do CPF do
ganhador para prémios acima de dez mil reais, atas detalhadas de apuragédo, DARF
correspondente ao imposto de renda de 20% sobre o valor dos prémios e o DARF
correspondente ao valor dos prémios ndo entregues (prescritos), recolhido a Unido no
prazo de até 45 dias apés a prescrigcao.

Para promogdes comerciais do tipo "Vale-Brinde" ou assemelhada a “Vale

Brinde”, a lei estabelece a seguinte prescricao:

CAPITULO Il Do pedido de autorizac&o .

Art. 48. Para as modalidades vale-brinde e assemelhada a vale-brinde, a
pessoa juridica autorizada devera instruir a prestacdo de contas com 0s
seguintes documentos:

| - declaracdo de entrega de brindes e guarda de comprovantes, conforme
modelo constante do Anexo VIII desta Portaria;

Il - cépia autenticada do comprovante de propriedade dos brindes, emitido
antes da data de inicio da promocdo comercial, conforme disposto no inciso
| do caput do art. 49 desta Portaria;

lIl - comprovante de pagamento, autenticado, do Documento de Arrecadacéo
de Receitas Federais (Darf), no valor dos brindes néo-entregues ou
prescritos, se for o caso, recolhido a Unido, com cédigo de recolhimento 0394,
no prazo de até quarenta e cinco dias apés o encerramento da promogao
comercial ou apds o prazo de prescri¢cao, respectivamente, conforme previsto
no art. 64 desta Portaria.

Se as empresas nao cumprirem as exigéncias de prestacdo de contas, elas
estardo sujeitas a sancdes que incluem a cassacao da autorizacdo, a proibicdo de
realizar tais operacdes por até dois anos e multas de até 100% do valor total dos
prémios oferecidos.

Se a empresa nao cumprir 0 prazo para a concluséo da prestacao de contas, 0

processo sera marcado como "ndo homologado" automaticamente pelo Sistema de
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Controle de Promocéao Comercial - SCPC, e o infrator estara sujeito a abertura de

processo administrativo de multa por auséncia de prestacéao de contas.

2.4 PENALIDADES

Quando uma empresa decide realizar distribuicdo gratuita de prémios, é
importante lembrar que existem normas e regulamentos que devem ser seguidos para
evitar sancdes e prejuizos financeiros.

Caso a empresa realize promog¢fes sem autorizagdo ou nao cumpra o0
regulamento aprovado, esta sujeita a uma série de penalidades previstas na
legislacdo. Entre essas penalidades, destaca-se a proibicdo de realizar novas
promocdes, além de outras sangdes cabiveis.

Uma das disposicfes mais importantes a serem observadas € a prestacao de
contas. A empresa tem o dever de apresentar toda a documentacao necessaria para
comprovar que a promogao foi realizada de acordo com as regras estabelecidas.

A néo apresentacdo de documentos ou a falta de transparéncia na prestacao
de contas pode levar a abertura de processo administrativo e aplicacdo de multa, que
pode chegar a até cem por cento do valor dos bens prometidos como prémio.

Por isso, € essencial que a empresa esteja atenta as normas e regulamentos
aplicaveis a promocdes comerciais, e que cumpra rigorosamente todas as disposi¢coes
exigidas para evitar prejuizos e sanc¢des. Além disso, € recomendavel que a empresa
busque assessoria juridica especializada para garantir que todas as etapas do
processo sejam realizadas de forma adequada e segura.

Vejamos os detalhes da Portaria SEAE/ME N° 7,638, de 18 de Outubro de
2022. referente as penalidades:

CAPITULO X
DA FISCALIZACAO E DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

Art. 60. Caberd ao 6rgao autorizador aplicar as san¢gbes administrativas
previstas em lei, em razdo de infringéncia aos termos da Lei n° 5.768, de
1971, do Decreto n°® 70.951, de 1972, e desta Portaria, mediante o devido
processo legal, garantidos o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de
outras sangdes de natureza civil ou penal cabiveis.



24

§1° S&o as seguintes as hipdteses de sancao a que se referem o caput deste
artigo:

| - cassacdo da autorizacédo, quando couber;

II - proibicdo de realizar tais operacdes durante o prazo de até dois anos; e
Il - multa de até 100% (cem por cento) da soma dos valores dos bens
prometidos como prémio.

§2° As sancdes podem ser aplicadas de modo individualizado ou
cumulativamente.

83° As penalidades podem ser aplicadas independentemente de
cancelamento ou suspenséao da autorizacdo concedida.

Vemos nesse capitulo que o SEAE é o 6rgao responsavel pela fiscalizacdo de
todas as promogdes comerciais em ambito nacional, regulando todas as atividades de
pessoas juridicas para que elas sigam o que estd determinado nas leis e portarias
especificas relatadas anteriormente. Portanto as pessoas juridicas estdo
condicionadas aos termos das leis sobre os objetos que podem e ndo podem ser

promovidos bem como as prestagdes de contas e penalidades,
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5.CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto no presente trabalho, pode-se constatar que as pessoas
fisicas ndo podem estar realizando promocdes e sorteios nas redes sociais, sendo
vedado esse direito somente as pessoas juridicas devidamente cadastradas no 6rgéo
SEAE que regulamenta e fiscaliza as promo¢des comerciais no pais. Fundamentou-
se utilizando a Lei 5.768/1971, legislacdo regente sobre a distribuicdo gratuita de
prémios e a Lei n° 13.756 de 2018, que conduziu alteracfes a legislacdo de 1971 e
a utilizacao da nova Portaria SEAE/ME N°7.638 do Ministério da Economia que surgiu
com o avanco das tecnologias nos ultimos anos.

Dentro dessa gama de promocdes e sorteios foram explicadas varias
modalidades no capitulo 01, relatando uma exigéncia dos cumprimentos de varias
regras, demonstrando que a empresa que deseja realizar uma promocao deve
procurar orientacdo juridica para entender qual modalidade se aplica ao seu campo
de negdcio.

No capitulo 02 se expds os procedimentos juridicos para obtencdo da
autorizacdo de realizar promog¢Bes comerciais, sendo esse, uma série de etapas a ser
cumpridas obrigatoriamente no decorrer do processo. Nessa fase foram relatados os
prazos, valores e sites que devem ser consultados e registrados para a requisi¢cao da
autorizacao

E, por fim, no capitulo 03 demonstra-se e orienta-se sobre 0s objetos que
podem e ndo podem ser comercializados, bem como a prestacéo de contas incluindo
toda a documentacdo que deve ser apresentada ao Sistema de Controle de
Promocdes Comerciais — SCPC, foram relatados também as penalidades e sancdes
gue as empresas estdo sujeitas ao descumprimento da lei.

Conclui-se assim, que o trabalho proposto atingiu a proposta inicial de relatar
0S meios e etapas para que a sociedade como um todo tenha a compreensao do que
seja as promocOes comerciais e enfatizando assim, a exigéncia de um profissional
juridico para suportar as empresas além dos departamentos de marketing e
propaganda, servindo também como esclarecimento as pessoas fisicas que desejam

realizar promogdes comerciais e queiram se enquadrar nos termos da lei.
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